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1. SHRNUTI - UVODNI SLOVO

V souladu s novelou zékona €. 277/2009 Sb., ktery upravuje podminky
provozovani pojistovaci ¢innosti, jsou tuzemské pojistovny povinny
uverejnovat informace o solventnosti a finanéni situaci. Obsah
informaci, strukturu a ¢etnost jejich zverejnovani dale pfimo upravuje
predpis Evropské unie ¢. 2015/35/EU, a to formou ,Solvency and
Financial Condition Report“ (dale jen SFCR). SFCR soucasné napliuje
roli informaéniho zdroje pro zajemce o pojisténi a je pro né ujisténim,
Ze jsou pojistovny solventni a v dobré financni kondici. Odkaz na SFCR
je proto standardni informaci pro zajemce o pojisténi pred sjednanim
pojisténti.

Vlastni ginnost Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Group (dale jen Spolecnost), byla v roce 2018 ovlivnéna realizaci
projektu flize Pojistovny Ceské spofitelny jako spole&nosti zanikajici
sloucenim se spolecnosti Kooperativa pojistovna jako spole¢nosti
nastupnickou. Pojistovna Ceské spofitelny na zakladé tohoto

k 31.12.2018 zanikla a veskeré jeji jméni preslo v souladu

s ustanovenim § 61 odst. 1 ve spojeni s § 61 odst. 2 zakona

o0 preménach ke dni zapisu flze do obchodniho rejstfiku na
nastupnickou spole¢nost. Kooperativa pojistovna k 1.1.2019 vstoupila
do pravniho postaveni Pojistovny Ceské spofitelny a stala se tak jejim
univerzalnim pravnim nastupcem.

Pfiprava a nasledna realizace projektu flze se i pres vysokou
naro¢nost na Spoleénost a zejména jeji zaméstnance neprojevila
negativné na financni stabilité a vysledcich Spole¢nosti. DosaZzené
vysledky, udrZeni kvality sluzeb pro spotfebitele i nezménény standard
fidicich a kontrolnich procesu jsou toho dikazem.

V hodnoceném roce byl dokoncen projekt implementace pravidel pro
ochranu osobnich Udaji (GDPR) a také implementace pravidel pro
fizeni distribuce v pojistovnictvi (IDD). Spolecnost si tim zajistila soulad
s pozadavky legislativy a soucasné prohloubila Groven kvality zajisténi
pozadavk( na ochranu spotiebitele.

Spolecénost vyplatila svym klientim pojistna pinéni ve vysi pfesahujici
7,2 mld. K¢. Objem spravovaného pojistného kmene mezirocné narostl
témér o 4% na celkovou vysi 7,8 mld. KE. BEZné placené pojistné

v roce 2018 dosahlo vySe 7,5 mld. K¢ a predstavuje meziroéni rdst ve
vySi 4,5 %. Tento vysledek je vedenim Spolecnosti hodnocen pozitivné,
nebot potvrdil stabilitu davéry klientd k poskytovanym sluzbam

i produktiim Flexi, které si udrzuji povést etalonu kvalitniho Zivotniho
produktu na trhu pojisténi.

Spole¢nost ma vytvoreny dostate¢né Gcetni pojistné technické rezervy
v Ghrnné vysi 19 592,3 mil. K¢ netto (tj. po snizeni o podil zajistitell),
z toho rezervy Zivotniho pojisténi, kde je nositelem investic¢niho rizika
pojistnik, ve vysi 2 043,5 mil. KE. K rozvahovému dni 31.12.2018
byly tyto rezervy ve struktufe: rezerva na pojistné jinych obdobi ve
vySi 19,9 mil. K&, rezerva zZivotniho pojisténi 15 541,1 mil. K¢, rezerva
na pojistna pinéni 1 949,7 mil. K¢ a ostatni rezervy ve vysi 38,0 mil.
KE. V roce 2018 se rezervy absolutné snizily celkem o 3 434,3 mil.
K¢ oproti stavu v roce 2017. SniZeni rezerv koresponduje s objemem
vyplat pojistnych pIinéni, smluv ukonéenych uplynutim sjednané doby
trvani. Technické rezervy zivotniho pojistént, je-li nositelem rizika
pojistnik, rovnéz poklesly, a to 0 531,1 mil. K¢. Za poklesem je tfeba
zejména vidét piklon k rizikovym typtm pojiSténi, ale i mensi ochotu
prodejcl nabizet tuto alternativu pojiSténi, zpusobenou ocekavanymi
zménami v souvislosti se zavedenim zmén v distribuci pojisténi

(vySe uvedena direktiva EU - IDD). Vysledna vySe rezerv je vytvofena
v souladu s platnou legislativou a pIné zajistuje jistotu pro pokryti
budoucich zavazkl Spolec¢nosti, vyplyvajicich z pInéni z pojistnych
udalosti.

Pojistny trh, jako ostatné cela finanéni industrie, je ovliviiovan
pretrvavajici nizkou Urovni Grokovych sazeb. Tato Groven se projevuje

v celkovém ochladnuti zajmu o Zivotni pojisténi s investi¢ni slozkou

a rostoucim zajmem o pouze rizikova Zivotni pojisténi. Spole¢nost

s ohledem na obezietné investovani svéfenych prostfedkd svych
pojistnikd planuje dlouhodobou vykonnost aktiv na obdobi 2019-2021
tak, aby vynosy z téchto investic pIné pokryvaly zavazky z uzavienych
pojistnych smluv a jeSté vytvarely prostor pro distribuci podilu na zisku
z téchto vynosU pojistnikim.

Spoleénost disponovala vlastnim kapitalem dle Ceskych Géetnich
standard( (CAS) ve vysi 3 859,9 mil. K¢, z toho zakladni kapital Cini
1 900,1 mil. K. Kapitalové vybaveni spolu s obezfetnou finanéni
politikou fizenou vedenim Spole¢nosti zajistuje dostateénou
solventnost. Spolecnost testuje svlj kapitalovy poZadavek dle
metodiky Solvency Il (Sll) na zékladé standardniho vzorce na hladiné
spolehlivosti vypoctu 99,5 %. Spolecnost si strategicky stanovila
dlouhodoby pomér vlastnich zdroju a kapitalového poZadavku ve vySi

145 %, pfitemz dosazena vySe tohoto poméru k 31.12.2018 ¢inila
155 %. Na zakladé vypoctu se potvrzuje, Ze nejvétsi pozadavek na
kapital je na strané Zivotniho upisovaciho rizika (86 %), nasledovaného
trznimi riziky s podilem prevySujicim 11 %. Ostatni jednotliva rizika se
pohybuji v Grovni nepfevysujici 2 %.

Nabidka produkt( vychazi z konceptu pojisténi FLEXI Zivotni pojisténi.
Na prelomu let 2017 a 2018 rozSsitila Spole¢nost produktovou nabidku
0 nové pojisténi FLEXI RISK, které vychazi dlisledné z poZadavku
pokryti rizik osob a nezahrnuje investi¢ni slozku. Toto pojiSténi plné
navazuje na koncept Spolec¢nosti ,Pojisténi vaznych Zivotnich rizik“.

Rizeni kapitalu Spolegnosti je komplexnim procesem, jeho? cilem
je nalézt optimalni vyuZiti volného kapitalu pro fizeni dalSiho
rozvoje Spolecnosti. Také z tohoto dlvodu zapracovala Spolecnost
metody fizeni kapitalu do standardniho procesu tvorby obchodniho
a finanéniho planu.

Dlouhodobym strategickym cilem Fizeni kapitalu je zajisténi:

¢ dlouhodobé stabilni kapitalové pfimérenosti na Grovni ukazatele
SCR ratio;

 efektivniho vyuZivani volného kapitalu.

Cilova hodnota SCR ratia je nastavena vzdy v ramci sestavovani
vychodisek a predpokladl planovaciho procesu (v horizontu 1 + 3
roky), ktery schvaluje predstavenstvo Spole¢nosti. Za Géelem fizeni
aktualni vySe SCR ratia smérem k jeho cilové hodnoté Spolecnost
provadi v ramci planovaciho obdobi nasledujici kroky:

¢ zmény rizikového profilu pojistnych zavazku a jimi krytych aktiv
tak, aby dopad této zmény do hodnoty SCR vyvolal Zadouci zménu
hodnoty SCR ratia;

Gpravy struktury aktiv, které maji za nasledek pozadovanou zménu
vySe volného kapitalu (AC) a téZ SCR a nasledné hodnoty SCR ratia;
stanoveni rizikovych limitd pro hodnoceni vyvoje rizikového apetitu;
vyhodnocovani a pfipadné Gpravy zajistného programu;

iniciace zmény dividendové politiky.

Spole&nost trvale inovuje Fidici a kontrolni systém (dale jen RKS),
tak aby pIné pokryval pozadavky vedeni Spole¢nosti na pravidelny
a soustavny reporting o obchodné-finanénim zdravi Spolecnosti.
RKS je organizovan a zajistovan na bazi obrany proti rizikim formou



1. SHRNUTI - UVODNI SLOVO

rozdéleni na tfi linie obrany. Jednotlivé linie a Gtvary maji definovany
pravomoci a kompetence v organizacnim fadu Spolecnosti, a to
véetné rozsahu zajistovanych &innosti. Ridici a kontrolni systém (RKS)
tak pokryva veskeré ¢innosti Spole¢nosti a vedeni trvale monitoruje
jeho funkcionality a efektivnost. Stav RKS je pravideln& monitorovan
nezavislym internim auditem v ramci jeho kontrolni ¢innosti.

0 vysledcich interniho auditu je informovano predstavenstvo a dozor¢i
rada Spole¢nosti. Byla definovana zakladni struktura reportd pro
predstavenstvo Spole¢nosti. Na zakladé systému reportl s vyuzitim
standardniho modelu dle SlI je pfedstavenstvo na ¢tvrtletni bazi
informovano o vyvoji rizikového profilu Spole¢nosti, véetné pripadného
upozornéni na priblizeni se prahové vysi stanovenych limitu.

Vylsténim analyzy a posouzeni rizikové pozice Spole¢nosti je proces
,Own Risk and Solvency Assessment” (ORSA). Hodnoceni rizik (ORSA)
poprvé Spolecnost zrealizovala v roce 2012. V pribéhu dalSich let

se struktura vysledného reportu postupné ustélila a dava vedeni
Spolec¢nosti souhrnnou informaci o:

e organiza¢nim usporadani systému fizeni rizik;

e vlastnim rizikovém profilu;

* rizikové pozici Spole¢nosti;

¢ nastaveni senzitivit solventnostniho kapitalového pozadavku;
projekci a hodnoceni budoucich kapitalovych potfeb na zakladé
nastavenych scénaru;

vyvoji kliCovych planovanych ukazatel( podle nastavenych scénafu;
prilezitostech pro efektivnéjsi vyuziti kapitalu.

Predstavenstvo Spolecnosti pIné implementovalo politiku hodnoceni
zpUsobilosti a bezthonnosti klicovych funkci. Pro tyto funkce byly
notifikovany odpovédné osoby. V prabéhu roku probéhlo pravidelné
neformalni jednani se zastupci Ceské narodni banky, kde byl pfistup
Spolec¢nosti k implementaci podminek Sll a vyuZiti pro vlastni fizeni
Spolecnosti hodnocen pozitivné.

V ramci provedenych hodnoceni za rok 2018 Spoleénost ovéfila

svou finanéni stabilitu i plnéni vSech poZadovanych solventnostnich
pozadavkU. Systém fizeni a kontroly je soustavny, efektivni a poskytuje
organiim Spolecnosti dostatec¢nou informaci pro efektivni a obezietné
fizeni Spole¢nosti.

V prabéhu roku 2018 nedoslo k zadnym podstatnym zménam

v ¢innosti, vykonnosti, fidicim a kontrolnim systému, rizikovém profilu,
ocenovani pro Ucely Solvency Il ani v fizeni kapitalu ve srovnani

s informacemi uvedenym ve zpravé SFCR za rok 2017.

Soucasti SFCR je dale popis systému ocenovani aktiv a pasiv pro
Gcely Sll, metody hodnoceni rizik a dalsi poZzadavky na funkcionalitu
a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému. Nedilnou souéasti SFCR
je seznam pouZzitych pojmu a zkratek a pfiloha v podobé klicovych
kvantitativnich informaci ve formatu QRT (Quantitative Reporting
Templates).

Spolegnost obdrZela dne 26.10.2018 rozhodnuti Ceské narodni banky
a udéleni souhlasu s predloZenou zadosti a navrzenym projektem
flze, nebot CNB neshledala zavady, které by ohroZovaly finanéni
stabilitu Spole¢nosti nebo spotrebitele. Vzhledem k tomu, Ze byly
splnény vSechny organizacné pravni predpoklady, byla k 31.12.2018
ukonéena €innost Spole¢nosti a vesSkeré jméni a personaini

a technické prostredky byly prevedeny do nastupnické spoleénosti
Kooperativa pojistovna. K 31.12.2018 Spolec¢nost ukondila svou
¢innost a dne 1.1.2019 zanikla vymazem z obchodniho rejstfiku.



2. PROFIL SPOLECNOSTI A JEJI HOSPODARSKE VYSLEDKY
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2.1 Obecné informace - staticka cast

2.1.1 Nézev a pravni forma Spolecnosti

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
Nam. Republiky 115, Zelené Predmésti

530 02 Pardubice

E-mail: info@koop.cz

Web: www.koop.cz; www. flexi.cz

Pravni forma pojistovny je akciova spolecnost.

2.1.2 Nazev a kontaktni (idaje organu dohledu Spolecnosti
Ceska narodni banka

Na Prikopé 28

115 03 Praha 1

Tel.: 224 411 111

E-mail: podatelna@cnb.cz

Web: www.cnb.cz/cs/index.html

2.1.3 Nazev a kontaktni (idaje organu dohledu skupiny
Finanzmarktaufsicht (Financial Market Authority) - FMA
Otto-Wagner-Platz 5

A-1090 Wien, Austria (Rakousko)

Tel. (+43) 124959 0

E-mail: fma@fma.gv.at

Web: www.fma.gv.at

2.1.4 Nazev a kontaktni Gidaje externiho auditora Spolecnosti
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.

Pobfezni 1a

186 00 Praha 8

Web: https://home.kpmg.com/cz/cs/home/sluzby/audit.html

2.2 Profil Spoleénosti - staticka cast

2.2.1 Vlastnicka struktura
Akcionafi Spolecnosti byly do 15.8.2018:

VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe 90%

Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group 5%

Ceska sporitelna, a.s. 5%

Jedinym akcionafem Spolecnosti byla od 16.8.2018
(rozhodnuti Valné hromady) do 31.12.2018:

Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group 100%

2.2.2 Predstavenstvo a dozorci rada

Predstavenstvo:
Predseda: Ing. Martin Divi§, MBA
(od 13. Gnora 2018,
od 1. Gnora 2018 ¢len)
Mistopredseda: Ing. Tomas Vanicek, MBA
Clen: Ing. Jaroslav Kulhanek

Dozorc¢i rada:

Predseda: Ing. Martin Divi§, MBA
(do 31. ledna 2018)

Mistopredseda: Dkfm. Hans Raumauf

Clenové: Prof. Elisabeth Stadler

KR Franz Fuchs

Mag. Erwin Hammerbacher
(do 30. dubna 2018)

Mag. Harald Josef Londer
(od 1. kvétna 2018)

Ing. Vladimir Mraz

Ing. Marek Blaha

Ing. Jifi Draho$

Ing. Petr Prochazka, MBA

Pocinaje 1.1.2018 ukoncil své Clenstvi v predstavenstvu Spolecnosti
RNDr. Petr Zapletal, MBA. Ke dni 16. 1.2018 odstoupil z funkce
mistopredsedy predstavenstva Ing. Jaroslav Kulhanek a stal ¢lenem
predstavenstva. Ke dni 31.1.2018 ukongil své ¢lenstvi v dozoréi

radé Spolecnosti a vyboru pro audit Spole¢nosti Ing. Martin

Divi§, MBA. Poc¢inaje 1.2.2018 se Ing. Martin Divi§, MBA, stal

¢lenem predstavenstva Spolecnosti a od 13.2.2018 je predsedou
predstavenstva. Ke dni 13.2.2018 se mistopfedsedou predstavenstva
stal Ing. Tomas Vanicek, MBA.

K datu sestaveni a vydani této zpravy nejsou vedeni Spole¢nosti znamy
Zadné dalsi vyznamné nasledné udalosti, které by si vyzadaly Gpravu
vysledkU Spolecnosti za rok 2018.
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2.2.3 Organizacni struktura Spolecnosti, postaveni v organizacni
struktufe skupiny, pocet zaméstnancii

VALNA HROMADA

PREDSTAVENSTVO

DOZORCI RADA

MistopFedseda pr

Vybor pro investice
I

CLEN PREDSTAVENSTVA A NAMESTEK GR
(Divize financni, ICT a fizeni rizik)

P

Vybor pro technickeé rezervy

a predpoklady

p!

Clen predstavenstva

Vybor pro fizeni rizik

Vybor pro produkty

VYBOR PRO AUDIT

MiSTOPREDSEDA PREDSTAVENSTVA
A NAMESTEK GR (Divize obchodu)

PREDSEDA PREDSTAVENSTVA
A GENERALNI REDITEL
—

NAMESTEK GR

(Divize pojisténi a sluzeb)

Usek Usﬁk i"folrl'(“a,é']i‘:‘h Usek Usek Usek Usek Usek Usek Usek Usek
finanéni a ::::::M:;?iw fizeni rizik podpory prodeje klientského servisu externich siti bankopojisténi fizeni produkti pojisténi spravni
I I I I N . . | I ——
cg:gi:ﬁ:' y Oddéleni analyzy Skupina risk 0ddéleni Sk;:'g? m?:::,‘:' Skuplnz? gajazer Skup(l)r;ir:(e)il;nalnl quflff?]' "?e{:' Oddéleni spravy Oddéleni pravni
. g a programovani manazefi marketingu a PR podpory p! g [Bl® vyz{namne " (el ne‘o WEAIE) . pojisténi a compliance
a reportingu Ccs obchodni partnery manazefi a produktového portfolia
I N I . | I I ——
Oddéleni Oddéleni technické Oddelepl Sl manazer Skupina regionalni Oc_idelenl o Oddéleni likvidace Oddéleni
eyl obchodniho podpory prodeje A - metodiky produktt e P A i
ucetnictvi podpory H obchodni manazefi o pojistnych udalosti organizacni
reportingu ES a procesl
I I I I ——
Oddéleni Oddéleni spravy dag)?/ge;il;ll iz Oddéleni Manazer pro fizeni inte(::i(zj:ﬁle:c;(;lzxge'ch 0Oddéleni vzniku Oddéleni
Asset management aplikaci ~ y y klientska linka klientské zkuSenosti p_ . VY a kontroly pojisténi vnitfni kontroly
a vyzkumu aplikaci
I I — I I —
S S . , o Oddéleni vyvoje o
Oddéleni Oddéleni Skupina Manazer pro fizeni tornich produktovich oddéleni
pojistné matematiky rozvoje obchodu metodik{ digitalni strategie & emlcap?ifac?i OVYC DMS
I I I I |
I Skupina manazefi N
Oddéleni ) Oddéleni 0ddéleni
spravy majetku p°d"°,ry (DGR . Help Desk b ¢nosti a GDPR
nezivotniho pojisténi ezpecnost a
I I — I
Ogge‘lim Oddéleni retence Oddeéleni
podpory a interniho obchodu personalni

distribuénich siti
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Spolecnost je soucasti podnikatelského seskupeni (koncernu) VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30,
A-1010 Wien, zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném obchodnim
soudem ve Vidni, oddil FN, viozka 75687 F (dale Wiener Stadtische),
a to jako jedna z dcefinych spolecnosti Wiener Stadtische. V ramci
tohoto podnikatelského seskupeni poskytuje Spoleénost finanéni
sluzby v rozsahu povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti na tzemi
Ceské republiky.

Primérny evidencni poCet zaméstnancli za obdobi leden azZ prosinec
2018 ¢inil 323 osob.

2.2.4 Podstatné druhy pojisténi a podstatné zemépisné oblasti, kde pilisobi

K 31.12.2018 méla Spolecnost v nabidce tyto produkty:

e FLEXI Zivotni pojisténi

e FLEXI zivotni pojisténi - JUNIOR

e FLEXI RISK

e Skupinova pojisténi

FLEXI Zivotni pojisténi

Jedna se o komplexni spojeni Zivotniho pojisténi, doplikové a Grazové
slozky pojisténi a investic do fondl. Pojisténi Ize sjednat pro dvé
dospélé osoby a aZ pét déti. Vstupni vék dospélych pojisténych mize
byt v rozsahu 18-95 let a déti 0-18 let (nedovrSenych). Vystupni vék
dospélych je max. 100 let a déti 25 let (s moznosti prodlouzeni do 30
let po dovrSeni 18 let ditéte). Pro osoby se vstupnim vékem nad 70 let
Ize pojisténi sjednat pouze pro jednu dospélou osobu, v omezeném
rozsahu (zakladni pojiSténi s pojistnou ¢astkou 10 000 K¢), vidy na
dobu 5 let.

FLEXI Zivotni pojisténi - JUNIOR

Jedna se o pojisténi sjednavané ve prospéch ditéte, kde muze

byt pojisténa i dospéla osoba. Umoziuje kombinaci pojisténi

rizik a investic do garantovaného fondu. PojiSténi Ize sjednat pro
jedno dité a jednu dospélou osobu. Dospéla osoba mUze byt
pojisténa pouze v pfipadé bézné placeného pojistného. Vstupni vék
dospélého pojisténého muze byt v rozsahu 18-70 let a déti 0-18 let
(nedovrsenych). Vystupni vék dospélych je maximalné 80 let a déti
volitelné v rozsahu 19-25 let.

FLEXI RISK

0Od listopadu 2017 byl zahajen prodej pojisténi s nazvem FLEXI RISK.
Jedna se o rizikové Zivotni pojisténi, tzn. pojisténi bez investicni slozky
s povinnym pojisténim smrti. Pojisténi Ize sjednat pro jednu dospélou
osobu. Vstupni vék mlze byt v rozsahu od 18 do 70 let, vystupni vék
max. 80 let, doba trvani min. 5 let. Od zafi 2018 byl spustén prodej
pojisténi FLEXI RISK prostfednictvim webové aplikace, pres kterou

si klient sam toto pojisténi muZe sjednat.

Skupinova pojisténi

Jedna se zpravidla o pojisténi schopnosti pojiSténého splacet splatky
(véru pro pripad smrti, invalidity a pro pfipad pracovni neschopnosti.
VoliteIné Ize sjednat pojisténi ztraty zaméstnani. Na nékterych
ramcovych smlouvach Ize sjednat pojisténi pro dvé osoby. Vstupni vék
je zpravidla do 60 let (min. 18 let) a vystupni max. 75 let.

Spole&nost provozuje pojistovaci &innost na Gzemi Ceské republiky, ale
uzaviené pojistné smlouvy kryji udalosti, které mohou nastat v jakékoli
geografické oblasti.

Vice informaci o produktech je k dispozici v nasledujici kapitole 2.3.1
Portfolio produktd nebo na webovych strankach pojistovny: www.
pojistovnacs.cz (od 1.1.2019 na strankach www.koop.cz).

Vyznamna ¢innost nebo udalost s podstatnym dopadem

Dne 14.12.2017 matefska spolec¢nost Spolecnosti VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe vefejné oznamila
zameér provést s Ucinnosti k 1.1.2019 flzi Spolecnosti se spolecnosti
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group. V prabéhu
celého roku 2018 pripravovala Spolecnost na zakladé rozhodnuti
akcionare spojeni s pojistovnou Kooperativa. V zavéru fijna 2018
udélila souhlas s fizi Ceska narodni banka a samotné slougeni

tak probéhlo podle planu na zagatku roku 2019. Pojistovna Ceské
spofitelny k 31.12.2018 zanikla a veskeré jeji jméni preslo v souladu
se zakonem o pfeménach spolecnosti k 1.1.2019 na nastupnickou
spolecnost Kooperativa pojistovna, ktera vstoupila do pravnino
postaveni Spolecnosti a stala se tak jejim univerzalnim pravnim
zastupcem.

Za hodnocené obdobi se nevyskytly Zadné dalsi vyznamné skuteénosti
s podstatnym ekonomickym vlivem na ¢innost Spolec¢nosti. Spole¢nost

implementovala opatfeni pro zajisténi souladu s prijatou legislativou,
nafizeni EU o ochrané osobnich Gdaji a dale implementovala zmény
spojené s opatfenimi v oblasti distribuce pojisténi a zajisténi (IDD). Tato
opatreni prispéla k vétsi ochrané osobnich Gdajl pojistnikd a pojisténych

a zajistila vétsi informovanost klientu pfi zprostfedkovani pojisténi.

2.3 Upisovaci vysledky

2.3.1 Portfolio produkti

Portfolio produktl Spolecnosti je tvofeno dvéma hlavnimi produktovymi
nabidkami a nékolika doplinkovymi produkty. Hlavni produktovou
nabidku predstavuji individualIni (rodinnd) pojisténi FLEXI. Pojisténi
FLEXI se déli na tfi zakladni produktové skupiny:

FLEXI Zivotni pojisténi je komplexni pojistna ochrana urcena jak pro
individualni Zivotni pojiSténi, tak pro skupinu osob predstavovanou
rodinou, kde je mozné pojistit dvé dospélé osoby a aZ pét déti.
Rozsah pojisténi pokryva vazné zivotni situace s riziky vazné nemoci,
invalidity, pracovni neschopnosti z divodu Urazu i nemoci, pojisténi
Grazu atd. Pojisténi se sjednava vcéetné moznosti investovani
vlozenych prostfedku do nabidky garantovanych i negarantovanych
fonda.

FLEXI Zivotni pojisténi - JUNIOR je obdobné pojisténi urcené pro
osoby do dosaZeni véku 25 let, bud samostatné, nebo ve spojeni

s jednou dospélou osobou. Pojisténi pokryva rizika déti a sou¢asné
zajiStuje pInéni - financni prostfedky pro dité i v pfipadé imrti nebo
invalidity dospélé pojisténé osoby.

FLEXI RISK rizikové Zivotni pojisténi je urcené pro pojisténi
jednotlivce bez tvorby kapitalové hodnoty. Pojisténi zohlednuje
zdravy Zivotni styl, podporuje pravidelnou a trvalou péci o zdravotni
stav jednotlivce a pokryva vSechna vazna Zivotni rizika spojena

s béZnym Zivotem.

Skupinova pojisténi k bankovnim produktiim, zejména Gvéram v Ceské
spofitelné, jsou urcena pro osoby zavazané v Gvéru z pohledu pfijmu, tedy
dluzniky ¢i spoludluzniky. Pokud spliuji klienti potfebné podminky, pak
mohou vybirat z predpfipravenych balickl kryti (soubor pojisténi A nebo B).

Kompletni produktova nabidka je véetné produktovych listl
a pojistnych podminek verejné dostupna na webovych strankach
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Pojistovny Ceské spofitelny: https://www.flexi.cz/cs/pojisteni
(od 1.1.2019 na strankach www.koop.cz).

2.3.2 Zmény produktového portfolia
Z divodu dlouhodobé pretrvavajicich nizkych trokovych sazeb na

Pojisténi FLEXI Zivotni pojisténi, FLEXI Zivotni pojisténi - JUNIOR

a vétsina doplnkovych produktd jsou nabizeny k prodeji celou
distribu¢ni siti Spoleénosti. Skupinova pojisténi schopnosti splacet
jsou uréena k prodeji prostfednictvim distribuéni sité Ceské spofitelny,
stejné jako jednorazové placena pojisténi FLEXI KAPITAL a FLEXI

Spolecnosti. Klicovym produktem zlstava FLEXI Zivotni pojisténi
(respektive rodina produktl FLEXI), které se ze 75-80 % podili na
celkovém predpisu pojistného i upisovacim vysledku. Na pfiznivém
vyvoji se podilely zejména tyto faktory:

¢ dlouhodoby rist kmene (prodej produktt Spolec¢nosti i nadale

dlouhodobé prekracuje tempo rlstu trhu béZzné placeného Zivotniho

pojisténi);

pokles podilu ukonéovanych smluv (diky dlirazu na kvalitu

distributor( pojisténi, zefektiviiovani jejich motivace a lspésné

2.3.3  Vyvoj upisovaciho vysledku implementaci retencénich aktivit);

Ve srovnani s rokem 2017 doSlo v roce 2018 k narustu vysledku ¢ vysoké procentudlini zastoupeni rizikovych druh pojisténi doplnéné

upisovani (vysledku z pojistné ¢innosti) o 7,5% na celkovou vysi rlstem podilu tzv. vazZnych rizik (invalidity, vaZnych nemoci atp.);
"""" stabilni Skodni priibéh s pretrvavajicim potencialem k mirnému poklesu.

PREMIUM, jejichz prodej je ale z vySe uvedenych divodl aktualné
pozastaven. V roce 2017 byl na trh uveden novy produkt FLEXI RISK
(podrobnosti v kapitole 2.3.1 Portfolio produkt().

finanénich trzich a zvySeného reputacniho a upisovaciho rizika
zastavilo v roce 2015 vedeni Spole¢nosti prodej jednorazoveé placenych
produkt( FLEXI KAPITAL a FLEXI PREMIUM. V souvislosti se zménou
zakona o pojistnych zprostfedkovatelich (regulaci provizi a vypoctu
odkupného) byly z prodeje k 1.12.2016 stazeny doplnkové produkty
Pojisténi pohtbu, Uvérové zivotni pojisténi HYPOTEKA, Komplexni
pojisténi pro klienty CS - penzijni spoleénosti a individualni Grazové
pojisténi dle pozadavk( pojistnikd.
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Upisovaci vysledky Spoleénosti - tis. K¢

31.12.2018
FLEXI FLEXI Junior Doplikové produkty

31.12.2017
FLEXI

Polozkova struktura

FLEXI Junior Doplikové produkty

Visledek z pojistné &innosti 1932 766 1539 579 51030 342 157 1798 260 1410 865 36 403 350 993
Pledepsané pojistné 7 784 604 6 143 184 243 965 1397 455 7 498 236 5 859 086 247 974 1391176
T LI 2B e e it I g
pojistné pinéni 7214932 3601900 122678 3490354 4861639 3278835 17587 1465 216
ORI TR o e T s LR SRR
Zménastavurezervaostatniefekty 3069655 514 720 -14 410 2569345 1223513 662873 26872 587 513
Vjsledek z kapitalové &innosti 254730 172332 17119  es5287 133555 74143 3739 55 672
Vjnosyzinvestovani (bezUL) 612 000 341 655 42308 228038 508 753 246 146 27 781 234 826
“Pripsang tech. drok a podiy na ziska . moex2 207 026 27 497 478100 473315 211981 25895 235 439
e aeapdesse 8 i o o R — e — prs R 2
Vjsledek z provozni éinnosti 785605  -662422 -46 854 76320 608487  -510964 35935 61589
Reklama 84875 77537 2825 4513 77142 69 757 2 664 4721
“Pimo alokované naklady . 257831 - 216389 18229 22013 239327  -198006 16813 24508
Ostatninékladyawynosy 4431909 368496 25801 48902 292018 243201 16458 32 360
Vjsledek pied zdanénim 1401899 1049489 21295 331115 1323327 974 044 4208 345 076
Vysledek po zdanéni 1128339 844 697 17139 266 503 1067 814 785 991 3301 278431
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I'v roce 2018 se priznivé vyvijel vysledek FLEXI Zivotniho pojisténi

a meziro¢né opét posilil své postaveni hlavniho prispévatele do
hospodarského vysledku Spolec¢nosti. Vysledek skupinového pojisténi
schopnosti splacet stagnoval, mezirocné doslo k mirnému poklesu.
Stejné tak stagnoval vysledek dopliikovych produktl, meziro¢né doslo
Kk mirnému poklesu.

Hlavnim faktorem pfiznivého vyvoje FLEXI Zivotniho pojiSténi je aktivni
prace s kmenem pojistnych smluv. Spoleénost na jedné strané
podporuje distribu¢ni sité pfi dodatkovani pojistnych smluv podle
aktualnich potfeb klienta. Klienti tak neciti potfebu ukoncovat stavajici
pojistné smlouvy a uzavirat nové pojistné smlouvy. Tim dochazi

k poklesu stornovosti. Na druhé strané Spoleénost aktivné vyhledava
ztratové segmenty a priabézné omezuije jejich podil na pojistném
kmeni. Tato ¢innost umoZnuje udrzovat podil Skod na kalkulované
Grovni.

Drobny mezirocni narust pfedepsaného pojistného skupinového
pojisSténi schopnosti splacet, v absolutnim i relativnim vyjadreni, je
dan predevsim vyvojem v oblasti podkladovych nastroju, jimiz jsou
v naprosté vétsiné tvérové produkty Ceské spofitelny. V oblasti
skupinovych pojisténi k Gvériim Ceské spofitelny zaznamenavame

Rozpad vysledku podle tfidy aktiva (tis. K¢)

Trida aktiv / rok

pozvolny narlst Skodnich pribéht a tim pokles vysledku z pojistovaci
¢innosti. Tento vyvoj v oblasti pojistného Ize davat do souvislosti
zejména s béZnou praxi stanovovat vysi pojistného podle vyse splatky
Gvéru (s pozvolnym rlstem drokovych sazeb dochazi k pozvolnému
navySovani splatek GveérQ).

Prispévek doplikovych produktl k vysledku Spolecnosti za pojistovaci
¢innost se ve sledovaném obdobi pohyboval na stabilni Grovni. Je to dano
skutecnosti, Ze tyto produkty pokryvaiji specifické potfeby klientd, a proto
je jejich celkovy prodejni potencial zazZeny. Nicméné takové produkty &ini
nabidku Spole¢nosti Gplnou a jsou v ni z tohoto divodu obsazeny.

2.4 Vykonnost investic

2.4.1 Informace o piijmech a vydajich z investic

Spolecnost vykazala za rok 2018 celkovy zisk z investic ve vysi 413
miliont korun. V pfedchozim obdobi to bylo 604 milion(i korun. Zisku
z investic bylo dosaZeno hlavné diky Grokovym vynostm z dluhopisl
a zisklim z realizace rizikovych aktiv (akcii a podilovych fondu).
PriloZena tabulka ukazuje rozpad zisku dle jednotlivych tfid aktiv, tak
jak je sleduje a ¢leni Spole¢nost.

2018 2017

Nemovitosti -3 646 -5 856

2552 et

255179 84448

463 '908 151 622 .

-96 "807 319 562 .

-157 '599 125 267

50 268 70086

Celkem dopad do hospodarského vysledku 413 '319 604 009
Celkové precenéni do vilastniho kapitalu -497 765 25 629
Celkové zhodnoceni investic -84 446 629 638
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S G¢innosti od 1.1.2018 doslo k Gpravé pravidel pro Géetni
precenovani realizovatelnych cennych papird. V roce 2017 byly zisky

z pfecenéni realizovatelnych cennych papir( soucasti vynosl z investic.
V roce 2018 byly ztraty z precenéni realizovatelnych cennych papirt
zachyceny jako ocenovaci rozdily ve vlastnim kapitalu Spole¢nosti.
Soucasti vynosU z investic, resp. nakladl na investice by se staly az

v okamziku pfipadné realizace.

Nemovitosti:

Ztrata je zplUsobena Gcetnimi odpisy budov a zahrnutim nakladd
na jejich opravu.

Ugasti:
Zisk je tvofen z dividendy a kurzovym ziskem z pfecenéni Gcasti.

Akcie a fondy:

Akciovym (fondovym) investicim se v roce 2018 pfili§ nedafilo.
Zménou vyhlasky jiz od 1.1.2018 nepfecenujeme akcie a fondy
drzené v AFS portfoliu do vysledku, ale do kapitalu. Zisky a ztraty

z pfecenéni téchto aktiv se do vysledku dostanou aZ v dobé realizace.
Realizace a dividendy byly tedy hlavnimi pFispévateli spolu se zisky

z oslabujici domaci mény (velmi vyrazné proti USD). Vysledek je

vSak vykompenzovan vyraznou ztratou v polozce Ostatni investice
(pFedevsim terminové ménové operace).

V této poloZce jsou uvedeny vynosy z realizace, kurzové precenéni
a dividendy.

Dluhopisy:

Ceny na dluhopisovych trzich vyraznéji klesaly predevsim vlivem
zpfisnovani ménové politiky. Zménou vyhlasky od 1.1.2018
neprecenujeme dluhopisy drzené v AFS portfoliu do vysledku, ale

do kapitalu. Zisky a ztraty z pfecenéni téchto aktiv se do vysledku
dostanou aZ v dobé realizace. Urokovy vynos a pak i realizace byly tedy
hlavnimi pFispévateli spolu se zisky z oslabujici domaci mény (velmi
vyrazné proti USD). Vysledek je vSak vykompenzovan vyraznou ztratou
v poloZce Ostatni investice (predevsim terminové ménové operace).

Kategorie obsahuje vynosy z realizace, kurzové pfecenéni a Grokové
vynosy.
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Ostatni investice:

Ubytek je zpUsoben predevsim ztratou ze zajistovacich operaci nasich
cizoménovych investic pfedevsim vlivem oslabujici doméaci mény.

Polozka ostatnich investic zahrnuje zisky a ztraty na zajisténi
cizoménovych aktiv. Kurzové zisky a ztraty aktiv jsou pfifazeny
ke kaZdé tfidé aktiv zvIast.

Investice, je-li nositelem rizika pojistnik:

Vyraznéjsi ztrata byla v roce 2018 zplsobena poklesem naprosté
vétsiny tfid aktiv na finan¢nich trzich. Domaci dluhopisovy trh byl pod
tlakem rychlejsino rlstu zakladni Grokové sazby, coz se odrazelo na
pohybu celé vynosové kfivky. Akciovy trh vyrazné oslabil pfedevsim

v zavéru roku, kdy se investofi obavali prudSiho zpomaleni svétové
ekonomiky.

V této tfidé aktiv je uvedeno cenové a kurzové precenéni.

2.4.2 Informace o jakémkoli zisku nebo ztraté uznanych pfimo v kapitalu

V letech 2016 a 2017 nedoslo k ziskim nebo ztratdm uznanym

pfimo v kapitalu. Ve vztahu k roku 2018 a dal§im na tomto misté
upozoriujeme, Ze od 1.1.2018 doslo ke zméné pravidel pro
precenovani realizovatelnych cennych papird. Realizovatelné cenné
papiry se pocinaje 1.1.2018 precenuji do kapitalu. Dopady této zmény
pravidel Géetniho precenovani jsou uvedeny pfimo v kapitole 2.4.1.

2.4.3 Informace o jakychkoli investicich do sekuritizace
Spolecnost v hodnoceném obdobi neprovadéla zadné investice
do sekuritizace cennych papird.

2.5 DalSi podstatné prijmy a vydaje Spolecnosti

Spolecnost kromé pfijmu a vydajl za pojistovaci ¢innost a pfijmu

a vydaju za investicni ¢innost nerealizuje Zadné dalSi podstatné prijmy.
PFijmy a vydaje za zprostiedkovani prodeje produktl neZivotniho
pojisténi Kooperativa pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group, na
pobockach a hypoteénich centrech Ceské spofitelny a prijmy a vydaje
plynouci ze spravy provozniho majetku Spolec¢nosti se ve sledovaném
obdobi v souhrnu pohybuji okolo 1% zisku pred zdanénim.
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2.6 Ostatni podstatné informace o ¢innosti
a vykonnosti Spolecnosti

V reakci na nizké nakupované vynosy do splatnosti u dluhopist

a vysoké P/E ratio u akcii na finan¢nich a kapitalovych trzich
Spole¢nost do¢asné pozastavila prodej jednorazové placenych
pojisténi FLEXI KAPITAL a FLEXI PREMIUM, které klienti vyuZivaji
zejména ke zhodnocovani svych volnych financnich prostredku. Tyto
produkty maji nizky podil na vysledku za pojiStovaci ¢innost, ale jsou
vysoce rezervotvorné a kumuluji vyznamny podil pojistné technickych
zavazku na pasivni strané rozvahy Spolecnosti.

Pozastaveni prodeje tak neovlivni hospodarské vysledky Spolecnosti,
ale povede k postupnému poklesu bilanéni sumy Spoleénosti. Pojistné
smlouvy kon¢ici uplynutim pojistné doby nebudou nahrazovany novymi
pojistnymi smlouvami a objem pojistné technickych zavazkl bude
klesat. Obnoveni rlstu bilanéni sumy Spolec¢nosti Ize ocekavat az

s obnovenim prodeje jednorazové placenych pojisténi.

V reakci na zptisnovani pravidel nabizeni a prodeje financnich produktd
s investi¢ni slozkou, mezi nimi i Zivotniho pojisténi, Spole¢nost v letech
2017 a 2018 postupné zaradila do nabidky a zavedla do distribuce
pojisténi FLEXI RISK. Na rok 2019 pak pfipravuje rozsifeni produktové
nabidky o FLEXI rizikové Zivotni pojiSténi. Spolecnym cilem téchto
krokU je snaha zachovat vysokou dostupnost a klientskou atraktivitu
pro zajemce o pojisténi, ktefi preferuji kryti pojistnych rizik, a moznost
zhodnocovani volnych penéznich prostfedkd pro né neni vyznamna.
Spolecnost od novych produktl ocekava zachovani pfiznivého vyvoje
objemu pojistného kmene i jeho kvalitativnich parametrd.

Dlouhodoby rozvoj Spole¢nosti je zalozen na inovacni strategii, ktera
zajistuje kontinualni rist vykonnosti Spolecnosti a posiluje kvalitu
nabizenych sluzeb. Soucasné projekty a ¢innosti jsou zaméreny
zejména na:

« digitalizaci procesu, a to jak internich, tak externich, s cilem jejich
trvalého zefektiviiovani napfi¢ celou Spolecnosti s pfimym dopadem
na Gcéinnost fidiciho a kontrolniho systému;

rozvoj zakaznické zkusenosti, kde jsou poznatky a podnéty od
klientd promitany do vyvoje produktl a procest spravy a likvidace
pojistnych sluzeb;

analyzu prodeje, trhu a klicovych €innosti Spole¢nosti;

rozvoj spoluprace a fizeni ¢innosti v ramci skupiny pojistoven VIG
na Gzemi Ceské republiky s cilem sdileni know-how, dosahovani
Gspor nakladu a posilovani kvality distribuce pojistént;

¢ implementaci regulatornich opatfeni, véetné plného nasazeni
pozadavkU, opatfeni a podminek systému Solvency Il, ochrany
osobnich Gdaji v ramci evropské regulace GDPR (General Data
Protection Regulation) a uplatnéni pravidel pro Fizeni distribuce
v pojistovnictvi (IDD).

Podstatnou informaci se zasadnim dopadem na budouci ¢innost

a vykonnost Spolecnosti je rozhodnuti materské spolec¢nosti VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe o flzi Spole¢nosti
se spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group.
Akcionar svuj zamér verejné oznamil dne 14.12.2017 a po schvaleni
Ceskou narodni bankou fakticky proved! s G&innosti k 1.1.2019.

Reélné to znamena, Ze Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna
Insurance Group, prevzala kompletni pojistny kmen Spolecnosti
veetné vSech zavazku z pojistnych smluv i obchodni ¢innosti a stala
se plnohodnotnou naslednickou spole¢nosti. Samostatna entita
Pojistovna Ceské spofitelny“ prestala existovat, nicméné obchodni
znacka vlajkového produktu ,FLEXI“ z(istala zachovéna a je i nadale
podporovana v ramci naslednické spoleénosti. Dopady na klienty

a spolupracujici subjekty jsou minimaini, protoZe v ramci zachovani
pavodni Grovné servisu byli k okamZiku spojeni obou subjektu
prevedeni vSichni zaméstnanci véetné veskerého technického

a provozniho zazemi.
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3.1 Souhrnné informace o fidicim a kontrolnim
systému Spolecnosti

3.1.1 Spravni afidici organy Spolecnosti

Organy Spolecnosti ve smyslu znéni zakona ¢. 90/2012 Sb.,

0 obchodnich korporacich, zakona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik,
a souvisejicich pravnich predpisu v platném znéni jsou:

¢ valna hromada;

e predstavenstvo;

* prokura;

¢ dozorCi rada;

e vybor pro audit.

Postaveni, plisobnost, prava a povinnosti organu Spolecnosti upravuji
stanovy Spolecnosti. Rozdéleni gesci jednotlivych ¢lend predstavenstva
vyplyva z organizaéni struktury uvedené v ¢lanku 2.2.3.

Vedeni Spolecnosti tvori:

e predstavenstvo Spole¢nosti;

e naméstci generalniho feditele, ktefi nejsou Cleny predstavenstva;
e Feditelé UsekU.

Obchodnim vedenim Spolecnosti se rozumi opravnéni k organizaci

a fizeni Spolecnosti, v rozsahu a plsobnosti jednotlivych ¢lend vedeni
a v souladu s organiza¢nim fadem Spolec¢nosti. Obchodni vedeni
Spolec¢nosti rozhoduje o jakychkoli otazkach Spole¢nosti, které se
tykaji zejména:

rozhodovani o personalnich zalezitostech (pfijimani, propousténi
zaméstnancl, pridélovani prace zaméstnancum, reorganizace atd.);
rozhodovani o financnich otazkach a investovani (zabezpecovani
financovani, fizeni cash flow a likvidity, fizeni pohledavek a zavazkl
atd.);

rozhodovani o obchodnich a provoznich zalezitostech (zajistovani
prodeje, reklamy a propagace, nakup materialu a sluzeb, informacni
a komunikaéni techniky atd.);

zajistovani vedeni Gcetnictvi;

rozhodovani o podnikatelskych zamérech Spolec¢nosti (rozvoji
podniku, vyvoji novych produktl atd.).
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3.1.2 Ridici a kontrolni systém Spole¢nosti
Ridici a kontrolni systém Spolecnosti vychazi z téchto zasad fizeni:

1. Pro Fizeni vyuZiva Spoleénost Fidici a kontrolni systém (dale jen RKS),
ktery je uceleny a efektivni. Svym charakterem odpovida rozsahu
a sloZitosti ¢innosti Spolecnosti.

2. Organiza&ni uspofadani a nastaveni RKS jednoznaéné a ucelené
vymezuje odpovédnosti, pravomoci, hlavni informaéni toky a vnitini
vazby pfi fizeni Spole¢nosti.

3. Zasady fizeni zajistuji odpovidajici nezavislost a zamezovani stretu
zajmu na vSech Urovnich a pfi vSech ¢innostech, kde je Spolecnost
vystavena pojistnému, trznimu nebo Gvérovému riziku, a dale
nezavislost odpovédnosti za fizeni vybranych ¢innosti na ¢innostech,
v dusledku kterych je Spolecnost vystavena pojistnému, trznimu
nebo Gvérovému riziku.

4. 7asady fizeni a RKS umozfiuji pfedstavenstvu a vedeni Spole¢nosti

zpétné ziskavat informace o prijimani rozhodnuti a kontrole ¢innosti

spojenych s(e):

fungovanim a efektivitou RKS;

stanovenim a plnénim strategii Spole¢nosti;

produktovou skladbou a vyvojem produktd;

sledovanim a kontrolou rizik;

¢ zasadami systému vnitfni kontroly, véetné zasad pro rozpoznani

¢innosti, jejichz soucasny vykon je neslucitelny s rozpoznanim jev(

nutnych k zamezeni stietu zajmu vykonem kontrol po linii fizent;
zajistovanim compliance;

zajistovanim vnitfniho auditu.

.

Pro hodnoceni stietu zajmu a rozpoznani neslucitelnosti souc¢asného
vykonu funkce nebo &innosti RKS vychazi z nutnosti zajistit nezavislost
na ¢innostech, v jejichZ disledku je Spole¢nost vystavena pojistnému,
trznimu nebo Gvérovému riziku (dale jen obchodni ¢innost).

Pro tcely hodnoceni stfetu zajmi se vychazi z definice obchodni
cinnosti:

Obchodni ¢innost je souhrn navazujicich diléich ¢innosti, jejichZ
vysledkem je sjednani smluvniho vztahu, v jehoZ dlsledku je nové
Spolec¢nost vystavena:

¢ pojistnému riziku (v podminkach Spolecnosti se pro Gcely
hodnoceni obchodnich ¢innosti rozumi smluvnim vztahem sjednani
pojistné smlouvy nebo nabidky na uzavieni pojistné smlouvy);

trznimu ¢i avérovému riziku (uzavieni smluvniho vztahu, tj.
obchodu o nabyti nového finanéniho instrumentu, pfijeti nového
zajistného obchodu - dale jen obchodni ¢innost).

Kazda dil¢i ¢innost, bez jejiz existence by nemohlo dojit ke sjednani
nového smluvniho vztahu, je povaZzovana za obchodni ¢innost. Za
ukonceni obchodni ¢innosti pro tento Gcel hodnoceni stfetu zajmu
povazujeme sjednani smluvniho vztahu.

Takto definovana obchodni ¢innost je nezavisla na:

fizeni pojistného rizika a provadéni souvisejicich ¢innosti, véetné
tvorby zajistnych programd;

likvidaci pojistnych udalost;

kontrole Gdaju sjednanych pojisténi a zajistént;

ocenéni transakci uzavienych na financnich trzich, vyporadani
obchodU a provadéni kontroly Gdajli o obchodech sjednanych na
finanénich trzich.

Odpovédnost za fizeni takto definované obchodni ¢innosti musi byt
oddélena od odpovédnosti za:

e fizeni rizika pojistného, trzniho, Gvérového a koncentrace;
¢ vyporadani obchodu sjednanych na financnich trzich;
¢ kontrolu Gdajll o obchodech sjednanych na financnich trzich.

RKS zahrnuje takové organizaéni nebo procesni uspofadanti, ze
prahlednym a ucelenym zplsobem vymezuje pusobnosti a rozhodovaci
pravomoci, véetné vymezeni funkci a ¢innosti, jejichz soubézny vykon
je neslucitelny s vySe definovanou obchodni ¢innosti.

¢ Vedoucim zaméstnancem ve smyslu organizaéniho fadu Spole¢nosti
je kazdy zaméstnanec, ktery fidi nebo je povéren fizenim urcitého
Gtvaru, za jehoZ ¢innost a vysledky fizeni je odpovédny. Je povinen,
neni-li dale uvedeno jinak, stanovit se souhlasem nadfizeného
zaméstnance svého zastupce, ktery jej v dobé nepfitomnosti
zastupuje v rozsahu stanoveném popisem funkce. VSichni vedouci
zaméstnanci jsou povinni pfi fizeni jim svéfenych Gtvard dodrZovat
stanovy Spole¢nosti, obecné platné pravni normy a interni predpisy,
plnit podnikatelské zaméry a cile stanovené predstavenstvem
Spolec¢nosti, dodrzovat zasady fizeni a postupovat podle principd
obezretného obchodniho podnikani a hospodareni a Fidit rizika
v procesech, které spadaji do jejich odpovédnosti. Pokud pini
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vedouci zaméstnanci Glohu odborného garanta pfislusné interni

normy, tak odpovidaji za soulad takové normy s poZadavky na zmény

na zakladé obdrZenych reportli compliance. Vedouci zaméstnanci
odpovidaji za fadné fizeni jim svéfenych Gtvarl svému nadfizenému.

Rozsah jejich prav a povinnosti je dan organizacnim radem a z ného

odvozenymi pracovnimi naplnémi. Zakladni zasadou je zajisténi

vedeni jednotlivych Gtvart Spolec¢nosti jedingm odpovédnym
vedoucim zaméstnancem.

Pfi trvalé zméné v osobé vedouciho zaméstnance, tj. nejedna-li se

o0 zastupovani, musi byt provedeno predani funkce, o kterém se

vyhotovi pisemny protokol.

* Viybory, pfipadné odborné komise ustanovené na rGznych stupnich
fizeni, jsou poradnimi organy pro stanoveni oponentnich vyjadreni
(doporuceni) k zasadnim navrhiim koncepci, pland, fizeni rizik
apod. Cinnost odborné komise nebo vyboru je fizena na zakladé
statutu prislusné komise. Statut komise je vzdy upraven zvlastnim
predpisem. Odborné komise nebo vybory se zfizuji na zakladé
rozhodnuti pfedstavenstva Spole¢nosti nebo generalniho feditele
a feditele Useku.

Organizace fizeni rizik a spravni a fidici organy Spolecnosti
Spole¢nost vyuZiva pro fizeni rizik systém tzv. tfi linii obrany (fizeni
rizik), kde jsou rozdéleny kompetence a pravomoci v oblasti fizeni

rizik do tfi linii - blize viz kapitolu 3.3.1 Organizace systému Fizeni
rizik. Organy Spolec¢nosti ve smyslu znéni zakona ¢. 90/2012 Sb.,

0 obchodnich korporacich, zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
a souvisejicich pravnich predpist v platném znéni jsou valna hromada,
pfedstavenstvo, prokura, dozor¢i rada a vybor pro audit.

Ve Spolecnosti jsou ustaveny tyto notifikované osoby, resp. funkce:
» Aktuarska funkce (AF);

* Funkce fizeni rizik (RMF);

¢ Funkce compliance (CF);

¢ Funkcionalita interniho auditu (IF).

Podrobny popis ¢innosti jednotlivych funkei (notifikovanych osob)
obsahuji nasledujici kapitoly. Vykonem uvedenych ¢innosti povéfuje
konkrétniho zaméstnance svym rozhodnutim predstavenstvo
Spolecénosti. Takto povéfena osoba je notifikovanou osobou
odpovédnou za vykon dané funkce.
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3.1.3 Zasady politiky odménovani

Clenové predstavenstva maji narok na fixni dast odmény za vykon
funkce Clena predstavenstva, ktera je vyplacena mésicné. Dale maji
narok na vyplatu roéni odmény (bonusu) za uplynuly kalendarni rok
na zakladé spinéni stanovenych ukazatelU s tim, Ze vyplata ¢asti rocni
odmeény je rozlozena rovhomérné do tfi let nasledujicich od druhého
roku po ukonéeni hodnoceného obdobi, pro ktery je roéni odména
(bonus) stanovena. Naroky na odménu ¢lentim predstavenstva
stanovuje dozoréi rada, v jejiz kompetenci je podle stanov Spole¢nosti
volba a odvolavani ¢lenl predstavenstva.

Clenové dozoréi rady jsou odménovani fixni odménou za vykon &lena
dozoréi rady, ktera je vyplacena ve Ctvrtletnich intervalech. Naroky
na odménu ¢lentim dozor¢i rady stanovuje valna hromada, v jejiz
kompetenci je podle stanov Spolecnosti volba a odvolavani ¢lenu
dozor¢i rady.

Zaméstnanci Spolecnosti jsou odménovani podle internich mzdovych
pravidel. Pevna slozka mzdy je stanovovana pravidelné v jednoro¢nich
intervalech na zakladé hodnoceni zaméstnanc(. Variabilni slozka je
stanovena procentualné z pevné slozky mzdy v zavislosti na Grovni
funkéniho zafazeni zaméstnance a pohybuje se v rozmezi 10 az 100 %
pevné slozky mzdy. Minimalné 60 % variabilni slozky je podminéno
splnénim méfitelnych ukazatell. V ramci financnich benefitd nad
standardni rdmec odménovani je zaméstnanclm poskytovan
prispévek na Zivotni pojisténi a penzijni pfipojisténi v maximalni vysi
dle zakona o dani z pfijm0.

3.1.4 Informace o podstatnych transakcich s akcionafi, osobami s podstatnym
vlivem a se €leny predstavenstva a dozor¢i rady pojistovny
Spole¢nost ma sjednanu zajistnou smlouvou s matefskou spolecnosti
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.
Predmétem zajistné smlouvy je proporcni zajisténi Grazovych
pojistnych rizik. Sjednanim zajistné smlouvy dochazi ke snizeni
kapitalového poZzadavku na kryti upisovacich rizik. Cast tohoto
kapitalového pozadavku na sebe formou zajistné smlouvy pfebira
materska spolecnost.

V letech 2017 a 2018 postoupila Spoleénost materské spolecnosti
pojistné v objemu 1 307 mil. K¢ a 1 328 mil. K¢ a pojistna plnéni
v objemu 653 mil. K¢ a 616 mil. KE. Spolecnost od matefské

spolecnosti obdrzela zajistnou provizi v objemu 587 mil. K¢ a 712
mil. KE. K 31.12.2017 a 31.12.2018 Spole¢nost drzela pohledavku
Z rezervy na pojistna plnéni postoupena materské spole¢nosti

v objemu 1 125 mil. K¢ a 1 069 mil. Ké. Tato pohledavka byla kryta
pFijatym zajistnym depozitem ve stejné vysi. Z pfijatého zajistného
depozita Spole¢nost odvedla matefské spolecnosti v roce 2017 Grok
7,3 mil. K¢ a v roce 2018 Grok 15,5 mil. KE.

3.2 Pozadavky a hodnoceni odborné zplisobilosti
a beziihonnosti

Zasady a postupy jsou upraveny internim predpisem, ktery stanovuje
pozadavky na odborné vzdélani, praxi a zplsob prokazovani
bezthonnosti po celou dobu vykonu klicové funkce. Clenové
predstavenstva byli zvoleni dozoréi radou na zakladé predbézného
souhlasu CNB dle v té dobé platného znéni zakona ¢. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi. Drzitelé ostatnich kliCovych funkci byli jmenovani
predstavenstvem Spolecnosti. Naroky na jejich odbornou zpusobilost
a bezGhonnost jsou upraveny interni smérnici, ktera je v souladu se
zasadami stanovenymi systémem Solvency Il pro tyto funkce.

Osoby s klicovou funkci (Clenové predstavenstva a dozoréi rady)

pini poZzadavky kladené zakonem o pojistovnictvi, tj. zplsobilost

a dlvéryhodnost, a soucasné nejsou ve stietu zajma tak, aby

tento stret zajm( byl na Gjmu jejich fadného a obezietného fizeni.
Obdobna pravidla, ktera jsou stanovena pro osoby s kliGovou funkei,
plati i pro notifikované osoby. PoZzadavky na zajisténi bezihonnosti

a vhodnosti notifikovanych osob odpovédnych za vySe uvedené funkce
stanovi predstavenstvo internim predpisem v souladu s poZadavky
stanovenymi platnou pravni normou.

Notifikované osoby jsou pfi vykonu funkce pfimo odpovédné
predstavenstvu. Drzitel funkce je povinen ohlaSovat predstavenstvu
rizika, ktera byla pfi vykonu jeho ¢innosti identifikovana jako
potencialné zavazna. Drzitel funkce dale neprodlené ohlasuje
predstavenstvu dalSi konkrétni rizikové udalosti. DrZitelé kliovych
funkei jsou povinni zohlednovat ve svém rozhodovacim procesu
informace nahlasené v ramci systému fizeni rizik. V pfipad€, Ze drZitel
funkce nemuze urcitou zalezitost fesit (napf. z ddvodu stretu zajma
nebo v pfipadé absence pfistupu k informacim nezbytnym k vyfizeni
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zalezitosti), je povinen o této skutecnosti bezodkladné informovat
predstavenstvo.

PoZadavky na zajisténi bezihonnosti a vhodnosti notifikovanych osob
odpovédnych za vySe uvedené funkce stanovi pfedstavenstvo internim
predpisem v souladu s pozadavky stanovenymi platnou pravni normou.

3.3 Systém fizeni rizik Spolecnosti

3.3.1 Organizace systému fizeni rizik

Vnitfni usporadani systému fizeni rizik je ve Spole¢nosti rozvrzeno
do tfi linii obrany, kde podstatou je jasné rozdéleni odpovédnosti
zaméstnancl v jednotlivych liniich systému fizeni rizik, zamezeni
vzniku konfliktt zajmu a efektivni kontrola.

Vlastni kontrola fizeni rizik je svéfena do druhé linie obrany a tvofi ji
Usek Fizeni rizik, drzitel funkce compliance spolu s bezpecénostnim
manazerem IT, GDPR a DPO, drzitel pojistné matematické funkce

a Castecné i oddéleni controllingu a reportingu. Vyznamnym prvkem
rozhodovani a fizeni Spole¢nosti jsou horizontalni prvky organizacni
struktury ve formé vybord, které jsou zfizeny organiza¢nim fadem
Spolecnosti jako poradni organy jednotlivych ¢lend predstavenstva
odpovédnych za pfislusné oblasti. Treti linie obrany je reprezentovana
internim auditem a je nezavisla na ostatnich liniich. Ostatni organizacni
jednotky Spoleénosti jsou vlastniky rizik a tvofi prvni linii obrany. Prvni

linie obrany je zakladnim pilifem ochrany Spole¢nosti pfed nahodilymi
udalostmi. Odpovédnost za Fizeni rizik lezi na manaZerech prvni linie.
Druha linie poskytuje metodickou podporu a zajistuje konzistentni

pfistup napfi¢ Spolec¢nosti. Treti linie poskytuje nezavislé ujisténi
o funkénosti systému Fizeni rizik.

3.3.2 Pravomoci, rozhodovani a systém vykaznictvi v oblasti fizeni rizik
Poradni organy predstavenstva (vybory) slouzi jako diskusni a poradni
platforma pro konfrontaci nazort napfic liniovou organizacni
strukturou. Tento prvek zajistuje predstavenstvu snazsi dostupnost
SirSiho spektra pohledl a podkladl k jednotlivym rozhodnutim.
Doporuéeni vyboru eliminuje prvek mozného stfetu zajma v pfipadé
doporuceni jedné organizacni slozky.

Systém fizeni rizik zahrnuje:

¢ identifikaci a vnitini definici (vymezeni) typ rizik, kterym je nebo
muze byt Spolecnost vystavena;

stanoveni vlastnik(l jednotlivych rizik;

stanoveni zasad pro uréovani vyznamnosti pfi fizeni rizik;
stanoveni zasad fizeni jednotlivych rizik;

volbu metod pro fizeni rizik a uréeni akceptované miry rizika.

3.3.3 Funkce fizeni rizik

Hlavnim Ukolem Gseku fizeni rizik je stanoveni metodiky pro fizeni
rizik v prvni linii obrany, zajisténi konzistentniho pfistupu napfic
Spolec¢nosti, pomoc s implementaci metodik a feSenim problémi,

Dozorci rada

Predstavenstvo

Stalé vybory

Prvni linie obrany

Druha linie obrany

Treti linie obrany

Vlastnictvi a fizeni rizik

Kontrola fizeni rizik a compliance

Nezavislé ujisténi

Operativni Fizeni rizik

Navrh ramce a strategie fizeni rizik

Kontrola funkcionality procesu

Pravidelna kontrolni ¢innost

Nastaveni systému fizeni rizik a kontrola jeho
dodrzovani

PFimy pfistup k predstavenstvu a dozoréi radé

Navrhy na zlepseni stavajicich a zavedeni
novych kontrolnich opatreni

Sledovani celkové rizikové situace i externiho
prostredi

Reporting
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kontrola dodrZovani stanovenych zasad pro fizeni rizik a reporting.
Usek zajistuje Ginnosti spojené s plnénim funkce fizeni rizik dle
Solvency Il. Reditel Gseku Fizeni rizik je notifikovanym drzitelem funkce
fizeni rizik, Usek je organizacné zaclenén do divize financni, ICT a fizeni
rizik Spole¢nosti.

Funkce fizeni rizik (RMF) je souborem ¢innosti, které zajistuji
monitoring a reporting rizikového profilu Spoleénosti. Souc¢asti RMF
je sprava fidiciho a kontrolniho systému (RKS) a systému fizeni rizik
ve Spolec¢nosti. RMF zajistuje efektivni, pfiméfené a kontinualni
vyuZiti téchto systému ve Spolecnosti. RMF zajistuje pro vykonné
funkce v prvni linii obrany zejména vykon kontrolnich, metodickych
a podpulrnych ¢innosti, a proto je zafazena do druhé linie obrany.

3.3.4 Proces fizeni rizik

Na zakladé stanoveného obchodné-finanéniho planu, ktery je
rozpracovan do vSech oblasti a ¢innosti Spole¢nosti, dochazi ke
zhodnoceni trznich a dalSich rizik spojenych s investovanim prostredku
klient(. Na zakladé vyhodnoceni budouciho vyvoje stanovuje
Spoleénost pravidelné rocné tzv. ,Investicni strategii“. Obsahem
strategie je nastaveni parametru rizikového profilu, v jehoz ramci
Spolecnost investuje prostfedky na financnich trzich. Investi¢ni
strategie vychazi ze zakladniho predpokladu dlouhodobého pokryti
technické Urokové miry, kterou se Spolecnost zavazala vuci klientdm,
pfi akceptovatelné mite rizika. Pro rok 2018 si Spole¢nost stanovila
tuto strategickou alokaci aktiv, viz dale.

Hodnoceni stanovenych limitll je provadéno Gtvrtletné, a to na Grovni
dozor¢i rady Spolecnosti.

Dale ve Spolec¢nosti probiha kontinualni hodnoceni celkového
rizikového profilu v ramci procesu RCSA. Metodika hodnoceni
zajistuje zpreshovani kvantifikace rizik, sjednocovani pfistupu k jejich
charakterizaci a podporovani vnimani rizik jejich vlastniky. Vystupy
RCSA poskytuji kompletni prehled o rizikovém profilu Spolecnosti

v oblasti operacnich rizik. Vysledky jsou vyhodnocovany s ohledem
na strukturu rizik danou katalogem rizik Spole¢nosti.

Pravidelna inventarizace rizik poskytuje komplexni prehled o vSech
rizicich, kterym je Spolecnost vystavena a které je nezbytné podrobnéji
sledovat a fidit. Pfedpokladem pro zpresnovani vysledkl této ¢innosti
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Strategie alokace aktiv

Alokacni limit

Trida aktiv Strategie 2018
Hotovost, bankovni depozita 3,8% 2,0% 10,0%
""""""""""""""""""""""""""""" 87,2% 81,5% 98,0%
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 00%  Toow oo0%
"""""""""""""""""""""""""""""" 7,0% 0,0% 10,0%
""""""""""""""""" 0.0% 0,0% 1,0%
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 20%  Toow T z0%
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 00%  Toow oo%
Celkem e 1000%
Kategorie rizika Metoda oceéni Zdroje
m—— SCR standardni formule Sl
""" SCR
""" SCR
""" SCR
""" SCR
""" SCR

je soustavné zlepSovani kooperace Useku fizeni rizik s vlastniky
jednotlivych rizik v prvni linii a sou¢asné i zkvalithovani pouzivanych
ocenovacich postupt a metod. TéZisté preciznéjsino posouzeni rizik
optikou Solvency Il se od standardizovaného pfistupu prvniho pilife
postupné presouva do pilite druhého, jehoz naplni je definovani

a pojmenovani specifickych rizikovych scénart a méreni jejich
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dopadu na cile Spolecnosti. Inventarizace rizik probiha v souladu
s metodikou VIG.

Katalog rizik vychazejici z této metodiky obsahuje 10 kategorii s pevné
pfifazenou metodou ocenéni (viz tabulku). Kazda kategorie se dale
¢leni na dilci podkategorie rizik. Jednotlivym rizikiim je pfifazen

vlastnik. Souc¢asti Risk Inventory je rovnéz kvantitativni posouzeni
rizika, véetné alternativnich pfistupt méfeni rizika a komentare

k pfimérenosti vypoctu SCR dle standardniho vzorce. Incidenty
(realizace rizik) jsou evidovany a déle zpracovavany v databazi Gseku
fizeni rizik.

3.4 Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (ORSA)

Proces ORSA je do zna¢né miry utvaren a definovan skupinovou
metodikou VIG. V souladu s ni jsou Gstfednimi oblastmi procesu ORSA:
¢ analyza vlastniho rizikového profilu;

¢ analyza stavajici rizikové pozice Spolecnosti;

¢ uréeni senzitivit solventnostniho kapitalového poZzadavku (SCR);
¢ projekce SCR a vyhodnoceni budoucich kapitalovych potreb
Spolecnosti, scénarové analyzy;

zaclenéni ORSA do planovaciho procesu;

formulace doporuceni funkce fizeni rizik predstavenstvu
Spolecnosti;

pfiprava reportu ORSA.

Za GcCelem ziskani vysledkd za dané oblasti probihal v pribéhu celého
roku 2018 soubor nékolika diléich Uloh: vypocet SCR, inventarizace
rizik a vnitfniho kontrolnino systému, uréeni senzitivit SCR a jeho
projekcei (na roky 2019-2021) v ramci planovaciho procesu.

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti predstavuje kontinualné
probihajici a neohraniceny proces, ktery je z divodu navaznosti

na procesy souvisejici a pragmatiénosti vyhodnocovani spjaty

s hospodarskym rokem Spolec¢nosti. Vybrané prvky jsou vykonavany
na Ctvrtletni bazi (typicky vypocet SCR, analyzy rizikového profilu),
vystupy kumulativniho ¢i (celo)roéniho charakteru vznikaji jednou za
kalendarni rok (typicky inventarizace rizik, scénarové analyzy, ORSA
report). Vyznacna témata vlastniho posouzeni rizik a solventnosti

v jim odpovidajici frekvenci projednava a schvaluje predstavenstvo
Spolecnosti.
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3.5 Systém vnitini kontroly a funkce compliance

Kontrolni ¢innosti jsou nedilnou soucéasti provozu Spolecnosti v celé
organizacni struktufe, na vSech Grovnich fizeni, ve vSech ¢innostech

a u vSech zaméstnancU. Kontrolni ¢innosti jsou procesy skladajici

se z pravidel, procedur a systémovych opatreni, které poskytuji
priméfenou jistotu o plnéni provoznich, informacnich a legislativnich
cill. Kontrolni ¢innosti jsou realizovany pfedevsim formou provozni
kontroly, liniové kontroly, kontroly bezpecnosti, compliance a dalsi
kontrolni ¢innosti pro jednotlivé procesy. Organizacné je systém vnitini
kontroly zastfeSen oddélenim vnitfni kontroly a bezpecnosti.

Funkce zajistovani souladu s predpisy (funkce compliance) je nedilnou
soucasti kazdé cinnosti v ramci Spolecnosti, a proto nachazi své
uplatnéni na vSech Grovnich Fizeni Spolecnosti. Oddéleni pravni

a compliance zajistuje, koordinuje a dohlizi na pInéni compliance

ve Spolecnosti, a to ¢innosti ve formé prevence, detekce, reakce

a reportingu compliance stavu a compliance rizik. Za tim G¢elem je

v oddéleni pravnim a compliance zfizena funkce compliance officera
jakoZto drzitele klicové funkce zajisténi shody s pravnimi predpisy.

3.6 Funkce interniho auditu

Za Gcelem posileni objektivity, nezavislosti, oddéleni od ostatnich
klicovych a provoznich funkci a z divodu eliminace stfetu zajmu je
funkce interniho auditu zajiSténa externim poskytovatelem na zakladé
smlouvy o sdileni sluzeb v ramci skupiny VIG CR. Samotny vykon
vnitfniho auditu je provadén v souladu s pfedmétnou smlouvou, a to
formou realizace internich auditl dle periodickych planu ¢innosti
interniho auditu schvalenych dozorci radou a provadéni neplanovanych
auditl na zakladé pozadavk( statutarnino nebo kontrolniho organu.
Interni audit je povinen v jakékoli své zpravé o provedeni interniho
auditu uvadét predpokladanou Ihitu pro odstranéni zjisténych
nedostatku i informace o realizaci pfedchozich doporuceni auditu.

Funkcionalita internino auditu (IF) pfedstavuje soubor ¢innosti, které
je nutné provadét od bézné pravni agendy oddélené notifikovanou
osobou a které jsou nezavislé na vSech ostatnich funkcich Solvency
I1'i liniové struktury fizeni Spolec¢nosti. Piimym reportingem informuje
pravidelné predstavenstvo Spole¢nosti, resp. dozor¢i radu Spolec¢nosti
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o stavu RKS, zejména zajistuje posouzeni a nezavislé ujisténi

o efektivnim fungovani interniho kontrolniho systému a o dalSich
prvcich systému fizeni Spole¢nosti. Zaroven dava Spolecnosti ujisténi
¢i pfipadné podnéty k rozsahu a pfimérenosti systému vzhledem k jeji
individualité. Notifikovanou osobou je feditel Gseku spravniho.

3.7 Pojistné matematicka funkce

Pojistné matematicka funkce je zajistovana a plnéna Utvary, do
jejichz pusobnosti nize uvedené ¢innosti spadaji, a to v prvni i druhé
linii obrany. Cinnostmi zabezpe&ovanymi Gtvary, které naplfuji
pojistné matematickou funkci, se rozumi predevsim vyvoj produktd,
tvorba technickych rezerv, stanoveni vyvojovych predpokladd a jejich
posouzeni véetné posouzeni adekvatnosti pouzivanych metod

a nezavisla kontrola. Zajisténi ¢innosti je tak tvofeno souborem
pracovnich pozic, které se podileji na pojistné matematickych
vypocétech provadénych ve Spole¢nosti. Notifikovanou osobou
zodpovédnou za ¢innost aktuarské funkce je vedouci oddéleni pojistné
matematiky.

Oddéleni pojistné matematiky pini Gkoly uloZené platnou zakonnou
Upravou pro ¢innosti pojistného matematika, oblasti kontroly vypoétu
technickych rezerv a Gkoly spojené s modelovanim potencialnich
dopadu pojistnych a financénich rizik a se spravou a vyvojem
modelovacich nastroju.

Oddéleni je fizeno vedoucim oddéleni, ktery je notifikovanou
osobou aktuarské funkce dle Solvency Il. Vedouci oddéleni pojistné
matematiky je podfizen fediteli financniho Gseku, kterému je pfimo
odpovédny za plnéni Gkolu spadajicich do kompetence jim fizeného
oddéleni.

Vykon pojistné matematické ¢innosti ve smyslu ustanoveni zakona
€. 277/2009 Sb. v platném znéni nepodléha pfimému Fizeni feditele
finanéniho Useku.

Hlavni pojistné matematickou €innosti (osoby notifikované jako
nositele aktuarské funkce) je kontrolovat spravnost ¢innosti pojistnych
matematik( ve Spolecnosti, a to jak v oblasti vyvoje produktd, tak

v oblasti technickych rezerv.

Konkrétné zabezpecuje zejména tyto Gkoly:

¢ koordinaci vypoctu technickych rezerv;

¢ zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych modeld

a predpoklad( aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv;

posuzovani dostatecnosti a kvality Gdaju pouZzivanych pfi vypoctu

technickych rezerv;

¢ srovnavani hodnoty nejlepsich odhadu se zkusenostt;

¢ informovani statutarnino nebo kontrolniho organu o spolehlivosti
a pfimérenosti vypodétu technickych rezerv;

¢ minimalné jednou rocné vydava zpravu o své ¢innosti;

¢ dohlizeni na vypocet technickych rezerv v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi zakona o pojistovnictv;

¢ posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni
sazeb pojistného a jejich pfimérenosti;

¢ posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednant;

¢innosti prispivajici k G¢innosti systému fizeni rizik, zejména

konstrukci rizikovych modeld, které jsou podkladem pro vypocet

kapitalovych pozadavku v souladu s prisluSnymi ustanovenimi

zakona o pojistovnictvi a pro vlastni posuzovani rizik a solventnosti

v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona o pojistovnictv;

¢ posuzovani souladu rozdéleni vynosu z investovani s ujednanim
pojistné smlouvy.

3.8 Externi zajisténi sluZeb a €innosti (outsourcing)

Pi rozhodovani o vyuZiti outsourcingu vybrané ¢innosti uplatiuje
Spole€nost obezretny pristup, v ramci kterého zejména vyhodnocuje: a) zda
se jedna o ¢innost, kterou Ize v souladu s internimi predpisy outsourcovat,
b) zda je zajiSténa Uroven kvality fidiciho a kontrolniho systému a zda je
oSetren pripadny stiet zajmu a ¢) zda nedochazi k prenosu odpovédnosti
fidicich osob za poskytovani outsourcovanych ¢innosti na poskytovatele

a zda jsou upraveny prislusnym zplsobem procesy fizeni v souvislosti

s outsourcovanou ¢innosti. V pfipadé, Ze ma dojit k outsourcingu kritickych
nebo dleZitych provoznich funkci nebo ¢innosti, uplatni se nad ramec
vySe uvedenych pravidel dalSi procesy a mechanismy zakotvené v internich
predpisech, které zajistuji fadny vykon outsourcované éinnosti, véetné
striktnich pozadavku na obsah smlouvy s poskytovatelem a pravidelného
reportingu o outsourcovanych sluzbach predstavenstvu Spole¢nosti.
Vsichni poskytovatelé outsourcingu kritickych nebo dllezitych provoznich
funkei nebo &innosti maji sidlo na Gzemi Ceské republiky.
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3.9 Vyhodnoceni pfiméfenosti RKS Spoleénosti

Ridici a kontrolni systém Spole¢nosti je z hlediska velikosti,

povahy a slozitosti rizik spojenych s ¢innosti Spoleénosti nastaven

v pfiméfeném rozsahu a je pravidelné v roénim intervalu posuzovan
v rdmci interniho auditu. Pfedmétem hodnoceni je zejména:

 audit bezpecénosti ICT (informacénich a komunikaénich technologii);
analyza nejvyznamnéjsich rizik a jejich dopadl na ¢innost
Spolecnosti, soucasti je i hodnoceni zplisobu monitorovani a fizeni
rizik;

audit efektivnosti a funkcionality jednotlivych Fidicich stupnt

a odpovédnych osob v ramci systému fizeni rizik;

reporting, zpUsob a feSeni vzniklych rizik véetné dokumentace
dokladajici tento postup;

audit a ovéfeni pInéni pfijatych opatieni na zlepSeni systému RKS.

Hodnoceni a pravidelny monitoring RKS je formou zpravy predkladan
k projednani predstavenstvu Spolecnosti i dozorci radé Spolecnosti.
Pfiméfenost a trovei RKS Spoleénosti pravidelné vyhodnocuje interni
audit na zakladé provedenych auditll a pribézného monitoringu
ginnosti Spole¢nosti. O stavu RKS pravidelné informuje interni audit
predstavenstvo a dozoréi radu Spolecnosti. Na zakladé auditnich
zjiSténi za rok 2018 interni audit konstatoval, Ze Spole¢nost ve vSech
vyznamnych oblastech RKS spojeného zejména s implementaci
pravidel Solvency Il postupuje v souladu s pravnimi predpisy.

3.10 Ostatni podstatné informace
0 RKS Spolecnosti
Informace uvedené v predchozich kapitolach piné a dostatecné

popisuji véechny podstatné informace o fidicim a kontrolnim systému
Spolec¢nosti.
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4. RIZIKOVY PROFIL

Spolecénost sleduje svdj rizikovy profil v kategoriich a strukture
definované v Katalogu rizik. Rizika jsou ¢lenéna do tfech Grovni dle
detailu specifikace. Prvni a druha Groven vychazi z jednotného pfistupu
spolednosti VIG v Ceské republice. Treti Groven slouZi ke sledovani
urcitych specifickych rizik Spole¢nosti.

Jednotliva rizika, ktera Spolecnost ohroZzuji, zachycena ve formé
scénaru vyvoje rizikovych faktor nebo jiné statistické charakterizaci
rizikovych faktord, jsou tfidéna do kategorii definovanych strukturou
katalogu. Katalog je pfedevsim ve své tfeti Grovni Zivou normou,
aby naplnil svou zakladni funkci, a to charakterizovat rizikovy profil
Spolecnosti. Katalog je zakladem ke kvantifikaci expozice vici
jednotlivym kategoriim rizik.

Struktura rizik ma pfimy vliv na organizaci prace Useku fizeni rizik,
protoze metodiky a smérnice podrobné upravujici fizeni rizik odpovidaji
strukture rizik. Kategorie prvni Grovné jsou rozdéleny mezi jednotlivé
manazery Useku fizeni rizik a jsou pro né dale zpracovany specifické

metodiky a pfistupy.

4.1 Pojistna (upisovaci) rizika

Pojistna rizika prameni z nejistoty vySe v budoucnu vyplacenych
pojistnych pInéni. Do této kategorie Ize zaradit i odchod klientl

z portfolia, at jiZ se jedna o odchod spojeny s vyplatou odkupného,
nebo ne. Do upisovacich rizik se fadi rovnéz nejistota vySe budoucich
administrativnich nakladu.

4.1.1 Zivotni upisovaci rizika a riziko technickych rezerv

Rizika vyplyvajici ze zavazkU tykajicich se Zivotniho pojisténi

v souvislosti s krytymi riziky a postupy pouzivanymi pfi vykonu ¢innosti:

¢ Riziko umrtnosti (mortality risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé
zmeény hodnoty pojistnych zavazk( vyplyvajici ze zmén Grovné, vyvoje
nebo volatility mér Gmrtnosti, kdy zvySeni miry Gmrtnosti vede ke
zvySeni hodnoty pojistnych zavazkd.

¢ Riziko dlouhovékosti (longevity risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé
zmeény hodnoty pojistnych zavazk( vyplyvajici ze zmén Grovné, vyvoje
nebo volatility mér Gmrtnosti, kdy snizeni miry Gmrtnosti vede ke
zvySeni hodnoty pojistnych zavazkd.
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Riziko invalidity, pracovni neschopnosti a nemocnosti (disability
risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych
zavazku vyplyvajici ze zmén Grovné, vyvoje nebo volatility miry
invalidity, miry chorobnosti a miry nemocnosti.

Riziko nakladu v Zivotnim pojisténi (expense risk) - riziko ztraty
nebo nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd vyplyvajici ze
zmén drovné, vyvoje nebo volatility nakladu vzniklych pfi spravé
pojistnych smiuv.

Riziko storen (life lapse risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény
hodnoty pojistnych zavazki vyplyvajici ze zmén Grovné nebo volatility
miry storen, ukonceni, obnoveni a odbytného u pojistnych smluv.
Riziko revize (revision risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény
hodnoty pojistnych zavazku vyplyvajici z kolisani Grovné, vyvoje nebo
volatility reviznich sazeb uplatiovanych na duchody, které jsou dany
zménami v pravnim prostredi nebo ve zdravotnim stavu pojisténych
0sob.

Zivotni katastrofické riziko (life catastrophe risk) - riziko ztraty
nebo nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd vyplyvajici

ze znacné neurcitosti predpokladl pri tvorbé cen a stanoveni

rezerv v souvislosti s mimoradnymi nebo vyjimeénymi udalostmi
(epidemie, valka, Zivelni a pfirodni katastrofy, technické, ekologické
a prumyslové havarie, terorismus apod.).

Riziko koncentrace v zZivotnim pojisténi - riziko vyplyvajici

z nedostatecné diverzifikace nékterych viastnosti portfolia smluv
zivotniho pojisténi (klient, zprostfedkovatel, produkt, sektor, oblast
aj.).

Riziko interpretace nové regulace - riziko vyplyvajici z nejistoty

na souc¢asném trhu tykajici se interpretace nové regulace souvisejici
s obecnym trendem posilovani prav a ochrany spotrebitele.

Zivotni upisovaci riziko je pro Spoleénost kli¢ovou slozkou, ktera
nejvice prispiva k celkovému SCR (v roce 2018 tvorilo priblizné 86 %
celkovych rizik).

4.1.2 NeZivotni upisovaci rizika a riziko technickych rezerv

Rizika vyplyvajici ze zavazk( tykajicich se nezivotniho pojisténi

v souvislosti s krytymi riziky a postupy pouzivanymi pfi vykonu ¢innosti:

 Riziko pojistného a technickych rezerv v nezivotnim pojisténi
(premium and reserve risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény
hodnoty pojistnych zavazku vyplyvajici z kolisani nacasovani,

Cetnosti a zavaznosti pojistnych udalosti a naasovani a vySe Castek
na likvidaci pojistnych udalosti.

Riziko storen (non-life lapse risk) - riziko ztraty nebo nepfiznivé
zmény hodnoty pojistnych zavazk( vyplyvajici ze zmén Grovné nebo
volatility miry storen, ukonceni a obnoveni pojistnych smiuv.
Nezivotni katastrofické riziko (non-life catastrophe risk) - riziko
ztraty nebo nepriznivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd vyplyvajici
ze znacné neurcitosti predpoklad(l pfi tvorbé cen a stanoveni rezerv
v souvislosti s mimoradnymi nebo vyjimecnymi udalostmi.

Riziko revize nezivotnich anuit - riziko ztraty nebo nepfiznivé
zmény hodnoty pojistnych zavazkl vyplyvajici z kolisani Grovné,
vyvoje nebo volatility reviznich sazeb uplatiiovanych na ddchody,
které jsou dany zménami v pravnim prostredi nebo zdravotnim stavu
pojisténych osob.

Riziko koncentrace v neZivotnim pojisténi - riziko vyplyvajici

z nedostatecné diverzifikace nékterych vlastnosti portfolia smluv
nezivotniho pojisténi (klient, zprostfedkovatel, produkt, sektor,
oblast aj.).

Nezivotni upisovaci rizika jsou vysi svého kapitalového poZadavku pro

Spolecnost nematerialni, jejich podil se dlouhodobé limitné blizi 0 %.

4.1.3 Zdravotni upisovaci rizika

Rizika vyplyvajici ze zavazk( tykajicich se zdravotniho pojisténi, at

uz je, €i neni provozovano na podobném technickém zakladé jako
Zivotni pojisténi, v souvislosti s krytymi riziky a postupy pouzivanymi pfi
vykonu ¢innosti:

¢ Upisovaci riziko a riziko technickych rezerv ve zdravotnim
pojisténi provozovaném na bazi Zivotniho pojisténi (similar to

life technique risks) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény hodnoty
pojistnych zavazk(i ze zdravotniho pojisténi vyplyvajici ze zmén
Grovné, vyvoje nebo volatility nakladd vzniklych pfi spravé pojistnych
smiuv.

Zdravotni katastrofické riziko (health catastrophe risk) - riziko
ztraty nebo nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazku ze
zdravotniho pojisténi vyplyvajici ze znaéné neurcitosti pfedpokladui
pfi tvorbé cen a stanoveni rezerv v souvislosti s vypuknutim
rozsahlych epidemii, jakoz i nezvyklého nahromadéni rizik v ramci
téchto mimoradnych okolnosti.



4. RIZIKOVY PROFIL

 Upisovaci riziko a riziko technickych rezerv ve zdravotnim
pojisténi provozovaném na bazi nezivotniho pojisténi (non-similar
to life technique risks) - riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény
hodnoty pojistnych zavazku ze zdravotniho pojisténi vyplyvajici
z kolisani nacasovani, ¢etnosti a zavaznosti pojistnych udalosti
a nacasovani a vySe ¢astek na likvidaci pojistnych udalosti v dobé
stanoveni rezerv.

Zdravotni upisovaci rizika jsou vysi svého kapitalového pozadavku
pro Spole¢nost zanedbatelnd, jejich podil ¢inil v roce 2018 priblizné
0,38%.

4.2 Financénirizika

Finanéni rizika zahrnuji rizika spojena s vyporadavanim obchodnich
transakci, zejména pak s obchodovanim na finanénich trzich.

4.2.1 Trinirizika (market risk)
Rizika vyplyvajici z Grovné nebo volatility trznich cen finan¢nich
nastroju, které ovliviiuji hodnotu aktiv a zavazk( Spolec¢nosti:

Urokové riziko (interest rate risk) - citlivost hodnot aktiv, zdvazk
a financnich nastroju na zmény ¢asové struktury Grokovych mér
nebo jejich volatility.

Akciové riziko (equity risk) - citlivost hodnot aktiv, zavazkl

a financnich nastroji na zmény Urovné trznich cen akcii nebo jejich
volatility.

Ménové riziko (FX risk) - citlivost hodnot aktiv, zavazkl

a financnich nastroji na zmény Grovné trznich cen sménnych kurzd
nebo jejich volatility.

Nemovitostni riziko (property risk) - citlivost hodnot aktiv, zavazk(
a finanénich nastrojd na zmény Grovné trZznich cen nemovitosti nebo
jejich volatility.

Riziko koncentrace trzniho rizika (concentration risk) - rizika
vyplyvajici z nedostatecné diverzifikace portfolia aktiv nebo z velké
expozice riziku selhani jednotlivym emitentem cennych papird nebo
skupinou spfiznénych emitentu.

Riziko kreditniho rozpéti (spread risk) - citlivost hodnot aktiv,
zavazku a finanénich nastroju na zmény Grovné kreditnich rozpéti
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nebo jejich volatility v rdmci ¢asové struktury bezrizikovych
Grokovych mér.

Riziko zmény proticyklické prirazky (riziko plynouci z nelikvidity
drzenych aktiv) - riziko zmény hodnoty aktiv, zavazku a finanénich
nastroju plynouci z povinnosti jejich drzeni do splatnosti.

Riziko volatility - ostatni rizika plynouci z neo¢ekavanych vykyv(
trzniho prostredi.

.

Trzni rizika jsou pro Spole¢nost druhou nejvyznamnéjsi komponentou

celkového SCR, v roce 2018 Cinila vice nez 11 % dosazeného vysledku.

4.2.2 Rizika nehmotnych aktiv (intangible assets risk)

Rizika ztraty v disledku neocekavanych zmén faktord ovliviujicich
hodnotu vlastnénych nehmotnych aktiv. Spole¢nost dle metodiky VIG
ocenuje nehmotna aktiva v ekonomické rozvaze jako nulova.

4.2.3 Riziko likvidity a riziko nepokryti TUM vynosy z aktiv

Spolecnost pravidelné na Gtvrtletni bazi hodnoti riziko nepokryti TUM
vynosy z aktiv a riziko likvidity. K tomuto Géelu pouziva Spolecnost
postup pro hodnoceni aktiv a pasiv (ALM), kde predmétem
analyzy je vyhodnoceni a sledovani vyvoje hlavnich rizik spojenych

s problematikou souladu aktiv a pasiv Spolecnosti - nedostate¢nosti
hotovostnich prostfedkd k uspokojeni likviditni potfeby Spolecnosti

a nedostate&ného pokryti TUM pojistnych smluv vynosy z aktiv.

Analyza zahrnuje také odhady citlivosti sledovanych ukazatel( na
zménu trznich nebo jinak stanovenych predpokladd. Soucasti obou
hlavnich bloku je kromé zakladnich provedeni také variantni testovani
s ohledem na rizné relevantni aspekty (pfedpoklady, parametry).
Prakticky to znamena, Ze Spole¢nost vysledky posuzuje rovnéz

s odliSnym nastavenim kalkulaci a projekci v oblastech:

¢ TUM u budouciho nového obchodu na strané zavazku;

¢ investi¢ni strategie na strané aktiv;

¢ trzniho prostredi (zejména Grokovych sazeb) skrze pozménéné
scénare budouciho ekonomického vyvoje;

predpokladu SokU tykajicich se upisovacich rizik.

Jde o odhady senzitivity vysledkd na dany modifikovany parametr,
které pomahaji pfi rozhodovani o volbé struktury investi¢niho portfolia
&i hladiny TUM u nabizenych pojistnych produktl. Projekce za

Gcelem ALM provadime deterministickym modelovanim. V pfipadé

trznich sazeb tedy projektované varianty zaroven poskytuji dopliujici
informace k volatilité vysledkd.

Na zakladé projekce vyvoje v nasledujicich 40 letech dostava

vedeni Spolecnosti informaci o vyvoji a vlivu vySe uvedenych rizik,

a to i s ohledem na nastavené rizikové scénare vyvoje Grokovych
sazeb a vyvoj nového obchodu. Diky témto analyzam je Spole¢nost
dlouhodobé schopna fidit své zavazky z technické Grokové miry

a pokryvat riziko likvidity. Na zakladé projekci provedenych za rok
2018 je Spolecnost ve sledovaném horizontu schopna pokryt své
zavazky z vyplat pojistnych pinéni klientlim i z technické Grokové miry.
K 31.12.2018 zajistovaly pevné vynosy z aktiv vynos nad priimérnou
technickou Grokovou mirou. Hodnoceni dosazeného rozdilu mezi
technickym Grokem a Grokovym vynosem z aktiv je pfedmétem jednani
vyboru pro Fizeni rizik. Doporuceni tohoto vyboru jsou projednéana

v pfedstavenstvu Spoleénosti.

4.2.4 Rizika selhani (counterparty default risk - CPD risk)

Rizika moznych ztrat zplsobenych neocekavanym selhanim nebo
zhorSenim kreditni situace Ci ratingu protistran a dluznik( Spole¢nosti.
Toto riziko Ize hodnotit jako zanedbatelné, protoZe v roce 2018 Cinilo
pouze 1,55 % celkového kapitalového poZzadavku.

4.3 Compliance a ostatni rizika

Compliance je riziko, které plyne z nesouladu mezi vnéjsimi pravnimi
normami a internimi normami a také z nesouladu internich norem
navzajem. Jako ostatni rizika jsou oznacena rizika, kterd mohou ovlivnit
obchodni a financéni ¢innost Spole¢nosti a ktera nejsou uvedena

v jinych kategoriich.

4.3.1 Compliance a pravni rizika

« Compliance riziko (regulatorni riziko) - riziko financni ztraty
Ci ztraty reputace plynouci z pravnich ¢i regulatornich sankci
v disledku selhani pojistitele v dodrzovani pravnich, regulatornich
a vlastnich organizacnich predpisl a etického kodexu. Pfipadné
riziko ztrat zplsobenych ¢innostmi vykonavanymi na zakladé
navzajem nekonzistentnich internich norem.
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 Pravni riziko - riziko ztraty plynouci ze soudnich spord, nepfiznivych
rozsudkl nebo smluvnich vztahd, které se staly pravné nedcinnymi,
byly pferuseny nebo nepfiznivé ovlivnily operace a podminky
vykonavani ¢innosti pojistitele.

4.3.2 Ostatni rizika

Rizika, ktera nespadaji do jinych kategori:

¢ Reputacni rizika - riziko ztraty davéryhodnosti v disledku

nepfiznivé publicity tykajici se obchodniho jednani a obchodnich

stykU pojistitele nebo skupiny, které je pojistitel clenem.

Strategicka rizika - riziko ztraty zpisobené nevhodnym

strategickym rozhodnutim.

* VSeobecna rizika - riziko ztraty zplisobené neocekavanymi
zménami nebo vyvojem celosvétové politické situace a/nebo
makroekonomické situace.

4.4 Operacnirizika

Operacni rizika jsou rizika ztraty vznikajici neadekvatnosti nebo
selhanim vnitfnich procesut nebo z personalnich, systémovych nebo
vnéjsich udalosti. Podil operacnich rizik na celkovém kapitalovém
pozadavku se ve Spole¢nosti dlouhodobé pohybuje okolo 2 %, ¢imz

se fadi mezi méné vyznamna rizika.

4.4.1 PreruSeni obchodni ¢innosti a selhani systému

Ztraty zpUsobené prerusenim provozu Spolecnosti v disledku
technologické nebo telekomunikacni poruchy nebo selhani
technického vybaveni.

Za UGcelem eliminace selhani systémU si Spolecnost stanovila
podminky pro fizeni kontinuity ¢innosti BCM (Business Continuity
Management). Soucasti je rovnéz definovani konkrétnich krizovych
pland zajistujicich acinné feseni krizovych situaci:

e ztrata pracovisté nebo neschopnost vykonavat pracovni ¢innost;
¢ selhani informacnich systému;

e vyznamna ztrata zaméstnancu;

¢ selhani vyznamného poskytovatele sluzeb.

Nedilnou souc¢asti BCM jsou i plany feSeni krizovych situaci a praktické

ovéreni Géinnosti navrzenych feseni.

21

4.4.2 Interni podvod

Ztraty zpusobené jednanim s cilem provést podvod, obejit pravidla,
porusit pravni predpisy nebo politiky Spole¢nosti nebo jinak poskodit
Spolecnost, kterého se Géastni alespon jeden zaméstnanec.

4.4.3 Externi podvod

Ztraty zpUsobené jednanim treti strany, jejimz Gmyslem je provést
podvod, obejit pravidla, porusit pravni predpisy nebo politiky
Spolecnosti nebo jinak poskodit Spolecnost.

4.4.4 Nevhodné procesy a selhani v pracovnépravnich vztazich a poruseni
bezpecnosti na pracovisti

Ztraty v dusledku diskriminace nebo poruseni prav zaméstnance,

nelmysiného zanedbani ve vztahu k zaméstnancim nebo Fizeni

lidskych zdroj nebo v disledku zanedbani v oblasti zdravotnich nebo

bezpecnostnich predpisd.

4.4.5 Nevhodné jednani s klienty, chyby produkti a nespravné obchodni postupy
Ztraty zpusobené nelimysinym nebo nedbalostnim porusenim
povinnosti vci klientovi, ztraty zplsobené chybami produktu nebo
ztraty v dusledku jednani, které je v rozporu s dobrou obchodni praxi
nebo regulatornimi poZadavky.

4.4.6 Selhani ve vykonu, provadéni nebo fizeni procesi

Ztraty zpusobené chybami pfi zpracovavani transakci nebo pfi
fizeni procesu, ztraty plynouci ze vztah(i s obchodnimi protistranami
a prodejci.

4.4.7 Poskozeni hmotnych aktiv
Ztraty zpUsobené ztratou nebo poskozenim hmotnych aktiv.

4.5 Systém mapovani rizik Spolecnosti,
vyhodnocovani rizik

Systém mapovani rizik detailné popisuje kapitola 3.3 Systém Fizeni
rizik Spolecnosti.

4.6 Nejvyznamnéjsi rizika Spoleénosti

Rizikovy profil Spolecnosti je pravidelné minimalné na ro¢ni bazi
zkoumam v ramci procesu inventarizace rizik a vnitfniho kontrolniho
systému. Tento proces ma za cil identifikovat nejvyznamnéjsi rizika,
kterym Spolecnost ¢eli, a uréit metody kvantifikace a oSetreni
jednotlivych rizik.

Nejvyznamnéjsi rizika Spole¢nosti jsou ohodnocena stanovenim
kapitalového poZadavku, ktery zajisti bezpecné fungovani Spolec¢nosti
i pfi realizaci téchto nejvyznamnéjsich rizik.

Solventnostni kapitalovy pozadavek stanovuje Spole¢nost dle
standardniho vzorce Solvency II. Tento pfistup vychazi z korelace dopadd
definovanych stresovych scénafu. Pro stanoveni dilich kapitalovych
pozadavku je sledovan dopad jednotlivych scénafii do ekonomické
rozvahy Spole¢nosti. Modularni pfistup, na kterém je vypocet zalozen,
spociva v kalkulaci jednotlivych negativnich dopad( oddélené

a nasledném sceleni pomoci metodiky definovanych korela¢nich
koeficient(. Hladina spolehlivosti vypoctu je stanovena na 99,5 %.
Minimalni kapitalovy poZadavek je kalibrovan na hladinu spolehlivosti
85,0%.

Komponentou, ktera ve Spolecnosti nejvice prispiva k celkovému SCR, je
Zivotni upisovaci riziko (Life), které se podili na vysledku pfiblizné 86 %.
Jako soucast nejlepsiho odhadu na Zivotni pojiSténi je vytvorena i ¢ast
na rizika (283,5 mil. K&) vyplyvajici z nejistoty na soucasném trhu, ktera
se tykaji interpretace nové regulace souvisejici s obecnym trendem
posilovani prav a ochrany spotfebitele. Druhou vyznamnou sloZkou je
trzni riziko (Market), které prispiva z 11 %. Nezivotni upisovaci (Nonlife)
a zdravotni rizika (Health) jsou vySi svého kapitalového poZadavku
nematerialni, podobné jako spiSe zanedbatelna Ize vyhodnotit

zbyla rizika vstupujici do vypoctu BSCR - rizika selhani protistrany
(Counterparty) a rizika nehmotnych aktiv (Intangible Assets). V souctu
obsahnou vyjmenovana rizika dohromady necela 2% SCR.

Korelacni Gpravou se prosty soucet poZadavkud sniZuje na zakladni

kapitalovy pozadavek (BSCR). Finalni SCR dale ovliviuji dva efekty:

¢ schopnost technickych rezerv absorbovat ztraty ze Sokovych udalosti
vlivem nizsiho pridéleni podild na zisku a

¢ pokles danové povinnosti v pfipadé realizace nepfiznivého scénare.
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4.7 Analyzy citlivosti vici rizikiim

Citlivost Spole¢nosti na zmény rizikového profilu byla zméfena
prostrednictvim dopadu na solventnostni pozici Spole¢nosti.

Citlivost Spolecnosti v(éi rizikim je pravidelné zkoumana v ramci
procesu ORSA. V Zadném zatéZzovém scénafi zadaném skupinovym
vedenim ¢i organy dohledu nedoslo k identifikaci kapitalové
nedostatecnosti Spole¢nosti.

Z provedenych vypoctl je patrné, Ze solventnostni kapitalovy
poZadavek Spolecnosti vykazuje nejvyssi citlivost na zménu
predpokladané stornovosti smluv. DalSim faktorem, ktery ovliviiuje vySi
kapitalového poZadavku, jsou uvazované scénare posunu Grokovych
sazeb. Vzhledem k charakteru pojistného kmene jsou samostatné
zkoumana rizika pfipojisténi k zakladnimu pojistnému kryti. Kmen
pfipojisténi tvofi cca 2/3 rizikového profilu pojistného kmene. Klicové
riziko tohoto segmentu je pak navySeni Skodniho pribéhu (zejména

na pojisténi typu dennich davek).

4.8 Ostatni podstatné informace tykajici se rizikového
profilu Spolecnosti

VSechny podstatné informace tykajici se rizikového profilu Spole¢nosti
jsou popsany v pfedchozich kapitolach.
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Dekompozice Solventnostniho kapitalového poZadavku - 31.12.2018
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5.1 Informace o ocenovani aktiv

Zasadni rozdily na aktivni strané jsou v ocenéni financniho majetku
(investic), kde jsou v ekonomické rozvaze striktné dodrzovany zasady
ocenovani redlnou hodnotou a v hodnoté postoupenych technickych
rezerv (Castek vymahatelnych ze zajisténi). OdloZené pofizovaci
néklady (DAC) jsou v Gcetni hodnoté (statutarnich vykazech) zobrazeny
na aktivni strané rozvahy, kdezto v logice Sl jsou zakalkulovany do

BE technickych rezerv v pasivech. Kli¢ové rozdily na pasivni strané
bilance vyplyvaji z rozdilného pfistupu k ocenovani technickych rezerv,
¢emuz odpovida i vypocet odlozeného danového zavazku, ktery je

v ekonomické rozvaze kalkulovan jako 19 % z rozdilu ocenéni majetku
a zavazku pro potreby Solvency Il a danové hodnoty pro Géely dané

z prijm0 pravnickych osob.

5.1.1 Goodwill
Spoleénost v ekonomické rozvaze pro Gcely solventnosti nevykazuje

Zadny goodwill. Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim podle
zakona o Ucetnictvi ve statutarni rozvaze.

5.1.2 OdloZené pofizovaci naklady

V ekonomické rozvaze Spole¢nosti pro Gcely solventnosti jsou odlozené
pofizovaci naklady soucasti ocenéni pojistné technickych zavazku
(Best Estimate). V porovnani s ocenénim podle zakona o Gcéetnictvi ve
statutarni rozvaze tedy nejsou odlozené potizovaci naklady ocenény
samostatné a vznika rozdil v pIné vysi hodnoty vykézané ve statutarni
rozvaze.

5.1.3 Nehmotna aktiva

Nehmotny majetek (software, licence) ocenuje Spole¢nost

v amortizované hodnoté, a to pouze u nehmotného majetku, ktery
povazuje za samostatné ocenitelny a prodejny. Nehmotny majetek,
ktery nelze samostatné ocenit a prodat, je ocenén nulovou hodnotou.
V porovnani s ocenénim podle zakona o Gcetnictvi ve statutarni
rozvaze tedy u majetku, ktery nelze samostatné ocenit a prodat,

vznika rozdil v pIné vysi hodnoty tohoto majetku vykazané ve statutarni
rozvaze.
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Nize je uvedena rozvaha Spolecnosti sestavena k 31. prosinci 2018 podle Solventnosti Il a podle ¢eskych Gcetnich standardd.

Pojist'ovna Ceské spofitelny, a. s., Vienna Insurance Group

Rozvaha rocni k 31.12.2018, v tis. K¢ Hodnota dle SlI Uéetni hodnota Rozdil
AKTIVA CELKEM 24 245 431 27 227 080 -2 981 649
OdloZené poftizovaci naklady 0 1516 687 -1 516 687
Nehmotny majetek o H 122 025 -122 025 )
OdloZené danové pohledavky o ‘ 121 751 -121 751 N
Pozemky, stavby a zafizeni pro vlastni vyuZziti 50590 132 946 -82 356 )
Investice 20594204 20330816 263388
ﬁlj/tei\giéjr:?ﬁg?oigsjiétém’s plnénim vazanym na index nebo hodnotu 2048 693 2043535 5158
Castky vymahatelné ze zajisténi celkem 203178 1 266 563 -1489 741 N
Pohledavky z pojisténi a za zprostredkovateli 60502 ‘ 60 502 0 N
Pohledavky ze zajisténi 34865 374 865 0 )
Pohledavky z obchodniho styku 268594 268 594 0 )
Penize a ekvivalenty hotovosti 792208 792 208 0 N
Ostatn’ aktiva 278953 196 588 82365
PASIVA CELKEM 24 245 431 27 227 080 -2 981 649
Zavazky celkem 9 581 666 23 367 184 -13 785 518
Technické rezervy v hrubé vysi v neZivotnim pojisténi celkem 177 985 318 665 -140 680
Technické rezervy v hrubé vysi v Zivotnim pojisténi celkem 8188099 18 496 641 -10 308 542 )
Pojisténi' s pInénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 3610184 2 043 535 -5 653 719 )
Depozita od zajistiteli 1083373 1083373 o
OdloZené danové zavazky 2412490 - O 2412 490 )
Zaporna realna hodnota derivatd 7165 7 165 0 N
Jiné finan¢ni zavazky nez zavazky vici Gvérovym institucim 325011 325 011 0
Zavazky z pojistént a zavazky vici zprostedkovatelim 285880 285 880 0
Zavazky ze zajisténi 415904 415 904 0
Zavazky z obchodniho styku 45128 45 128 0
Ostatni zavazky 250815 ‘ 345 882 -95 067 N
Rozdil celkovych aktiv a zavazki 14 663 765 3 859 896 10 803 869
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5.1.4 OdloZené danové pohledavky

Odlozena danova pohledavka je kalkulovana jako 19 % z rozdilu
ocenéni majetku a zavazkl pro potieby Solvency Il a danové hodnoty
pro Gcely dané z pfijm{ pravnickych osob. V porovnani s ocenénim
podle zakona o UGcetnictvi ve statutarni rozvaze vznikéa rozdil souvisejici
se zménou odloZené danové pohledavky ve statutarni rozvaze na
odloZeny danovy zavazek v ekonomické rozvaze.

5.1.5 Prebytek penzijnich davek

Spoleénost neposkytuje penzijni davky, a proto v ekonomické rozvaze
pro Ucely solventnosti nevykazuje prebytek penzijnich davek. Nevznika
Zadny rozdil v porovnani s ocenénim podle zakona o Ucetnictvi ve
statutarni rozvaze.

5.1.6 Majetek, zafizeni a vybaveni ve vlastnim uZivani

Movity majetek se k rozvahovému dni, tj. k poslednimu dni bézného
Gcetniho obdobi, ocenuje amortizovanou pofizovaci cenou, tj. cena
pofizeni + vedlejSi pofizovaci naklady — opotfebeni (amortizace).
Opotfebeni zahrnuje jak bézné opotirebeni dle odpisového planu,
tak nadmérné opotrebeni, je-li takové v pribéhu fyzickych inventur
majetku zjisténo.

Nemovity majetek se v ekonomické rozvaze ocenuje trzni hodnotou
podle ocenéni znalce. V porovnani s ocenénim podle zakona

o Ucetnictvi ve statutarni rozvaze tedy vznika rozdil ve vysi rozdilu trzni
hodnoty a amortizované pofizovaci ceny.

5.1.7 Investice

Finanéni majetek (investice) zahrnuje Gcasti, akcie, podilové fondy,
dluhopisy, derivaty, terminované vklady, bankovni Géty a aktiva

s primym rizikem pojistnika. Spolecnost ocenuje financni majetek
redlnou hodnotou, vyjma bankovnich Gctl, které jsou ocenény

v nominalni hodnoté.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlaSena na
tuzemské ¢i zahrani¢ni burze nebo na jiném verejném (organizovaném)
trhu. Spole¢nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlaSena k okamziku
ne pozdéjsimu, nez je datum Ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice
se blizicimu tomuto datu. Neni-li trzni hodnota k dispozici nebo tato
nedostatecné vyjadfuje redlnou hodnotu, je redlna hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu.

24

5.1.8 Nejlepsi odhad (BE) zajisténi

Zajistny program Spolecnosti je zaloZzeny na kombinaci zajistnych
smluv s externimi zajistiteli a zajistnych smluv s materskou
spolecnosti. Podil zajistitele na postoupenych rezervach (Reinsurance
Recoverables) je v ekonomické rozvaze stanoven ve vysi best estimate
(BE) na zakladé projekce cash flow v pojistné technickém modelu. Best
estimate zajisténi dosahuje vzhledem k charakteru zajistnych smluv
vyrazné nizSi hodnoty nez ve statutarnim vykaznictvi.

5.1.9 Depozita pfi aktivnim zajisténi

Spolecnost nevykonava aktivni zajisténi. Z tohoto divodu

v ekonomické rozvaze pro Gcely solventnosti nevykazuje depozita pfi
aktivnim zajiSténi. Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim podle
zakona o Géetnictvi ve statutarni rozvaze.

5.1.10 Pohledavky z pojisténi a za zprostredkovateli

Pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli jsou ocenény shodné

s ro¢ni Géetni zavérkou. Hodnota pohledavek je uvedena v netto vysi,
tj. v nominalni hodnoté snizené o vytvofené opravné polozky. Nevznika
Zadny rozdil v porovnani s ocenénim podle zakona o Gcetnictvi ve
statutarni rozvaze.

5.1.11 Pohledavky ze zajisténi

Spolecnost Uctuje pohledavky ze zajisténi v souladu se znénim
zajistnych smluv. Pro Gcely Solvency Il vykazuje Spole¢nost pohledavky
v souladu s U¢etni zavérkou. Pohledavky denominované v cizich
ménach jsou prepoéteny kurzem CNB platnym 31. 12. pfislusného
kalendarniho roku. Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim
podle zakona o Gc¢etnictvi ve statutarni rozvaze.

5.1.12 Pohledavky z obchodniho styku

Pohledavky z obchodniho styku jsou ocenény shodné s roéni Géetni
zavérkou. Hodnota pohledavek je uvedena v netto vysi, tj. v nominalni
hodnoté snizené o vytvofené opravné polozky. Nevznika zadny rozdil

v porovnani s ocenénim podle zakona o Gcéetnictvi ve statutarni

rozvaze.

5.1.13 Vlastni akcie

Spole¢nost nema v drzeni zadné vlastni akcie. Nevznika Zadny rozdil
Vv porovnani s ocenénim podle zakona o Gcetnictvi ve statutarni
rozvaze.

5.1.14 Neuhrazené splatky vlastniho kapitalu

Spoleénost neeviduje zadné neuhrazené splatky vlastniho kapitalu.
Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim podle zakona

o UcCetnictvi ve statutarni rozvaze.

5.1.15 Penize a ekvivalenty v hotovosti

Penize a ekvivalenty v hotovosti jsou ocenény shodné s roéni G¢etni
zavérkou v nominalni hodnoté. Prostfedky denominované v cizich
mé&nach jsou prepocteny kurzem CNB platnym 31. 12. pfislusného

kalendarniho roku. Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim
podle zakona o Gcetnictvi ve statutarni rozvaze.

5.1.16 Ostatni aktiva

Ostatni aktiva jsou ocenéna shodné s ro¢ni Gcetni zavérkou

v nominalni hodnoté. Ostatni aktiva denominovana v cizich
ménach jsou prepoétena kurzem CNB platnym 31.12. pfislusného

kalendarniho roku. Nevznika zadny rozdil v porovnani s ocenénim
podle zakona o Gcetnictvi ve statutarni rozvaze.

5.2 Informace o ocefnovani technickych rezerv

5.2.1 Pokryté portfolio

Technické rezervy vytvaii Spolecnost k vyrovnani zavazka

z provozované pojisStovaci ¢innosti, které jsou pravdépodobné nebo
jisté, ale nejista je jejich vySe nebo okamzik, ke kterému vzniknou.
PoZadavky kladené na technické rezervy jsou zakotveny v zakoné ¢.
277/2009 Sb., o pojistovnictvi, které reflektuji ¢I. 76 az 86 smérnice
2009/138/ES (Solvency Il). Tyto pozadavky jsou pak dale provedeny
v Cl. 22 aZ 61 provadéciho natizeni smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2015/35/ES (dale jen Nafizeni), které je pfimo Gcinné.

Portfolio pojistnych smluv Spole¢nosti je obsaZeno v nasledujicich

druzich pojisténi:

Zivotni éast:

¢ pojisténi s podilem na zisku (Insurance with profit participation);

¢ pojisténi s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho
fondu (Index-linked and unit-linked insurance);

¢ ostatni Zivotni pojisténi (Other life insurance).
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Nezivotni éast:
¢ pojisténi ochrany pfijmu (Income protection insurance);
* pojisténi rznych financnich ztrat (Miscellaneous financial loss).

5.2.2 Popis hlavnich pfedpokladii

Spoleénost stanovuje vysSi technickych rezerv jako soucet nejlepsino
odhadu a rizikové marze, pricemz obé veli¢iny jsou stanoveny
oddélené. Pri vypoctu se Spole¢nost fidi podle skupinové technické
dokumentace VIG. Segmentace technickych rezerv Zivotniho

a nezivotniho pojisténi je v souladu s pozadavky Solvency |l.

Best Estimate (BE) - soucasna hodnota zavazku

Vypocet nejlepsino odhadu je zalozen na aktualnich a vérohodnych
informacich a realnych predpokladech za pouziti odpovidajicich
pojistné matematickych a statistickych metod.

V souladu s legislativou jsou uvazovany nasledujici finanéni toky
plynouci z provozu smlouvy:

In-flows:

e platby pojistného;

¢ storno-provize (commission claw-back);

¢ kick-back (vratka Casti poplatku za spravu podilovych fonda);
e zajistna cash flow (vyplacena zajistna plnéni, zajistna provize);

* podil pojistnikd na zhodnoceni investic ze zdroju technickych rezerv.

Out-flows:

¢ vyplaty pojistnych pInéni (véetné vyplat odbytného a odkupného);
naklady: spravni, na spravu investic, na likvidaci pojistnych smluv;
smluvni opce a finanéni zaruky (pfidélovani ,,nadvynosu“
pojistnikiim);

zajistna cash flow (postoupené pojistné).

Soucasna hodnota zavazku (BE) je souctem vSech uvedenych
penéznich tokl diskontovanych pfislusnou bezrizikovou Grokovou
kFivkou. Hodnota BE je zaroven vyjadrena také bez vlivu zajisténi
vylou¢enim zajistnych cash flow. Nejlepsi odhad (BE) zajisténi,
oznaceny jako Reinsurance Recoverables (RR), je pak dan rozdilem
rezervy BE s a bez uvazovani zajistnych cash flow.
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Risk Margin (RM) - rizikova marze

Vstupem k urceni vySe RM je stanoveny solventnostni kapitalovy
poZadavek Spolecnosti (SCR), ze kterého je odvozeno SCR referencéni
jednotky. Jednotliva SCR(t), t 20 jsou uréena na zakladé ¢asovych
vybéhu jednotlivych slozek SCR podle zvolenych relevantnich driver(
z cash flow projekce (risk-driverova metoda).

5.2.3 Popis tirovné nejistoty v technickych rezervach

Metody a modely pouzité k vypoctu nejlepSiho odhadu odpovidaji
pozadavkim Solvency Il a metodiky VIG. Metody a modely pouzité

k projekci penéznich tokd pro nejlepsi odhad vérné zachycuji povahu
pojistnych zavazku a rizika, kterym jsou tyto zavazky vystaveny.
Vypocet nejlepsiho odhadu zavazkd pokryva vSechny smlouvy

z portfolia Spole¢nosti. Mezi nejvyznamnéjsi faktory ovliviujici hodnotu
technickych rezerv stavajiciho portfolia pojistnych smluv Zivotniho
pojisténi patii mira stornovosti smluv, vynosova kfivka a incidence
Skod u rizikovych pojisténi.

5.2.4 Rozdily mezi ocenénim technickych rezerv v Gicetnictvi a Solvency Il
Spolecnost postupuje pfi ocenovani pojistné technickych rezerv
v G&etnictvi podle vyhlasky Ministerstva financi CR &. 502/2002,
kterou se provadi néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb.,

o Ucetnictvi, pro Gcetni jednotky, které jsou pojistovnami ve znéni
pozdé&jsich predpisl, a na zakladé Ceskych Géetnich standardd
pro Gcetni jednotky, které Gctuji podle vyhlasky ¢. 502/2002 Sb.

PFi vypoctu technickych rezerv podle Solvency Il se Spole¢nost Fidi
pozadavky kladenymi na technické rezervy, které jsou zakotveny

v zakoné o pojistovnictvi a které reflektuji ¢l. 76 az 86 smérnice
2009/138/ES (Solvency Il). Tyto poZadavky jsou pak dale provadény
v €l. 22 az 61 provadéciho nafizeni smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2015/35/ES (dale jen Nafizeni), které je pfimo G¢inné.

Z hlediska prezentace aktiv a pasiv Spolecnosti jsou Géetni pojistné
technické rezervy uvadény netto, tj. snizené o podil zajistitele, a Casové
rozlieni pofizovacich nakladl na pojistné smlouvy je vykazovano jako
soucast prechodnych aktiv. Technické rezervy podle Solvency Il jsou
vykazovany v hodnoté nesnizené o podil zajistitele. Podil zajistitele

na zavazcich Spolec¢nosti je vykazovan jako pohledavka. Ve vypoctu
technickych rezerv podle Solvency Il je jiz zohlednéno ¢asové rozliseni

pofizovacich nakladu na pojistné smlouvy a neni vykazovano jako
samostatna bilanéni polozka.

Popis rozdili mezi ocenénim technickych rezerv v Gcetnictvi a Solvency
Il Ize v pfipadé Spolecnosti aplikovat na celé jeji portfolio, protoze
Spoleénost provozuje témér vyhradné Zivotni pojisténi, kde je klicovym
produktem homogenni skupina typu FLEXI.

5.2.5 PouZita zjednoduSeni pii vypoctu BEL (Best Estimate of Liability)
V ramci pIného vypoctu technickych rezerv podle Solvency II
nepfistupuje Spolecnost k zadnym simplifikacim.

5.2.6 Ostatni technické rezervy

V porovnani s predchozim obdobim nedoslo k Zadnym podstatnym
zménam v pfislusnych pfedpokladech ucinénych ve vypoctu
technickych rezerv.

5.3 Informace o ocenovani ostatnich zavazku

5.3.1 Podminéné zavazky
Spolecnost v ekonomické rozvaze pro Ucely solventnosti nevykazuje
podminéné zavazky.

5.3.2 Jiné neZ technické rezervy
Spoleénost v ekonomické rozvaze pro Ucely solventnosti nevykazuje
jiné nez technické rezervy.

5.3.3 Zavazky vyplyvajici z penzijnich poZitkl

Spoleénost neposkytuje penzijni pozitky, a proto v ekonomické rozvaze
pro Gcely solventnosti nevykazuje zavazky vyplyvajici z penzijnich
pozitkd.

5.3.4 Depozita od zajistiteld

Depozita od zajistitell jsou ocenéna v souladu se znénim zajistnych
smluv v nominalni hodnoté& odpovidajici ocenéni v Ceskych Géetnich
standardech (CAS).
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5.3.5 OdloZené danové zavazky

Odlozeny danovy zavazek je kalkulovan jako 19 % z rozdilu ocenéni
majetku a zavazku pro potieby Solvency Il a danové hodnoty pro Gcely
dané z pfijm0 pravnickych osob.

5.3.6 Zaporna redlna hodnota derivati
Zaporna hodnota derivatl je stanovena trZzni hodnotou.

5.3.7 Zavazky viici Gvérovym institucim
Spolecnost v ekonomické rozvaze pro Gcely solventnosti nevykazuje
zavazky vUci Gvérovym institucim.

5.3.8 Jiné finanéni zavazky neZ zavazky viii Gvérovym institucim

Jiné financni zavazky nez zavazky vuci Gvérovym institucim jsou
ocenény shodné s ro¢ni Gcetni zavérkou v nominalni hodnoté. Zavazky
denominované v cizich ménach jsou pfeposteny kurzem CNB platnym
31.12. prislusného kalendarniho roku. Soucasti této polozky je rovnéz
rezerva na restrukturalizaci spojena s fizi Spolecnosti s pojistovnou
Kooperativa, ktera bude ¢erpana v nasledujicich obdobich zejména

na externi poradenské sluzby.

5.3.9 Zavazky z pojisténi a zavazky viici zprostiedkovateliim

Zavazky z pojisténi a zavazky vici zprostfedkovatelim jsou ocenény
shodné s roéni Géetni zavérkou v nominalni hodnoté. Zavazky
denominované v cizich ménach jsou prepodteny kurzem CNB platnym

31.12. prislusného kalendarnino roku.

5.3.10 Zavazky ze zajisténi

Spoleénost UCtuje zavazky ze zajiSténi v souladu se znénim zajistnych
smluv. Pro Géely Solvency Il vykazuje Spolecnost zavazky v souladu

s Gcetni zavérkou. Zavazky denominované v cizich ménach jsou
prepoéteny kurzem CNB platnym 31.12. pfislusného kalendarniho
roku.

5.3.11 Zavazky z obchodniho styku

Zavazky z obchodniho styku jsou ocenény shodné s ro¢ni Gcetni
zavérkou v nominalni hodnoté. Zavazky denominované v cizich
ménach jsou prepodteny kurzem CNB platnym 31.12. pfislusného
kalendainiho roku.
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5.3.12 Podfizené zavazky
Spolecnost v ekonomické rozvaze pro Gcely solventnosti nevykazuje
podfizené zavazky.

5.3.13 Ostatni zavazky

Ostatni zavazky jsou ocenény shodné s rocni Gcetni zavérkou

v nominalni hodnoté. Zavazky denominované v cizich ménach jsou
prepoéteny kurzem CNB platnym 31. 12. pfislusného kalendafniho
roku. V oblasti technickych zavazku nevykazuje Spolecnost Zzadné
zavazné rozdily mezi podklady, metodami a hlavnimi predpoklady
pouzivanymi pfi ocenovani pro Gcéely Solvency Il a podklady, metodami
a hlavnimi pfedpoklady pouzivanymi pfi ocefovani v Géetni zavérce.

5.3.14 Rozdil celkovych aktiv a zavazkii

Rozdil celkovych aktiv a zadvazk( odpovida trzni hodnoté viastniho
kapitalu v metodice Solvency II.

5.4 Alternativni metody ocenovani

Alternativni metody ocenovani nejsou Spoleénosti pouzivany.
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6.1 Vlastni kapital

6.1.1 Cile, politiky a postupy pro fizeni vlastniho kapitalu
Dlouhodobym strategickym cilem fizeni kapitélu je zajisténi:

* dlouhodobé stabilni kapitalové pfiméfenosti na Grovni ukazatele
SCR ratio;
« efektivniho vyuzivani volného kapitalu.

Cilova hodnota SCR ratia je nastavena vzdy v ramci sestavovani
vychodisek a pfedpokladd planovaciho procesu (v horizontu 1 + 3
roky), ktery schvaluje predstavenstvo Spolecnosti. Dlouhodobé je
hodnota ukazatele sméfovana na hladinu 145 %. Za Gcelem Fizeni
aktualni vySe SCR ratia smérem k jeho cilové hodnoté (jinymi slovy za
Gcelem fizeni volného kapitalu smérem k nule) pak Spolecnost provadi
v ramci planovaciho obdobi nasledujici kroky:

e zmény rizikového profilu pojistnych zavazku a jimi krytych aktiv
tak, aby dopad této zmény do hodnoty SCR vyvolal Zzadouci zménu

Solventnostni kapitalovy poZadavek (SCR) - tis. K¢

Polozkova struktura

hodnoty SCR ratia;

Gpravy struktury aktiv, které maji za nasledek poZzadovanou zménu
vySe AC a téZ SCR a nasledné hodnoty SCR ratia;

vyhodnocovani a pfipadné Upravy zajistného programu;

iniciace zmény dividendové politiky.

6.1.2 Struktura, vySe a kvalita kapitalu pro kaZzdou tfidu

Vlastni kapitalové zdroje (OF) Spole¢nosti odpovidaji previsu trzni hodnoty
spravovanych aktiv nad trZznim ocenénim pfijatych zavazk(. Ekonomicka
rozvaha Spolecnosti, ktera je zakladem pro urceni vySe vlastnich zdroju,
je sestavovana v souladu s platnou legislativou a instrukcemi materské
spolecnosti VIG. Veskery kapital (OF), kterym Spole¢nost disponuje, je

dle klasifikace Sll zafazen do kategorie Tier 1 (zakon o pojiStovnictvi §
63-72). Ma tedy stejnou, nejvysSi moznou, kvalitu.

6.1.3 Rozdil v ocenéni vlastniho kapitalu v GCetnictvi a pro tcely Solvency Il
Hlavni rozdil v ocenéni vlastniho kapitalu v Géetnictvi a pro potreby
Solvency Il vyplyva z rozdilnych pozadavkd na ocenéni portfolia investic
drzenych do splatnosti a na ocenéni pojistné technickych zavazku.

31.12.2018 31.12.2017 Podil 2018 Podil 2017

Trzni riziko 1334 259 1548 198 11,08 % 13,63%
Zlvotnluplsovaa fizko i6‘299 206 9 ;T 8556% 82,57 %
Neilvotnl upisovaci izike 3 2 000% 0,00%
Zdravotm upisovaci rizika 45297 52431 038% 0,46 %
W}i‘igi‘lkggé‘lhéni protistrany 186009 108613 155% 1,75%
"""""""""""""" éhmotnich aktiv 0 44 508 0,00% 0,39%
..‘Korelacr‘{f gorava -1 089 293 1226 »s1
Zakladni kapitalovy poiadavel;"('égCR) ......................... i6776 181 ""6‘995 210

Efekt technickych rezerv absorbovat ztratu a efekt odloZzené dané -2 094 967 -1 924 950
Operaénl fzgka 172838 136107 1,44% 1,20%
Solventnostnl kapitalovy poia&;;ék R 8 ‘854 052 WQZOG €8

Minimalni kapitalovy pozadavek (MCR ) 2213513 2 051 592
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6.2 Solventnostni a minimalni kapitalovy poZadavek

6.2.1 Solventnostni kapitalovy poZadavek (SCR)

a minimalni kapitalovy poZadavek (MCR)
Solventnostni kapitalovy pozadavek stanovuje Spolecnost dle
standardniho vzorce SlI. Tento pristup vychazi z korelace dopadu
definovanych stresovych scénarl. Pro stanoveni dilcich kapitalovych
pozadavkl je sledovan dopad jednotlivych scénari do ekonomické
rozvahy Spole¢nosti. Modularni pfistup, na kterém je vypocet zalozen,
spociva v kalkulaci jednotlivych negativnich dopad( oddélené
a nasledném sceleni pomoci metodikou definovanych korelaénich
koeficient(. Hladina spolehlivosti vypoCtu je stanovena na 99,5 %.
Minimalni kapitalovy pozadavek je kalibrovan na hladinu spolehlivosti
85 %.

Struktura rizikového profilu méfena SCR vypocitanym pomoci
standardni formule Sl se dlouhodob& neméni. Majoritnim zUstava
prispévek za Zivotni upisovaci rizika (85,6 %, vioni 82,6 %), mensi
mérou je zastoupen pozadavek na trzni rizika (11,1 %, vloni 13,6 %).
V absolutnim vyjadfeni dochazi v modulu Zivotninho upisovaciho rizika
k navyseni kapitalového poZzadavku, zatimco v pfipadé rizika volatility
na finan¢nich trzich k jeho poklesu.

Dalsi slozky zakladniho SCR (BSCR) jsou minimalni a v ¢ase pomérné
stabilni:

¢ pozadavek v neZivotnim a zdravotnim modulu (0,4 %) plyne

z existence malého nezivotniho portfolia Spole¢nosti, u kterého

je navic naprosta vétsina rizika transferovana na zajistovnu;
sniZzeni zaznamenavame u rizika selhani protistrany (1,6 %, vloni
1,8 %), ke kterému doslo zejména v dusledku nizSich zlstatku

na béznych Gétech;

regulatorni poZadavek na operacni riziko vzrostl v souvislosti

s vySSim predpisem pojistného a vétsSim objemem vydaju spojenych
se smlouvami Zivotniho pojisténi, kde investiéni riziko nesou
pojistnici.



s,

6. RIZENi KAPITALU

6.2.2 Analyzazmén

Prehled meziro€ni zmény solventnostni pozice nabizi nasledujici
tabulka. Solvency Il ratio meziro¢né kleslo o cca deset procentnich
bodl z lonskych 164,8 % na letoSnich 154,9 %. Kapitalovy poZadavek
(SCR) mezirocné narostl, vlastni zdroje Spole¢nosti také, ale relativné
méné vyznamné.

6.3 NedodrZeni kapitalového poZadavku

Spolecnost je bezpecné solventni a nehrozi ji kapitalova
nedostatecnost, a to jak s ohledem na SCR, tak na MCR.

6.4 Ostatni podstatné informace tykajici se
fizeni kapitalu

Predkladana zprava zachycuje vSechny podstatné informace, které
popisuji zplsob fizeni kapitalu ve Spole¢nosti za sledované obdobi.
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Analyza zmén - tis. K¢

I
Trzni hodnota aktiv 24 245 431 28 807 690 -4 562 259 -15,84%
Trzni hodnota pasiv 9581666 14366 560 -4 784 894 -33,31%
Ocekavana dividenda 952 825 920 490 32335 3,51%
BE zajisténi -223 178 35930 -259 108 -721,15%

Hvéetné w “‘569 821 3 518 020 6:087 841 :173,05%

8237 8880 . e43 7,25%

178 116 218 790 40674 -18,59%

.......... 7 147 736 5 740 360 1407 376 24,52%
Rizikova marze nezvot 8 70 s 11,43%

Rmkovamarie deai 8028 8240 212 -2,57%

Vlastnikapltél """"""""""""""""""""""""""""""" i5710 940 H:I'.‘é‘520 650 190290 1,41%
SCR 8 854 052 8 206 370 647 682 7,89 %
MCR 2213513 2 051590 161 923 7,89%

PokrytISCR @lratioy 155 165 99p.b. -




7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rozvaha rocni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.02.01. Rozvaha ro¢ni

Hodnota dle SlI
AKTIVA CELKEM 24 245 431
Goodwill 0
OdloZené poflzovaci naklady (1]
Nehmotny majetek V]
52 et T s 0
Prebytek penzijnichdavek 0
Pozemky, stavby a zafizeni proviastni wyuzti,. 50 590
Ivestice 20 594 204
Nemovitosti jiné ne pro viastni wuziti 0
Uéastlvdceflnych spoIeénich";b“F'i‘a'r‘uienych podnicich 32 194
Akme ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 0
Kotovanéakcie 0
Nekotovanéakcie 0
Dluhopisy 18360 748
Stétnfdiuhopisy 15 784 832
CKorporatnidluhopisy 2575916
SStrukturovanédivhopisy 0
Cennepaplry ajistené aktivy O
Investlce v investi¢nich fonde;ﬁ """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2194 301
Kladna resind hodnota derivats 6961
Vklady jiné nez ekvivalenty hotovosti (1]
Jinélnvestice 0
Aktiva drZend u pojlSténi s plndnim vzanym na Index nebo hodnotu investléniho fondu 2 048 693
Ovdryahwpotsky 0
POjSky pofistnikam e (1]
ftmelms My b dementdm 0
AR e T 0
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rozvaha rocni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.02.01. Rozvaha ro¢ni

Hodnota dle SlI
AKTIVA CELKEM 24 245 431
Castky vymahatelné ze zajisténi celkem -223 178
Nezivotni pojisténi celkem e 101481
Nezivotniho pojisténi bez NSLT -8 899
Zdravotniho pojisteniNSLT Health 110380
Zivotnipojistenicelkem 164098
Zdravotni pojiSténi SLT Health 0
Zivotni pojisténi bez SLT Health -164 098
Zivotni pojisténi s pInénim vazanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu -160 561
Depozita pfi aktivnim zajisténi 0
Pohledévky z pojisténi a za zprostiedkovated 60 502
Pohledavky ze zafléténi 374 865
Pohleddvky z obchodniho styku 268 594
Vastniakcie 0
Neuhrazené splitky viastniho kapttala (1]
Ponize a ckvivalenty hotovost! 792 208
Ostatniaktiva 278 953
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rozvaha rocni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.02.01. Rozvaha ro¢ni

Hodnota dle SlI

PASIVA CELKEM 24 245 431
Zavazky celkem 9 581 666
Technické rezervy v hrubé vysi v neZivotnim pojisténi celkem 177 985
Nezivotni pojisténi -8 159
Technické vypoctené jako celek v nezivotnim pojisténi 0
WHruby nejlepsi odﬁéd technickych rezerv v nezivotnim pojisténi S -8 237
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 78

Zdravotni pojiéténi NSLT Health 186 144
Technické rezervy vypoctené jako celek ve zdravotnim pojisténi NSLT Health 0
Hruby nejlepsiodhad TR ve zdravotni pojisténi NSLT Health 178 116
R|2|kovapflraikatechnlckych rezerv ve zdravotnim pojisténi NSLTHeaIth """""""""""""""""""""""""""""""""" 8028
Techmckerezervyv SRSt pe e e e 8 188 099
Zdravotni pojisténi SLT Health 0
Technickeé rezervy vypoctené jako celek ve zdravotnim pojisténi SLT Health 0
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 5

""" 0

Fivotni poiteni 8188 099
Technické rezervy vypoctené jako celek v Zivotnim pojisténi 0
Hrubynejlepélodhad technickych rezerv v Zivotnim pojisténi 1944 382
R|Z|kovapFlraikatechnlckych rezervv Fvotnim pojigtént 6243 717
P0]I§ténls plnénlm vazanym na index nebo hodnotu mvestlénlhofondu """"""""""""""""""""""""""""""""" -3 610 184
Technické rezervy vypoctené jako celek k pojisténi s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 0
Hrubynejlepélodhad TR u pojisténi s pInénim vazanym na ind'é;”r{é't‘)ucy)ﬁﬁsanotu investiéniho fondu -4 514 203
R|2|kovapflra2kaTR U pojisténi' s pInénim vazanym na index nebohodnotu investiéntho fondu 904 019
Jinétechnické rezervy 0
Podminéné zavazky 0
Rezervy jiné nez technické 0
Zavazky v ramci penzijnich davek 0
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rozvaha rocni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.02.01. Rozvaha roéni

Hodnota dle SlI
PASIVA CELKEM 24 245431
Zavazky celkem 9 581 666
Depozita od zajistitel 1083 373
Odlozené danové zavazky 2412 490
Zaporna realna hodnota derivatu 7 165
Zavazky vuéi ivérovym institucim 0

ce se sidlem v Ceské republice 0

e sidlem v zemich eurozény 0
,,,,,,,,,,,,,,, 5

Jiné finandni zavazky nez zavazky viél Gvérovym Institucim 325011
Zavazky vUci jingm nez Gvérovym institucim 325011
Jlneneiuvérovelnstltuce sesidlemv Geské republice 325011
Jlneneiuvérovelnstltuce sesidlem v zemich eurozény 0
JinénezGvérové instituce ve zbytku sveta 0
Ostatnifinancni zavazky (emitované diuhopisy) 0
Zavazkyzp01|§tén| i 285 880
Zavazky ze zajisténi 415 904
Zavazky z obchodniho styku 45128
Podrizené zavazky 0
Podfizené zavazky nezafazené do primarniho kapitalu 0
Podfizené zavazky zafazené do primarniho kapitalu 0
Ostatni zavazky 250 815

Rozdil celkovych aktiv a zavazkii 14 663 765
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Vybrané ukazatele u Zivotniho pojisténi, roéni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.05.01. Vybrané informace o ¢innosti Spolecnosti

Zivotni a zdravotni
pojisténi celkem
(v€etné zajisténi)

Zdravotni pojisténi

Pojisténi s podilem
na zisku

Pojisténi s pInénim
vazanym na index
nebo hodnotu
investicniho fondu

Ostatni zivotni
pojisténi

Zdravotni zajisténi

Zivotni zajisténi

Pfedepsané hrubé pojistné 7 195 733 0 10 769 6388535 796 429 0 0
Predepsané pojis'tmn'éﬁ:'bodl’l zajistitell 1436 476 0 2150 1 275 336 ""158 990 o O
Pfedepsané pojiéf‘ﬁé‘,“;)éléténé od zajisténi 5759 257 0 8 619 'l-":"113 199 ""637 439 o 0
ZaslouZené hrubé";;éj‘i';tné """""" 7197 794 0 10772 6390 364 796 658 0 0
ZaslouZené pojistur{é”:bodﬂ zajistitell 1437 274 0 2151 1 276 044 159 079 o O
Zaslouzené pojis'f'l‘lué',“;(':iéténé od zajisténi 5760 520 0 8621 5 114 320 637 579 o 0
\l:lil:lljabiyvr;zipojistné plnéni vé. zmény stavu rezervy na poj. plnéni 7 125 954 0 10 665 6326 583 788 706 0 o
Té;)l;lzgyﬂ;?sztt)iilsatna pInéni v¢. zmeény stavu rezervy na poj. pInéni 0 921 546 116 68 082 0 0
:Ia;‘kéI:id‘)I/ giztzo‘j,i!;né pInéni vé. zmény stavu rezervy na poj. 6510 835 0 9744 5 780 467 720 624 0 0
Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vysi 3490 761 0 5224 3099 177 386 360 0 0
Zmény stavu ostatmchTR ~ podil zajisttels 0 0 0 0 0 o O
Zmény stavu ostatnich TRv éistévysi 3490 761 0 5224 3099177 386360 o o
Cista vySe provoznich nakladii 1548 107 0 2317 1374 445 171 345 0 0
Spravni rezie v hrubé vysi 456 733 0 684 405 498 50 551 0 0
Spréavni rezie - pc;'(‘d'ﬁmz“éjistitelﬂ ................................ 0 0 0 0 ‘ 0 o O
Spravni rezie v énstevyén """""""""""""""""""""""" 456 733 0 684 W405 498 ‘ 50 551 o 0
Investi¢ni spravni naklady v hrubé vysi 39 653 0 59 35 205 4389 0 0
Investiénl’sprévnl’mﬁé‘ki;dy - podil zajistitels (1] 0 0 ‘ 0 0 o 0
Investicni sprévnf";"lé‘l;i‘audy vasews 59 653 0 59 ‘ 35205 4 389 o 0
Naklady na likvidaci pojistnych udalostiv hrubé i 57 059 0 85 50659 6315 o o
Néaklady na likvidaci pojistnych udalosti - podil zajistiteld (1] 0 0 0 0 0 0
Naklady na Iikvid;;i';(‘)jistnich udalosti v élste vy§| ........................ 57 059 0 85 ‘ 50 659 6 315 o 0
Pofizovaci naklady v hrubé vysi 994 662 0 1489 883083 110 090 0 0
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Vybrané ukazatele u Zivotniho pojisténi, roéni k 31.12.2018, v tis. K¢
S.05.01. Vybrané informace o ¢innosti Spolecnosti

Pojisténi s pInénim

Zivotni a zdravotni

Poiisténi il A : Acr . :

pojisténi celkem Zdravotni pojisténi ojisteni s pod|. em  vazanym na index Ostatni ZIYOEN Zdravotni zajisténi Zivotni zajisténi

. e evie o na zisku nebo hodnotu pojisténi
(véetné zajisténi) . e .
investicniho fondu

Pofizovaci naklady - podil zajistitelt 0 0 0 0 0 0 0
Pofizovaci naklady v ¢isté vysi 994 662 0 1489 883 083 110 090 0 (0}
Rezijni naklady v hrubé vysi 0 0 0 0 0 (0] (0]
ReZijni naklady - podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0
Rezijni naklady v cisté vysi (1] 0 0 0 0 0 0
Ostatni technické naklady (1]
Naklady celkem 1548 107
Celkova vySe odbytného (1] 0 0 0 0 0 0
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Vybrané ukazatele u neZivotniho pojisténi, rocni k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.05.01. Vybrané informace o ¢innosti Spolecnosti

Nezivotni pojisténi celkem Pojisténi ochrany pfijmu Pojisténi raznych financnich ztrat
Predepsané hrubé pojistné - pfimé pojisténi 588 872 436 660 152 212
Wls%éaépsané hrubé pOJlstne - aktivni prar;srcionélnizajiété'r;i' """""" 0 0 0 '
..‘E%t‘e“('i‘épsané hrubé pOJlstne - aktivni négfgporcionélnfzajféféﬁl’ """" 0 0 0 .
.N.Is%é‘d‘épsané pojistné“:i)‘odl’l zajistitels 535 977 383 765 152 212 .
Wl;%;&épsané pojistné‘,;(‘“:iﬁéné od zajiéié'ﬁi """"""""" 52 895 52 895 0 '
ZaslouZené hrubé pojistné - pfimé pojisténi 590 020 437 808 152212 .
““Zuz";'l;i‘(')‘uiené hrubé pOJIStne - aktivni pr(;;;(‘)}cionélnl’zajiété‘rﬁ """"""" 0 0 0 .
W.Z“égi‘c')‘uiené hrubé pOJIStne - aktivni nef‘)'r‘;)'borcionélm’zajiéiékﬁ‘l‘ """" 0 0 0 .
'Eégi‘(')‘uiené pojistné':”b'c‘Jdl’I zajisttels 536 554 384 342 152 212 '
ZaslouZené pojistné, oGisténé od zajisteni 53 466 53 466 o
E(z)éjl:élzsg:fna pojistna pInéni vé. zmény stavu rezervy na poj. pInéni v hrubé vysi - pfimé 143 785 134 197 9658 .
Naklady na‘p({jistné"r;i‘r%‘énfvé. zmény stavu rezervy na poj';”r;'l‘r;ém’ v hrubé V)’/éui“:‘aktivnl’ 0 0 0
proporcionalni zajisténi
Naklady na pojistné";')‘lur'm‘ém’vé. zmény stavu rezervy na pojtup';l‘r;énl’v hrubé V)’léui“:aktivnl’ 0 0 0
neproporcionalni zajisténi
Naklady na pOjiStnéH[')‘i‘r;énl’Vé. zmény stavu rezervy na poj';”r;'l‘r;ém’ - podil zajiéﬁiéll‘] 134 868 125 210 9 658 .
Naklady na pojistna’u 'bulur'\‘éni V€. zmény stavu rezervy na ﬁ;ju.uﬁlnéni v Cisté vy§| 8917 8917 (V] .
Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vysi - pfimé pojisténi 0 0 0
"""" 0 0 0
"""" 0 0 0
"""" 0 0 0]
Zmény stavu ostatnich TRv dlsté vg&l 0 1] (V]
Cista vyse provoznich nakladi -22 794 -16 903 -5 891 .
Spravni reZie v hrubé vysi - pfimé pojisténi 8100 5801 2299 .
Spravm rezie v hrubéu\;);/éi - aktivni prop;(')ﬁr‘éionélm’zajiétér{l; """""""" 0 0 0 .
Spravm rezie v hrubéu\;);/éi - aktivni nep;a;;orcionélm’zajié't‘ékr‘lul’ """"" 0 0 0
Spravnl rezie - podl’i;’éj'i‘stitelﬂ """"""""""""" 0 0 0
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Vybrané ukazatele u neZivotniho pojisténi, rocni k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.05.01. Vybrané informace o ¢innosti Spolecnosti

Nezivotni pojisténi celkem Pojisténi ochrany pfijmu Pojisténi raznych financnich ztrat

Spravni rezie v Cisté vysi 8 100 5801 2299
457 339 118
457 339 118
1070 998 72 .
. .

0
0

1070 998 72 .
-32 421 -24 041 -8 380 .
0 0 0 .

0 0 0

0 0 0
-32 421 -24 041 -8 380 .
0 0 0 .
0 0 0 .
0 0 o
0 0 0 .
0 0 0 .
0 0 0 .
22794 0 o
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rocéni vykaz technickych rezerv k Zivotnimu pojisténi k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.12.01.01 Roéni vykaz technickych rezerv k zivotnimu pojisténi

Pojisténi s pInénim
Zivotni _ Pojisténi s pInénim vazanym na index
Technickeé rezervy k Zivotnimu pojisténi pojisténi kromé

Pojisténi's pInénim

o . P , Ostatni zivotni
vazanym na index nebo Ostatni zivotni

Ostatni Zivotni pojisténi -
smlouvy s opcemi
a zarukami

Pojisténi . ) .
_ vazanym na index nebo hodnotu . - Lv v o
. s podilem ) o hodnotu investi¢niho v.» . POjiSténi - smlouvy
celkem zdravotniho . nebo hodnotu investi¢niho fondu . pojisténi .
vy - na zisku . - . fondu - smlouvy s opcemi bez opci a zaruk
pojisténi investic¢niho fondu - smlouvy bez opci a zarukami

a zaruk

Technické rezervy vypoctené jako celek
v hrubé vysi

Castky vymahatelné ze zajisténi
a od zvlastnich Gcelovych jednotek (SPV)

P e pp ) 0 0 0 0 0 0 0 0
po Upravé v dusledku selhani protistrany
k TR vypoétenym jako celek
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv -2 569 821 2958 994 0 -4 514 204 0 0 -1014 611 0

Castky vymahatelné ze zajisténi

a od zvlastnich Gcelovych jednotek (SPV)

pred Gpravou o ocekavané ztraty v disledku -324 659 131 893 0 -160 561 0 0 -295 991 0
selhani protistrany k TR vypotenym jako

soucet BE a RM

Castky vymahatelné ze zajistnych smluv
pred Upravou o ocekavané ztraty v disledku
selhani protistrany k TR vypotenym jako
soucet BE a RM

-324 659 131 893 0 -160 561 0 0 -295 991 0

Castky vymahatelné od zvlastnich G&elovych
jednotek (SPV) pred Gpravou o oCekavané

. N . ) 0 0 0 0 0 0 0 0
ztraty v dusledku selhani protistrany k TR
vypoétenym jako soucet BE a RM
Castky vymahatelné z finitniho zajisténi
fed G Cekavané ztraty v dusledki
pred Upravou o ocekavané ztraty v disledku 0 0 0 o 0 0 0 0

selhani protistrany k TR vypoétenym jako
soucet BE a RM

Castky vymahatelné ze zajisténi

a od zvlastnich Gcelovych jednotek (SPV)

po Upravé o oCekavané ztraty v disledku -324 659 131 893 0 -160 561 0 0 -295 991 0
selhani protistrany k TR vypoCtenym jako

soucet BE a RM
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rocéni vykaz technickych rezerv k Zivotnimu pojisténi k 31. 12.2018, v tis. K¢

S.12.01.01 Roéni vykaz technickych rezerv k zivotnimu pojisténi

Zivotni
pojisténi kromé
zdravotniho
pojisténi

Technické rezervy k Zivotnimu pojisténi

celkem

Nejlepsi odhad snizeny o ¢astky
vymahatelné ze zajiSténi a od zvlastnich
Gcelovych jednotek (SPV) k TR vypoctenym

Pojisténi
s podilem
na zisku

Pojisténi s plnénim
vazanym na index
nebo hodnotu
investi¢niho fondu
- smlouvy bez opci
a zaruk

Pojisténi's pInénim
vazanym na index

nebo hodnotu
investi¢niho fondu

Pojisténi's pInénim
vazanym na index nebo
hodnotu investi¢niho
fondu - smlouvy s opcemi
a zarukami

Ostatni Zivotni
pojisténi

Ostatni zivotni
pojisténi -
smlouvy s opcemi
a zarukami

Ostatni Zivotni
pojisténi - smlouvy
bez opci a zaruk

. < P N -2 245 162 2827 101 0 -4 353 642 0 0 -718 621 0
jako soucet BE a RM, po upravé

0 oCekavané ztraty v dusledku selhani

protistrany

Rizikova pfirazka 7 147 736 6238 227 904 019 0 0 5490 0 0
Precrjodn}/ o<‘jpocet z technickych rezerv 0 0 0 0 0 0 0 0
vypoctenych jako celek

Pfechodny odpocet z nejlepsiho odhadu 0 0 0 0

Prechodny odpocet z rizikové prirazky 0 0 0 0

Technické rezervy celkem 4 577 915 9197 221 -3 610 184 -1 009 122

Technické rezervy snizené o ¢astky

vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich 4902 574 9 065 328 -3449 623 0 0 -713 131 0 0
Gcelovych jednotek (SPV)

Nejlepsi odhad pro produkty s moznosti 2569821 2958 994 4514 204 0 0  -1014611 0 0

odkupného
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Ostatni dodateéné informace k TR Zivotniho pojisténi k 31.12.2018, v tis. K¢

Pojisténi s pInénim

Zivotni poj[étém’ litorpé Pojisténi s podflem vazanym na' indeane‘bo Ostatni Zivotn? pojistént
zdravotniho pojisténi na zisku hodnotu investi¢niho
fondu
Odtoky budoucich zaru¢enych a nezaruéenych plnéni 12 719 447 0 11 036 890 1682 557
Odtoky budoucich zarucenych plngni 40 184 849 40184849 0 o
Odtokybudou0|ch nezaruSenych pinéni 442 928 442 928 0 0 .
Ostatnlodtokypenéinlch prostfedka 7 755 457 4 507 047 1 632 900 1615 510 .
PFltokyZbudoucfho pojistného 62 811 283 41 591 298 16 907 597 4 312 388 .
Ostatnlpfltokypenéinlch prostiedka 418 292 141 604 276 396 291 .
Podﬂhrubychtechmckych rezerv vypocitanych za pomoci aproxi'r‘r'ié;imr‘lyé‘iechnickich rezervach celkem 0 0 0 0 '
Odkupne """""""""""""""""""" 497 237 437 850 59 336 51 .
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rocéni vykaz technickych rezerv k neZivotnimu pojisténi k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.17.01.01 Ro¢ni vykaz technickych rezerv k nezivotnimu pojisténi

Pojisténi riznych financnich

Technickeé rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové prirazky Nezivotni pojisténi celkem Pojisténi ochrany pfijmu Ztrat
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné -37 393 -21 555 -15 838
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné - pfimé pojisténi -37 393 -21 555 -15 838
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné - pfijaté proporcionalni zajisténi (1] 0 0
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné - prijaté neproporcionalni zajisténi 1] 0 0
Cast!(y‘vyma.hatelne ze zajlsvtem a (.).d zv!astmch ucelovych jednotek (SPV) pred lipravou o oéekavané ztraty v diisledku 45 850 29364 16 486
selhani protistrany k rezervé na pojistné
Castky vymahatelné ze zajistnych smluv pfed Gpravou o odekavané ztraty v disledku selhani protistrany k rezervé na pojistné -45 850 -29 364 -16 486
Castky vymahatelné od zvlastnich Géelovych jednotek (SPV) pred Gpravou o oéekavané ztraty v diisledku selhani protistrany 0 0 0
k rezervé na pojistné
(1] 0 0
Cast.ky vymahatelrle,ze zajlst.enl ﬁod zvlastnich ucelovych Jt.a.dnofek (SPV) po upravé o oCekavané ztraty v disledku selhani 45889 29393 16 496
protistrany vztahujici se k nejlepSimu odhadu rezervy na pojistné
8 496 7 838 658
207 272 199 671 7 601
207 272 199 671 7 601
0 0 0
(V] 0 0
Cast!(y‘vyma.hatelne ze zajlsvtenl a (.).d zv!asthcP ucelovych jednotek (SPV) pred tlipravou o oéekavané ztraty v diisledku 147 460 139 859 7601
selhani protistrany k rezervé na pojistna pinéni
Cas}ky vymahatelné ze zajistnych smluv pred Upravou o oCekavané ztraty v disledku selhani protistrany k rezervé na pojistna 147 460 139 859 7601
pInéni
Castky vymahatelné od zvlastnich Géelovych jednotek (SPV) pred lpravou o odekavané ztraty v dlisledku selhani protistrany 0 o 0
Kk rezervé na pojistna pinéni
Castky vymahatelné z finitniho zajisténi pred Gpravou o oéekavané ztraty v diisledku selhani protistrany k rezervé na pojistna 0 0 0
pInéni
Cast-ky vymahatelrle‘ze ZajISt-enI :a’od zvlastnich acelovych Jedn.(-)tek‘(SPVv) ;?o Upraveé o oCekavané ztraty v dusledku selhani 147 370 139 773 7597
protistrany vztahujici se k nejlepSimu odhadu na rezervy na pojistna plnéni
Nejlepsi odhad rezervy na pojistna pInéni v cisté vysi 59 902 59 898 4
Nejlepsi odhad celkem - hruba vyse 169 879 178 116 -8 237
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Rocéni vykaz technickych rezerv k neZivotnimu pojisténi k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.17.01.01 Ro¢ni vykaz technickych rezerv k nezivotnimu pojisténi

Pojisténi riznych financnich

Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové prirazky Nezivotni pojisténi celkem Pojisténi ochrany pfijmu Ztrat
Nejlepsi odhad celkem - éista vysSe 68 398 67 736 662
Rizikova prirazka 8 106 8028 78

Technickeé rezervy k nezivotnimu pojisténi celkem Nezivotni pojisténi celkem Pojisténi ochrany pfijmu

Pojisténi riiznych financénich

ztrat
Technickeé rezervy - celkem 177 985 186 144 -8 159
Castk hatelné jisténi lastnich ucelovych j k (SPV y € 0 oCeka & 7trd Usledk Ihani
Cast. y vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych jednotek (SPV) po Upraveé o oCekavané ztraty v dusledku selhani 101 481 110 380 8899
protistrany
Technickeé rezervy snizené o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych jednotek (SPV) po Upravé o ocekavané 76 504 75 764 740

ztraty v dusledku selhani protistrany
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Informace o narocich na pojistné plnéni z neZivotniho pojisténi k 31.12.2018, v tis. K¢
Celkem za neZivotni pojisténi

$.19.01.21

Hruba vyplacena pojistna plnéni (nekumulativni)
(absolutni ¢astka, v tis. K¢)

Rok vyvoje

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 avice

Pred - - - - - - - - - - 0
N-9 23428 12888 9798 7 450 40 16 o o o
N-8 93465 20318 7500 7257 243 28 1 280
N-7 87485 20212 12318 4322 731 24 389
N-6 94105 26361 11140 2809 106 2688
N-5 91656 26687 9594 4797 13730
N-4 106452 20520 6603 10632
N-3 84453 21493 6681
N-2 95835 17496
N-1 7047
e i L il
oTom |

42

0

Soucet let
(kumulativni)
0




7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Informace o narocich na pojistné plnéni z neZivotniho pojisténi k 31.12.2018, v tis. K¢

$.19.01.21

Hruby nediskontovany nejlepsi odhad zajistnych udalosti
(absolutni ¢astka, v tis. K¢&)

Rok vyvoje
0 1 2 3 4 5 6 9 10 avice
pred - - - - - - - - - - 0 0
N9 26674 23428 12888 9798 7 450 40 1180 0 0 o
N-8 61545 93465 20318 7500 7257 243 286 29
N-7 70572 87485 20212 12318 4322 731 24 s 300
N-6 69121 94105 26361 11140 2809 106 2e88 559
N5 66848 91656 26687 9594 4797 13730 1933
N-4 62608 106452 20520 6603 10632 6047
N-3 62832 84453 21493 6681 11006
N-2 56211 95835 17496 22616
N-1 57045 77247 39968
N 53479 124844
""""""" Celkem 207272
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Vykaz kapitalu, rocni k 31. 12.2018, v tis. K¢
S.23.01.01 Roéni vykaz kapitalu

Celkovy kapital Tier 1 - nepodléhajici omezeni Tier 1 - podléhajici omezeni
Primarni kapital 13 710 940 13 710 940 (V]
Kmenovy akciovy kapital (pfed odectenim vlastnich akcii) 1900 100 1900 100

Zio souvisejici s prioritn

vaci rezervni fond pred

é zavazky

I 0:0:0O:0!I0:0:0:0!0:0:0!0!Q

Celkovy kapital Tier 1 - nepodléhajici omezeni

Celkovy disponibilni kapital pro spinéni SCR 13 710 940 13 710 940
..‘é‘é.l‘k&;disponib"ni ot pr;‘;‘l')‘ihéni or 13710940 .............................................................. 13710940 .........
Ce|kovy oaditeing ot proﬂs;iﬁﬂéni con 13710940 .............................................................. 13710940 .........
ce|kovy ouditeing et proﬂsﬂﬁﬂéni MoR 13710940 .............................................................. 13710940 .........
So|ventn et st pozadé'\‘,'éi;”(scm ............................................................................................... 8854052 .................................................................................... o .........
M|n|ma|n| conitéions pozadavekm(MéR) 2213513 .................................................................................... o .........
“F;ﬁ;é;bouiitemého anitala kscn ..................................................................................................... 1 '5485 .................................................................................... o .........
..‘B;.r“;grﬂ,l‘muﬁtelného kanitala kMCR ..................................................................................................... 671942 .................................................................................... o .........

Tier 1 - podléhajici omezeni

©:0:0:0:0:0:0




7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Dopliikovy kapital, roéni k 31. 12.2018, v tis. K&

Celkovy kapital Tier 3

Celkovy dopliikovy kapital (1]
Nesplaceny kmenovy akciovy kapital splatny na pozadani 0 '
Nesplaceny potdtedns kapital 0 .
Nesplacene prioritni akcie splatr;émﬁa pozadani 0 .
Podhzene Zévazky na pozadéni 0 .
Akredltlvy a zaruky podle ¢l. 96 bod 2 smérnice Solventnostﬂlul """ 0 '
Ak ‘‘‘‘ dtlvy a zaruky jiné nez podlkéuékl‘. 96 bod 2 smérnice Sol&éﬁ‘f‘nost Il 0 .
mné vzvy Slendm die &, 96 bodu 3 smérnice Solvenf """ st Il 0 .
né vyzvy ¢lenlim jiné nez dle ¢l. 96 bodu 3 smérnicé' (;iventnost Il 0 '
nkovy kapital 0 .

Kmenovy kapital, roéni k 31. 12.2018, v tis. K&

Celkovy kapital Tier 2

Kmenovy akciovy kapital (pfed odeétenim vlastnich akcii) 0
Splaceny kmenovy akciovy kapital 0 .
Nesplaceny menous akciow kabf{é ................................................................................................................................................................................................................... 5 .
v|astn|akc|e e 5 .
W.I‘:;aéé’t‘;éé‘nfkapitél ........................................................................................................................................................................................................................... 5 .
Splaceny A . .
Nesplaceny A e 5 .
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Precenovaci rezervni fond, roéni k 31. 12.2018, v tis. K¢

Celkovy kapital

Rozdil aktiv a zavazkd 14 663 765
WVlastniakee o
PFedwdateIne dividendy, podﬂykﬁ‘é;i"sku apoplaty H H H 952 825 .
.N&iéﬁ‘iuprima’rni kapitadl H H H 1 960 100 .
Wlkgr‘)'iﬁt‘él“bodléhajfcf omezeni v S'C‘J'l‘JH\'I‘igiOSti s Ucelove vézanYm'i'%‘c')‘l"idy amap H H H H 0 .
Pfeceﬁovam rezervni fond pie&;&;oétem igasi H H H 11 8i0 840 .

Celkovy kapital

Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - celkem 21 586 189
Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - Zivotni pojisténi 21 586 189
Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - nezivotni pojisténi 0




7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

Zakladni solventnostni kapitalovy poZadavek, rocni k 31. 12.2018, v tis. K¢

S.25.01.01 Solventnostni kapitalovy poZadavek vypocteny podle standardniho vzorce

Cisty kapitalovy pozadavek Hruby kapitalovy poZzadavek Alokace tpravy plynouci z RFF/MAP

Zakladni solventnostni kapitalovy pozadavek (BSCR) 10 758 091 10 776 181 0
Trzni riziko 1543 797 1334 259 0
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;

SCR vypocteny standardnim vzorcem, roéni k 31. 12.2018, v tis. Ké Doplnkové informace k solventnostnimu kapitalovému poZadavku (SCR),

rocni k 31.12.2018, v tis. K¢

Hodnota dle SII Hodnota dle SlI

Solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) 8 854 052 Podmodul akciového rizika zaloZeny na trvani 0
NavySeni kapitalového poZadavku 0 . Celkovy nSCR pro zb)'};}éjfcf st 0 .
SCRbez navyseni ké;ifélového poiad&ku """ 8854 052 ..... Celkovy nSCR pro RFIE """"""""""""" 0
Zakladni solventnostni kapitalovy poZzadavek (BSCR) 10 776 181 ' Celkovy nSCR pro MAP """""""""""" 0] '
Hodnota Upravy plynouci z agregace nSCR pro RFF/MAP 0 . mb‘ik\‘/'é}‘zifikace z agrege;éé nSCRproRFF 0 .
Operaénl ko 172 838 Metoda Upravy z agréééce nSCR pro RFF/MAP """"""" 4
Schopnost technickiéﬁurezerv absorbo?é{‘ztréty """ -18 091 ..... .(;).ilgt‘é‘budoucf nezaruéé‘né podily na zisl%[] """"""""" 442928
Schopnost odloZené aghové povinnostiuég;sorbovat 2ty -2076 876 """""""""""""""""""""""
..4%5&5"0\/9 poiadavel!ﬁro ¢innost podleméi: 4 smérnice 2065/41/EC O
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7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

MCR pro zavazky neZivotniho pojisténi nebo zajisténi, roéni k 31. 12. 2018, v tis. K¢
S.28.02.01 Roéni hlaseni o minimalnim kapitalovém poZadavku kompozitni pojistovny

Cisty nejlepsi odhad a TR
vypoctené jako celek

Nezivotni pojisténi

Cisté predepsané pojistné

za predchazejicich

Vysledek MCR (np,np)

12 mésicll
Zavazky nezivotniho pojisténi nebo zajisténi celkem 13 493
Pojisténi IéCebnych vyloh, v¢. proporcionalniho zajisténi 0 0
d Ztréty pijmu, v&. proporcionainiho zajiétén? 67 736 52 895
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
662 0
0 0
0 0
0 0
0 0

a8



7. QRTS (QUANTITATIVE REPORTING TEMPLATES)

MCR pro zavazky Zivotniho pojisténi nebo zajisténi, roéni k 31. 12.2018, v tis. K¢

Zivotni pojisténi

Cisty nejlepsi odhad a TR

TR AT Celkovy kapital v riziku Vysledek MCR (Zp,zp)
Zavazky Zivotniho pojisténi a zajisténi celkem 253 957 744 242 953
Zavazky s podilem na zisku zarucena plnéni 2384173
Zavazkyspodllem na zisku - budouci nezaruéené podily na ziskd """"""""""""" 442 928
Zavazkysplnénlm vazanym na index nebo hodnotu investiénihd‘%(')mﬁaﬁ """""""" 0
Zavazkyostatnl’ho Zvotniho pojisténi a zaji&tent 0
Celkovy vypocet MCR, rocni k 31.12.2018, v tis. K¢ Fiktivni MCR, rocni k 31.12.2018, v tis. K¢
Minimalni kapitalovy poZzadavek (MCR) 2213513 Hodnota dle SlI Hodnota dle SlI
Linearni MCR 256 445 . Fiktivni minimalni kapitalovy poZadavek 116 462 2 097 051
SCR """""""""""""" 8 854 052 . Flktlvnl lnearmiMCR 13 49é ......... H 242 953 .
Horn| mezMCR 3984324 . NSCR bez navyseni kééitélového poiadaﬂ\'l‘l;u ...... 465 84é ......... H 8 388 205 .
Dolnlmez MCR 2213513 ' Horn| mezNMCR 209 63i """"""" H 3 774 692 '
“‘k&r}lﬁbinovany MCR 2213513 ' Dolmmez NMCR 116 465 """"""" H 2 097 051 '
“‘AB;;)'I‘utnl'dolnl' mez MCR """"""""" 95 183 . Flktlvnl kombinovany"N'MCR """"""""" 116 465 ......... H 2 097 051 .
"""""""""""""""""""""" Absolutni dolnf mez NMCR 95183 ” 95183

Pro plnou verzi vykazii QRT kliknéte zde
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8. SLOVNIK POUZITYCH ZKRATEK

Pojem Popis

AC (Available Capital, volny kapital) je objem vlastnich zdroju, o ktery je Spolecnost z dlouhodobého hlediska ochotna navysit kapitalovy pozadavek vyplyvajici z agresivnéjsino rizikového profilu (snaha

AC Lo
o efektivnéjsi vyuziti vlastnlch zdrojl). Vychazi z porovnani aktualnl rizikové situace a strateglcke r|Z|kove tolerance.
ALM ALM (Asset Liability Managemet fizeni aktiv a pasiv) je postup, ktery sleduje a vyhodnocuje vyvoj hlavnich rizik spojenych s problematlkou souladu aktiv a pasiv Spolecnostl nedostateéného pokryti
technické Grokové miry pojistnych smluv vynosy z aktiv a nedostate¢nosti hotovostnich prostfedku k uspokojeni likviditni potfeby Spolecnosti.
AML AML (Anti Money Laundermg, proti prani Spinavych penez)Je soubor opatfeni na ochranu ekonomlckeho prostoru proti prani splnavych penéz a napomahani potirani této cmnostl
BCM Business Continuity Management (BCM) znamena fizeni kontinuity ¢innosti za Gcelem eliminace selhani systému
BE Hodnota BE (Best Estlmate) technickych rezerv odpovida pravdepodobnostml vazenému prumeru budoucich penéznich toku vyplyvaJ|C|ch ze zavazku plynoucich z poustnych smluv.
BSCR BSCR (Basic Solvency Capital Requirement, zakladni kapitalovy poZadavek) je solventnostni kapitalovy poZadavek pred zohlednénim mitigacnich efektl technickych rezerv a odloZené dané nezohlednujici
operachni rizika.
CAS CAS (Czech Acounting Standards, Ceské (¢etni standardy) jsou pravidla popisujici G&etni metody a zpisoby (&tovani a stanoveny obsah a forma finanénich vykaz(i Géetni zavérky. Uelem tvorby a vydavani
Ceskych Ggetnich standardUJe docileni souladu pri pouzwanl Gcetnich metod ucetnlmljednotkaml coZ nasledné umoznuje jejich vzajemnou porovnatelnost.
cLV CLV (Customer Lifetime Value, Casova hodnota zakaznika) je sou¢asna hodnota budoucich ziskd plynoucich z provozu pojistné smlouvy, pfipadné kmene pojistnych smiuv. Hodnota je stanovena jako rozdil

statutarni rezervy a nejlepsiho odhadu rezervy (BE), stanoveného prospektivni metodou ocenéni budoucich finanénich tokd.

Compliance je vSeobecny nazev pro soulad s pravidly. Z hlediska podnikové sféry rozumime slovem compliance zejména jednani Spole¢nosti, zaméstnancl a vedeni v souladu s pravnimi predpisy,
nltropodnlkovyml smernlceml a etickymi kodexy.

CPD risk (Counterparty Default Risk, riziko selhani protlstrany) pokryva okruh ztrat zplsobenych neocekavanym selhanim nebo zhorsemm kreditni situace, ¢i ratingu protlstran i dluznika.

FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) je danovy zakon Spojenych statu, ktery pozaduje po cizich financnich institucich predavat informace o Gctech americkych danovych poplatnikl americkému
danovemu Gradu.

FX rlsk (ménové r|2|ko) méfi citlivost hodnoty aktiv, zavazku a finanénich nastroji na zmény Grovné trznich cen sménnych kurzd nebOJerh volatility.

IFRS (International Financial Reporting Standards, mezinarodni standardy Gcetniho vykaznictvi) jsou souborem standardu vydavanych Radou pro mezinarodni Gcetni standardy (IASB = International
Accountlng Standards Board) upravujici sestavovani a prezentam financnich vykazl Gcetni zaverky

MCR (Minimum Capltal Requirement, minimalni solventnostm kapitalovy poZadavek je Ieglslatlvne (dle metodiky Solvency Il) defmovany minimalni objem kapitalu, ktery je poustovna povinna drzet na

MCR

zakladé svého aktualniho rizikového profilu.
nMCR nMCR (Notional MCR)Je fiktivni minimaini kapitalovy pozadavek definovany v ramci Solvency I vykazmctw
nSCR nSCR (Notional SCR) je fiktivni solventnostni kapitalovy poZadavek, deﬁnovany v ramci Solvency Il vykaznictvi.
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8. SLOVNiK POUZITYCH ZKRATEK

Pojem Popis

ORSA

Rizikovy profil

Solvency Il (SII)

Tier 1

51

ORSA (Own Risk and Solvency Assessment) je proces sebehodnocenl rizik a solventnostni p02|ce Spolec¢nosti. Proces napliuje Ieglslatlvm pozadavky SlI.

P/E pomér ¢i P/E ratio (Price To Earnings Ratio) je pomérovy ukazatel pouzivany na akciovych trzich. Vyjadfuje pomér mezi trzni cenou akcie a ¢istym ziskem na akcii, resp. trznl kapitalizaci dané firmy
a jejim Cistym ziskem.

RCSA (Risk and Control Self Assessment, sebehodnoceni rizik a kontrol) je proces, pomoci kterého vlastnici rizik identifikuji rizika spojena s provozem jejich organizacni jednotky. Rizika jsou podle zdroje
¢lenéna na rizika vyplyvajici z vykonavanych procesu a rizika plynouci z vlastnictvi aktiv. Rizika jsou dale detailnéji zkoumana a kvantifikovana. Nasledné jsou k jednotlivym rizikim prifazeny existujici
kontroly eliminujici dopad jejich realizace na cile Spolecnostl

RFF (Ring Fenced Funds, Ucelové vazané fondy) je kategorie definovana ve smérnici 2009/138/ES Solventnost Il, a to v bodé 49 preambule a v ¢l. 99 pism. V nékterych clenskych statech u nékterych

flckych produktl existuji icelové v‘ né fondy, ktere d ’vaJ| urcité katego | pOJlstnlku v ramci jejich vliastniho ,f ndu VétSi prava ve vztahu k aktlvum

Rizikovy profil (Risk Profile) je souhrn vsech komponent, JeJIChZ prostfednictvim dosahUJe Spolecnost diléich i globalnlch cilt stanovenych strategii Spolecnostl a obchodné-finanénim planem. Z volatlllty
téchto komponent pak plyne mozné ohroZeni stanovenych cﬂu Pfistup Spolecnosti k nastaveni a fizeni rizikového profilu je charaktenzovan rizikovym apetitem.

Hodnota RM (Risk Margin, rizikové marze) odpovida ¢astce, o kterou by bylo nutné navysit BE, ablena pojistovna (referencni Jednotka) byla ochotna prevzit zavazky pOJlstovam ¢innosti pojistovny. Jde
o pfirazku zohlednujici moZnou volatilitu pfedpokladd pouzitych pfi vypoctu BE.

RT (Risk Tolerance, rmkova tolerance) je maximalni mira rmka kterou je Spole¢nost v ramci dlouhodobe strategie ochotna podstouplt Je vyjadrena jako hodnota SCR (za predpokladu zachovani OF
v aktualni vyS|) ktera spliuje cilové SCR ratio.

SCR (Solvency Capltal Requwement, solventnostni kapltalovy pozadavek) je legislativné (dle metodlky Solvency Il) definovany objem kapltalu, ktery je pojistovna povinna drzet na zakladé svého aktualnino
rizikového profilu.

SCR ratio (solventnostnl pozice) je podil vyjadfujici miru krytl kapitalového pozadavku pomoci vlastnlch zdroj Spolecnosti. SCR ratio = OF/SCR (vyjadfeno v procentech).

SFCR (Solvency and Financial Condition Report) je kvalitativni zprava o solventnosti a finanéni situaci, kterou v ramci rezimu Solvency || sestavuji subjekty plsobici na pOJlstovaC|m trhu a kazdorocéné ji
prezentuji verejnosti.

Solvency Il (Sll) je regulatorm rezim vyplyvajici z evropské dlrektlvy 2009/138/EC, nafizeni Komlse v pfenesené pravomoci (EU) ¢. 2015/35 kterym se dopliuje Direktiva 2009/138/EC a souvisejicich
predpisl, véetné implementace do narodniho prava.

Tier 1 je Cast kapitalu Spolecnostl ktera predstavuje soucet splaceného zakladniho kapitalu zapsaneho v obchodnim rejstfiku, splacene emisni azio, povinné rezervni fondy, ostatni rezervni fondy ze

zisku, nerozdéleny zisk z predchozich obdobi po zdanéni, zisk ve schvalovacim Fizeni snizeny o predpokladané dividendy, zisk béZného obdobi snizeny o pfedpokladané dividendy a sniZzeny o odeditatelné
poloZky.

TP (Technical Provision, technické rezervy) vytvaii pojistovny k plnéni zavazki z provozované pojistovaci nebo zajiStovaci ¢innosti, které jsou pravdépodobné nebo jisté, ale nejista je jejich vySe nebo
okamzik, ke kterému vznlknou Predstavuji hodnotu budoumch Uhrad predpokladanych zavazku pOJlstoven vyplyvajicich z uzavienych pOJlstem









