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Shrnuti - Zhodnoceni roku 2018

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Kooperativa“ nebo ,Spole¢nost"), je lidrem
teského pojistného trhu poskytujicim své sluzby prakticky ve viech pojistnych odvétvich. Jako spolehlivy
partner tak pomaha svym klient&m fesit nepijemné Zivotni situace. S predepsanym pojistnym, véetné
zakonného pojidténi zaméstnavatele, ve vyéi 33,19 miliardy K¢ (podle Ceskych G¢etnich standardt — CAS)

a 21,79% podilem na trhu Kooperativa v roce 2018 opét potvrdila prvni pozici mezi ¢eskymi pojidtovnami.
Ke konct roku 2018 méla Kooperativa 3 784 zaméstnancl a spravovala 4,02 milionu pojistnych smluv pro
2,04 miltonu klientd.

Tahounem pojistného trhu bylo opét nezivotnt pojidténi. Kooperativa v nezivotnim pojistént predepsala
pojistné v celkové vysi 25,69 miliardy K¢, coZ je o 3,07 % vice neZ v roce 2017. Kooperativa sice rostla
pomaleji nez trh, ale pfesto si s pfehledem udrzela pozici nejvétsi nezivotni pojistovny. K nejuspésngjsim
produktim v této oblasti pattilo pojidténi majetku a odpovédnosti ob¢and, kde predepsané pojistné me-
zironé vzrostlo 0 3,09 %, a pojistént podnikatelt, které vykazalo riist o 248 %. Zivotnt pojiténi naopak
pokracovalo v poklesu. A to jak v pFipadé Kooperativy, tak celého trhu. Kooperativa predepsala pojistné ve
vy$i 7,51 miliardy K¢, tedy 0 5,25 % méné nez v roce 2017. Co nas ale tés{ predevsim je skladba pojistného.
Prodavé se sice méné investic, ale o to vice rizikového pojistént, které pfinasi vétsi profitabilitu. Pojistny
trh se v Zivotnim pojisténti meziro¢né propadl o 2,96 %.

Vyrazné také poklesl pocet pojistnych udalosti i vy3e vyplaceného pojistného plnént. Kooperativa v roce
2018 Fesila pres 533 tisic pojistnych udalost{ a klientdm vyplatila pojistné plnént v celkové vy3i

20,01 miliardy K& Na poklesu se vyrazné podilel vyvoj #ivelnich $kod. Zivly v roce 2018 Ceskou republiku
suzovaly podstatné méné neZ v roce 2017, kdy naptiklad jen vichiice Herwart generovala téméf 13 tisic
Skod jen u klientd Kooperativy.

Vedle béZné pojistné ¢innosti se v roce 2018 pojistovna Kooperativa intenzivné pripravovala na slou¢ent

s Pojistovnou Ceské spotitelny (PCS). Akcionat Kooperativy, Vienna Insurance Group, rozviji strategickou
spolupraci s finan¢nt skupinou Erste Group v oblasti bankopojistént v mnoha zemich. Cilem jeho strategi-
ckého rozhodnuti o sloucent pojidtoven v Ceské republice je dalé{ rozvoj spoluprace Kooperativy s Ceskou
spofitelnou, ¢lenem Erste Group. Vznikne tak partnerstvi mezi nejsilnéjsi pojistovnou a bankou na ¢eském
trhu, a to nové jednotné jak v oblasti Zivotntho pojidtént, tak i v oblasti neZivotntho pojisténi. Zaroveri byla
Ceska republika vybrana pro vyvoj a testovani digitalniho fe$ent distribuce pojistnych produktti — Digital
Hub — na digitaln{ platformé ERSTE.

Jiz 16. 8. 2018 schvalila valna hromada PCS zménu akcionafské struktury a pojistovna Kooperativa se

k tomuto datu stala 100% vlastnikem Pojittovny Ceské spotitelny. Zarovefi Kooperativa pozadala CNB

o udélent souhlasu s fuzt obou pojidtoven, ktery CNB vydala dne 26. 10. 2018. K ftizi, tedy propojent obou
spole¢nosti, doglo k 1. 1. 2019. K tomuto datu se klienti PCS automaticky stali klienty Kooperativy. VEechny
uzaviené pojistné smlouvy véetné pojistnych podminek zdstavaji platné a beze zmény, Kooperativa prebrala
veskeré zavazky PCS. VEichni klienti PCS byli o této zméné pisemné informovani v pribéhu listopadu 2018.

Kooperativa v roce 2018 také velmi Uspé3né pokratovala v zavadéni modernich technologii. Po elektronic-
kém podpisu zavedeném v roce 2016 a ukonent hotovostni platby na pobockach postupné v roce 2017,
zavedla moznost Uhrady pojistného na misté prostfednictvim mobilnich platebnich terminald mPOS.
Smlouvy tedy nent potteba tisknout na papir a podepisovat, zaplacenim vznika smluvni vztah. Béhem roku

2018 pak Kooperativa za¢ala vyuZivat RPA (Robotic Process Automation), tj. robotizaci procest. Nasazen{
robotfl je vyhodné na ¢asové narocné, velmi rutinni a ,nekreativni” prace. Prikladem maze byt jednorazovy
prevod cca 100 tisic dokumentd mezi dvéma systémy, konkrétné pievod smluv ze systému Kaktus do archi-
vu. Clovéku by prevod jednoho dokumentu trval asi ¢ty minuty, takze viechny dokumenty by prevadél

cca tii roky. Robotizovany proces pievede jeden dokument za 40 vtefin, vechny smlouvy budou pfevedeny
za cca 50 dnd.

V produktové oblasti se nejvyznamné;jsi novinkou stalo pojistént kybernetickych rizik pro podnikatele. Po-
jistént pomdze klienttim Fesit piipadny vypadek jejich pocitacového systému, skody na datech 1 pfipadnou
Ujmu zptisobenou Unikem dat. A to 1 v pfipadé, Ze data uniknou nedbalost{ nebo je tmyslné odcizi zamést-
nanec firmy. Navic st klienti mohou sjednat i pojistént naklad® pro piipad prerusent provozu zptisobeného
kybernetickym Utokem. To vse samoziejmé do vy3e sjednanych pojistnych limitd.

Vyznamnym tématem je pro pojistovnu také bezpecnost silni¢ntho provozu. Proto Nadace Kooperativa

v roce 2018 zaloZila platformu VIZE O (www.platformavizeO.cz), do které se zapojila fada dal$ich partnerd,
ktefi — stejné jako my — chtéjl pozitivné ovliviiovat bezpetnost na silnicich. Pokud se podait zabranit né-
kterym zbyte¢nym nehodam, budeme spokojeni. A velkou vyzvou je samoziejmé 1 sniZzent poctu usmrcenych
na Ceskych silnicich.

Cely pojistny trh pak vyrazné ovlivnila nova legislativa, jmenovité GDPR a smérnice IDD a souvisejict
legislativa, vtélena do zakona o distribuci pojistént a zajistén{. GDPR, evropské naiizeni o ochrané osob-
nich udajd, vstoupilo v platnost v kvétnu 2018. Povinnost chranit osobnt{ data Kooperativa povaZzuje za
samoziejmost, ale v souvislosti s GDPR bylo nutné zajistit, aby viechny procesy a dokumenty odpovidaly
novym pozadavkiim. Zménu pocitil kazdy, kdo s osobnimi daty pfijde do styku, od Utvart IT pfes obchodnt
Useky, tvlirce produktd, centra likvidace pojistnych udalost{ aZ po pravnt Usek. Smérnice IDD a souvisejict
legislativa kladou dtraz na ochranu zakaznika v oblasti pojistént. Kopiruji obecny trend a snahy o zvy3ovant
Urovné ochrany spotFebitele — cesky zakon o distribuci pojistént a zajistént (ZDPZ) tento trend naplfuje.
Smyslem zakona bylo zajistit, Ze zakaznik pii uzavient pojistné smlouvy provede informované rozhodnut{
na zakladé presné zaznamenaného poradenstvi od skute¢ného odbornika. Proto Kooperativa vyrazné mo-
dernizovala poradensky nastroj pro sjednavani pojistént, tzv. PRUVODCE, ktery dava jak pojistovné, tak
distributorovi komfort v tom, Ze zprostiedkovatele velmi Gcelné vede zjistovanim potfeb klienta, umi tyto
potfeby analyzovat a nasledné navrhovat vhodnou pojistnou ochranu. Poradci i klientovi dava jistotu, Ze

se dikladné seznamili s podminkami navrhované pojistné ochrany a ve vysledku poskytuje obéma stranam
kvalitn{ zaznam z jejich jednant pro pHipadnou kontrolu. PRUVODCE je nedilnou soudasti prace kazdého
distributora a na ¢eském trhu se stava soucast{ produktové strategie — pro Kooperativu to byl jeden z vyraz-
nych technologickych po¢inti uplynulého roku.

Investi¢ni ¢innost Kooperativy byla v roce 2018 ovlivnéna mirnym poklesem vynosu dluhopisového portfo-

lia v dlisledku splatnych emist a niZz3ich reinvesti¢nich sazeb. Vétsinu portfolia investic tvoii dluhové cenné
papiry, z nichz je prevazna ¢ast drzena do splatnosti. Objem drzenych akciovych investic v investi¢nich fon-
dech byl takticky sniZzen s cilem omezent trzntho rizika. Vliv zmén trznich sazeb i cen akcil na hospodéaFsky

vysledek u realizovatelnych cennych papirt byl eliminovéan legislativn{ zménou Gcetnich pravidel.



V roce 2018 Kooperativa pokra¢ovala v postupném rozvoji jednotlivych komponentd, jako jsou systém
{zent rizik, ORSA a vnitfn{ kontroln{ systém tak, aby bylo posileno vlastnictvi a kontrola jednotlivych rizik,
provadént pravidelnych vyhodnocent rizik atd. Ke konci ¢ervna se také zménilo sloZent predstavenstva po-
jistovny Kooperativa — v souvislosti s fuzi s Pojistovnou Ceské spotitelny rozéifili predstavenstvo Koopera-
tivy Ing. Tomas Vanicek, MBA, ktery je zodpovédny spolupraci s Ceskou sporitelnou a rozvoj bankopojistént,
a Ing. Jaroslav Kulhanek zodpovédny za {zent rizik a bezpe¢nosti.

Kooperativa je vystavena z podstaty své ¢innosti celé fadé nejriiznéj$ich rizik a jeji rizikovy profil odpovi-
da jeji konzervativni strategii. Z diivodu snadnéj$tho porozumént a vykazovant si Kooperativa tato rizika
roz¢lenila do deseti zakladnich skupin. Jedna se o skupiny rizik upisovacich (pro oblasti #ivotntho, neivot-
niho a zdravotniho pojistént), trznich, selhant protistrany, likvidity, nehmotnych aktiv, opera¢nich (véetné
compliance rizik), reputaénich a strategickych. Nejvyznamnéj&im kvantifikovanym rizikem (tj. rizikem kry-
tym kapitalovym pozadavkem) je Zivotni upisovaci riziko s priblizné tfetinovym podilem na SCR. Dal${m
vyznamnym rizikem je riziko trzn{ dané predevsim akciovym rizikem vztahujicim se k investicim do dcefi-
nych spole¢nosti Kooperativy. Pravé akciové riziko v roce 2018 vyrazné narostlo (o 67 %) z d@ivodu vlozent
100 % akcii Pojistovny Ceské spoFitelny v ramci pFipravy na fizi obou pojistoven.

Ke konci roku 2018 ¢inila vyse solventnostntho kapitalového poZzadavku 11 734 miliond K¢, jedna se o na-
rGist oproti roku 2017. Vzhledem k tomu, Ze vy3e kapitalu dostupného k jeho kryt{ je 36 115 miliond K¢, sol-
ventnostn{ pomér ¢int 308 %. Oproti roku 2017 se jedna o zvysent u viech ukazatel(, kde hlavnim ddvodem
je vyée zminéné vlozent akcit Pojistovny Ceské spotitelny. Je potfeba doplnit, Ze po uskute¢nént fuize

k 1. 1. 2019, klesl solventnostni pomér na 226 %. Dtivod je ten, e 100% majetkova Gcast v Pojidtovné Ceské
sporitelny, na kterou legislativa pozaduje relativné nizky solventnostni kapitalovy poZadavek, se rozpusti
do jednotlivych aktiv a zavazk Kooperativy, které ponesou (dle legislativy) vy33i solventnostni kapitalovy
pozadavek pro jednotliva rizika. Vy$e minimalntho kapitalového poZzadavku na konci roku 2018 ¢inila

2 952 miliont K¢, jedna se o nepatrny narlist o 3 % oproti roku 2017. Solventnosti pomér pak v tomto pi{pa-
dé &nt 817 %.

Vyse uvedené ukazatele jsou uvedeny bez vyrovnavact Upravy a koeficientu volatility, Kooperativa ant jeden
7 téchto nastroji nevyuziva. Kooperativa také nepouziva Zadna prechodna opattent vztahujict se k tech-
nickym rezervam nebo vypoctu SCR. V roce 2018 nedoslo vzhledem ke stavajict vysi kapitalu dostupného
ke kryt{ SCR a MCR k nedodrzent zadného z kapitalovych poZadavkd a solventnostni pozice Kooperativy je
tak nadale jedna z nejsilngjsich na ¢eském pojistném trhu.

Rok 2019 bude také stale jesté ovlivnén dozvuky zavedent IDD. Pod vlivem IDD bude jisté pokracovat
pitklon k ¢isté rizikovému zivotnimu pojistént, stejné jako tlak na férovou cenu investi¢nt slozky. Nicméné
octekavame, Ze rok 2019 bude oproti minulému roku méné regulatornt a vice orientovany na Fizent a rozvoj

obchodu - tedy, Ze se pojistovny budou vénovat projekttim, které klient pozitivné pociti a snad 1 ocent.

A - Cinnost Kooperativy a jeji vykonnost

A.1 Cinnost Kooperativy

A.1.1 - Zakladni pravni informace o Kooperativa pojistovné, a.s., Vienna Insurance Group

Obchodnt firma: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Pravni forma: akciova spole¢nost

Adresa sidla: Praha 8, Pobrezni 665/21, PSC 186 00

Identifika¢nt ¢islo: 471 16 617

Kooperativa patti do skupiny Vienna Insurance Group. Ovladajict osobou je VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherungs Gruppe se stdlem na adrese Schottenring 30, Wien 1010, Republik Osterreich,
zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vlozka 75687 F (dale také
jen ,VIG").

VIG vlastni akcie Kooperativy, jejichZ souhrnna jmenovita hodnota ¢int 95,841 % zakladntho kapitalu a re-
prezentuje 91,683 % hlasovacich prav. Tim je i jedinym drZitelem kvalifikovaného podilu v Kooperativé.
Hlavnim akcionafem VIG je spole¢nost Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein-Vermagu-
ngsverwaltung, kterd drz{ 70 % akcii. Zbyla ¢ast akcif je veFejné obchodovatelna na videriské burze cennych
papir( a daldich verejnych trzich.

Ke zméné akcionarské struktury a vyse zékladniho kapitalu doslo na zakladé usnesent valné hromady Ko-
operativy ze dne 16. 8. 2018, kdy bylo rozhodnuto o navysent zékladniho kapitalu Spole¢nosti nepenézity-
mi vklady ve formé akcit Pojittovny Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,PCS"). Diisled-
kem navy$ent zakladntho kapitalu Kooperativy bylo nabyt{ kvalifikované tcasti v PCS, resp. 100% ovladnutt
PCS Kooperativou. Tato transakce byla soutasti strategického zaméru majoritniho akcionafe obou pojisto-
ven provést fuzi jejich slou¢enim s cilem centralizovat pojistné sluzby ve spojent s bankovnt skupinou Erste
Bank do nejvéts{ univerzalni pojistovny plsobici v dané zemi. Hlavnim cilem je poskytovat plnoproduktové
pojistovact sluzby pro klienty skupiny Erste Bank, neustale posilovat segment bankopojisténi pomoct cross-
sellingu a v neposlednt fadé posilit synergické efekty ve skupiné pojistoven VIG pusobicich na ¢eském
pojistném trhu. Rozhodnym dnem flze obou pojistoven ve smyslu zakona o pfeménach obchodnich spolec-
nosti a druzstev je 1. 1. 2019.

Veskeré (daje v této zpravé se tykaji Spole¢nosti pred slou¢enim s PCS, nent-Li vyslovné uvedeno jinak.




A.1.2 - Zikladni informace o &innosti Kooperativy
Kooperativa méla v roce 2018 povolent k nasledujicim ¢innostem:
1. pojistovact ¢innost a jako jeji soutast ¢innosti z ni piimo vyplyvajict ve smyslu § 3, odst. 1,
pism. (f) zakona ¢ 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi, v platném znént (dale jen ,zakon o pojidtovnictvi ,)

» v rozsahu pojistnych odvétvi Zivotnich pojidtént uvedenych v ¢asti A bodech I, 11, 111, VI, VII
a IX pfilohy ¢ 1 k zakonu o pojistovnictvi a dale

» v rozsahu pojistnych odvétvi neZivotnich pojistént uvedenych v ¢asti B bodu 1 az 18 ptilohy
¢ 1k zakonu o pojistovnictvi,

2. zajistovact €innost ve smyslu § 3, odst. 1, pism. () zdkona o pojidtovnictvi pro viechny typy zajisto-

vacich ¢innosti.

Uvedené ¢innosti pojistovna k rozhodnému dni skute¢né vykonavala. Vykonavant téchto ¢innostt
nebylo Kooperativé Ceskou ndrodni bankou ani omezeno, ani pozastaveno.

Kooperativa v ramci rezimu jednotného pasu mize provozovat svou ¢innost na zakladé prava svobodné
poskytovat sluzby i v jinych statech EU, nicméné vykonava svou ¢innost primarné v Ceské republice.

Kooperativa ma investice do majetkovych tc¢asti uvedeny podrobné ve finan¢nt ¢asti vyro¢ni zpravy v ¢asti
II. 2.

Zjednodusena struktura skupiny je uvedena v pfiloze ¢ 1 této zpravy.

A.1.3 - Orgin dohledu odpovédného za dohled nad Kooperativou

Kooperativa je dohlizena Ceskou narodni bankou, ktera je organem vykonavajicim dohled nad finan¢nim
trhem v Ceské republice. Kontaktni udaje CNB jsou:

Ceska narodni banka

Na Pitkopé 28

115 03 Praha 1

tel: 224 411 111

fax: 224 412 404

Zelena linka 800 160 170
1CO 48136450

Ovladajict osoba Kooperativy VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe je dohl{Zena
rakouskym Uradem dohledu nad finanénim trhem — Finanzmarktaufsicht in Osterreich (FMA):

Finanzmarktaufsicht in Osterreich (FMA)
Otto-Wagner-Platz 5

A-1090 Vienna

Phone Tel: (+43) 1249590

Fax (+43-1) 24 959-5499

fma@fma.gv.at

A.14 - Statutéarni auditor Kooperativy

Statutarnim auditorem je spole¢nost KPMG Ceska republika Audit, s.ro., se sidlem PobFezni 648/1a,
186 00 Praha 8 — Karlin (tel.: +420 222 123 111, kpmg@kpmg.c2).

A.2 Vysledky v oblasti upisovani

Kooperativa je univerzalni pojistovnou provozujict ¢innost prakticky ve vdech druzich pojistént. Je leaderem
pojistného trhu v CR celkem a také v segmentu ne¥ivotniho pojistént. Jejt ¢innost v oblasti pojistovant za

rok 2018 je mozné shrnout v nasledujicich ¢islech. Predepsané pojistné Kooperativy v roce 2018 meziro¢né
vzrostlo o 1,1 % na 33 191 mil. K& NeZivotn{ pojistént vzrostlo o 0,8 % na 18 967 mil. K¢, Zivotnt pojistént po-
kleslo 0 5,3 % a dosahlo trovné 7 505 mil. K¢ Zakonné pojisténtt zaznamenalo rdst o 10,2 % na 6 719 mil. K&
Ve vyvoji pfedepsaného pojistného, zejména nezivotntho pojistént, se projevuje pozitivni vyvoj ekonomiky

a prirdstky pojistného tak byly na planované a v nékterych segmentech 1 na vy$${ trovni. Naopak pokles obje-
mu zivotntho pojistént je zplisoben stale doznivajicimi legislativnimi zménami z roku 2014.

Porovnant predepsaného pojistného s rokem 2016 a 2017 ukazuje nasledujict graf.
Predepsané pojistné (v mil. K9
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Prehled o neZivotnim a Zivotnim pojidtént v letech 2018 a 2017 je uveden v ¢asti 1111 a 2 Vyro¢nt zpravy
Spole¢nosti.

Rok 2018 byl ve srovnant s pfedchozim z hlediska skod velice pfiznivy, zejména co se tyce Zivelnich a nadli-
mitnich udalosti. Pfedepsané pojistné plnéni mezironé kleslo o 57 % na celkovych 20 015 mil. K& Uletnt
Skodnt prabéh v hodnoté brutto i netto vici zajistént dosahl zlepsent, a to jak proti lorisku, tak i proti
planu. K meziro¢nimu zlepsent prispély viechny vyznamné druhy pojistént s vyjimkou povinného rucent.

V tomto druhu pojistént je vak pfi¢inou niz$i dopad pojistnych udalost{ z minulych let. V zdkonném po-
jistént doslo pak jen k nepatrnému nardistu plnént (o 1,05%). Vy$e uvedenému odpovida meziroéni snizeni
vyskytu $kod o cca 140 tis. nahlasenych PU celkem. Potizovact naklady klesly o 0,1 % na 6 507 mil. K¢.
Kombinovana kvéta (pomér vyplacenych $kod a nakladd pojistovny viei zaslouzenému pojistnému) pak za
nezivotn{ pojistént ¢inila (dle metodiky CNB) 80,6 %2

1 Zakonnym pojistént se mysli pojidtént odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu
pH pracovnim Grazu a nemoci z povoladni podle vyhlasky ¢ 125/1993 Sb.
2 Definice kombinované kvaty dle metodiky CNB je uvedena ve vyhlasce ¢306/2016 Sb., v pFiloze ¢ 3.



V Zivotnim pojistént doslo v zavéru roku 2018 ke zpresnéni metody G¢tovant, coz bohuZel negativné ovliv-
nilo bézné placené pojistné, které mezirotné kleslo o 1,7 %.

Zajem o bézné placené produkty se drz{ na stabilné vysoké trovni. Naopak jednorazové produkty nejsou

1 nadale v ramci upisovact strategie Kooperativy podporovany, a proto doslo k dald{mu f{zenému poklesu
jejich prodeje. Pojistné plnéni pak sice zaznamenalo ze stejnych (jiZ vy$e uvedenych) déivodd pokles, ale bez
vyraznéjsich vykyvl v jednotlivych produktovych kategoriich bézné placeného ZP.

A.3 Vysledky v oblasti investic

Investi¢nt ¢innost Kooperativy se fdila platnou investi¢ni a rizikovou strategif pro rok 2018, pfi¢emz hlav-
nt aktivita spocivala v investovant disponibilnich finan¢nich zdrojd, reinvesticich splatnych cennych papird
a Uhradé provoznich a finan¢nich potfeb. Skladba investic odpovida cilové alokaci definované v investi¢nt

a rizikové strategii pro rok 2018. Je v souladu s legislativou upravujict oblast investovant pojistoven,
respektuje zasady bezpelnosti, obezfetného investovani, rentability a pfiméfeného rozlozent prostiedkd
pojistné-technickych rezerv a v plné mife zabezpecuje schopnost dostat moznym budoucim rizikam.

Skladbu investic ukazuje niZe uvedena tabulka.

(adaje v tis. K&) Trini Trini Podil bez IZP
hodnota hodnota 31.12. 2018
k 31.12.2017 | k31.12.2018
Nemovitosti a ostatni zafizeni 2146 704 2 424 235 277531 3,2%
Akcie a éasti 10 112 464 24 614 325 14 501 861 32,1%
Statni dluhopisy 39 475 144 38143884 -1331260 49,7%
Podnikové dluhopisy 4 004 041 3935626 -68 415 51%
Uvéry a hypotéky 703 250 610 627 92623 0,8%
Subjekty kolektivniho investovani 5188 015 4716 538 471 477 6,1%
Derivaty 5529 28 078 33607 0,0%
Hotovost a penézni ekvivalenty 2101958 2282 054 180 096 3,0%
Jiné investice 150 630 430 -150 200 0,0%
Investice, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik 4 810 204 4702 Thks -107 460
Celkem 68 686 881 81 458 541 12 771 660

Zdroj: ROSSOL11

Vétsinu portfolia investic tvoit dluhové cenné papiry, z nichZ pfevazna ¢ast je drzena do splatnosti. Celkova

trzni hodnota dluhopist poklesla oproti roku 2017 z d@ivodu rostoucich trznich tGrokovych sazeb a splat-

nost{ dluhopist, které jsou reinvestovany postupné. Pokles u subjektd kolektivniho investovant byl zpa-

soben taktickym sniZzenim pozic s cilem omezent trzntho rizika, jakoZ 1 poklesem akciovych trht na konci

roku 2018. K nejvétdi zméné trzni hodnoty oproti roku 2017 doslo v ti{dé aktiv Akcie a G¢asti porizenim

100 % akcii Pojitovny Ceské spotitelny (dale jen PCS) pred dokoncenim fuze s Kooperativou. Tato skutec-

nost byla reflektovana tpravou strategické alokace aktiv v priibéhu roku 2018. V roce 2018, kdy PCS jako

Ucast zanikne a jejt aktiva se slou¢i s aktivy Kooperativy, bude alokace aktiv Kooperativy opét v souladu

dlouhodobou strategickou alokact aktiv a toto rozlozent portfolia nent planovano v p

H3tich letech ménit.

Podily v ovladanych osobach tvofi podily ve spole¢nostech uvedenych ve Vyro¢nt zpravé v kapitole 11.2

Kooperativa neinvestuje do sekuritizovanych cennych papird. Kooperativa ma ve svém portfoliu také

omezeny podil finan¢nich derivat( (kratkodobé ménové forwardy a swapy), pomoci kterych Hdi a sniZuje

ménové riziko, kterému je vystavena. Vice informact o tom, jak derivaty prispivajt k fizent expozice vici

ménovému riziku, je uvedeno v kapitole C.2 — Trzn{ rizika.

Porovnant vysledkd z investi¢nt ¢innosti v roce 2017 a 2018 zachycuji niZe uvedené tabulky:

2017 (udaje v tis. K&)

Nemovitosti
Akcie a ucasti
Statni dluhopisy
Podnikové dluhopisy
Uvéry a hypotéky

Subjekty kolektivniho investovani

Derivaty

Hotovost a pené&zni ekvivalenty

Jiné investice

Investice, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik

Celkem

2018 (udaje v tis. K&)

Nemovitosti
Akcie a ucasti
Statni dluhopisy
Podnikové dluhopisy
Uvéry a hypotéky

Subjekty kolektivniho investovani

Derivaty

Hotovost a pené&zni ekvivalenty

Jiné investice

Investice, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

Celkem

Zdroj: ROSSOL61

Dividendy Uroky Cisté Nerealizo-
vynosy vané zisky
a ztraty a ztraty
-1483 87078
542 219 -15 030 39 056
1304 459 -4 777 440
128 027 -4 060 -235910
11 025 -75 408
104 208 10109 75 546
159 899 -5529
653
7910 275 258
646 427 1444164 157345 -4 704 427 87078

Dividendy Uroky Cisté Nerealizo-
vynosy vané zisky
a ztraty a ztraty
82 669
481788 4056 -3790933
1270 087 518 -1344709
107 370 -14 797 -398 372
25473 1306 6583
118 944 135797 -331 942
-134 905 28 078
43
13 089 4 017
1736 -493 493
600732 1416 062 2272 -6324788 82 669




Podobné jako v objemové struktufe portfolia nejvétsi piispévek do ucetniho vysledku investovant prinasejt
dluhoptisy nasledované majetkovymi cennymi papiry a dcefinymt spole¢nostmi. V meziro¢nim srovnant do-
3lo v roce 2018 k poklesu dluhopisovych vynost v disledku splatnych emist a niz$ich reinvesti¢nich sazeb.
Ve vyssich Urocich z Gvért se v roce 2018 v plné mife projevily transakce uzaviené v roce 2017. K jistému
poklesu doslo u dividend z dcefinych spole¢nosti. Pozitivné skon¢il vyvoj u akclovych investic v investic-
nich fondech v dasledku realizact ziskovych pozic. Derivaty slouzic{ vyhradné k zajidtovani ménového rizika
dodaly vysledek v souladu s vyvojem trzntho kurzu koruny.

V nerealizovanych ziscich a ztratach se negativné projevilo precenént na solventnostni hodnotu zejména
u akcif a tcasti, kde méla rozhodujici vliv akvizice PCS. V polozce dluhopisti dodlo rovnés k prohloubent
nerealizovanych ztrat v disledku zvySent trznich trokovych sazeb. Na negativnt trzn{ vyvoj reagovaly zhor-
Senim nerealizovaného vysledku 1 subjekty kolektivniho investovant. Stejné tak ztraty z trzntho precenént
utrpély v roce 2018 1 investice, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik.

Naklady spojené s investi¢nt ¢innost{ v roce 2017 a 2018 zachycuje niZe uvedena tabulka:

2017 2018

Naklady na investiéni ¢innost ((daje v tis. K&) 164 931 212 515
Uroky ze zajistnych depozit 22700 40 879
Naklady na Fizeni aktiv a spravu cennych papirt 10 025 8719
Urokové naklady podizeného dluhu 27 775 27775
Odpisy nemovitosti 75119 80198
Ostatni spravni naklady 29312 54 44

Zdroj: hlavnt Geetnt kniha

V roce 2018 doilo k vyraznému nartistu Urok ze zajistnych depozit v déisledku vy$$ich sazeb penézniho
trhu po mnohonasobném navyient zakladnt trokové sazby ze strany CNB. Nartist Ostatnich spravnich nakla-
dt souvist s jinou skladbou ¢erpant nakladovych druhd proti planu, na které se vazi rtizné alokacni klice.

A4 Vysledky v jinych oblastech ¢innosti

Kooperativa nema Zadné jiné oblasti ¢innosti, v nichZ by zaznamenala vyznamné vynosy nebo naklady ovliv-
nujict hospodaisky vysledek.

A.5 Dalsi informace

Oproti jiz zminénym vyznamnym skute¢nostem neexistuji Zadné dal${ k reportovant.

B — Ridici a kontrolni systém Kooperativy

B.1 Obecné informace o Fidicim a kontrolnim systému Spoleénosti

Ridict a kontrolni systém (dale jen ,RKS") Kooperativy je tvoten souborem vnittnich predpist a dokumentt
stanovujicich zakladnt Ukoly a odpovédnosti jednotlivych organti a Gtvard Spole¢nosti. V ramci pfipravy
flize Kooperativy s PCS probghl v roce 2018 dtikladny prezkum RKS. Byly definovany jeho jednotlivé kompo-
nenty a pfijaty hlavni zasady, poZzadavky a principy pro tvorent kvalitntho, transparentniho a komplexntho
systému Hzent a kontrol. Tyto zasady byly upraveny novym Radem pro RKS schvalenym Grémiem VIG CR
dne 19. 12. 2018 s G¢innostt od 1. 1. 2019. Hlavnim vychodiskem pro nastavent jednotlivych komponent

a zasad RKS byly pozadavky platné legislativy, naroky na efektivnost, icelnost a dokumentaci rozhodovacich
procest, hodnoty Spole¢nosti a v neposlednt fadé poznatky a nejleps{ praxe, které byly ovéfeny v uplynulych

letech v obou slu¢ovanych spole¢nostech.
Rad RKS stanovuje zasady pro kli¢ové oblasti a procesy, kterymi jsou:
»  Organiza¢nt struktura veetné rozdélent pravomoct a odpovédnosti za {zent Spole¢nosti
» Ustavent a podminky fungovant kli¢ovych funkct
»  Systém efektivniho predavant informact ve Spole¢nostt
»  Zasady vybéru zaméstnancd, zptisobilost a bezihonnost a politika odmérovant
»  Systém fizent rizik
» Vlastn{ posouzent rizik a solventnosti (ORSA)
»  Systém vnitint kontroly
»  Vykon pojistnématematické funkce
»  Vykon funkce compliance
» Vykon funkce interntho auditu
» Pravidla pro f{zent outsourcingu
Byla zahajena implementace tohoto fadu.

Spravné nastavent organiza¢ni struktury a systému f{zen{ Spole¢nosti je jednim z kli¢ovych nastrojd pro
prevenci rizika stfetu zajma. Kli¢ovymi principy jsou z tohoto pohledu zejména dostate¢né oddélent ob-
chodnt ¢innostt od jinych ¢innostt, oddélent funkct, které jsou vic¢i sobé ve vzajemné vykonné a kontrolnt
pozici, oddélent funkct, které jsou urceny ke sledovant a f{zent rizik Spole¢nosti, oddélent funkc{ v ramct
tzv. ti{ linit obrany a dale zajistént dostatené nezavislosti kontroly a funkct interntho auditu. Tyto principy
jsou implementovany a budou uplatnény v celé Spole¢nosti jako soucast RKS, véetné prifazent konkrétnich
rezortl prislusnym ¢lendm predstavenstva, jak je popsano v nasledujict kapitole.

Obecny pristup k vyhybant se stfettim zajmu lze popsat nasledujicimi principy: Blizké osobnf{ vazby zamést-
nance k osobam ve Spole¢nosti nebo mimo ni mohou nevhodné ovlivnit jednan{ zaméstnance, jeho rozho-



dovant a plnént povinnostt jednat v nejlepdim zajmu zakaznika nebo Spole¢nosti. Existence téchto osobnich
vazeb must{ byt ozndmena Spole¢nostt, a je-li riziko stfetu zajm0 jinak nefiditelné, dana pozice nemize byt
ze strany zaméstnance dale vykonavana.

Pribézné hodnocent t¢innosti a efektivity RKS probiha v ramci vykonu kontrolnich ¢innosti kli¢ovych
funkci. Za celkové vyhodnocent G¢innosti a efektivity RKS bude od 1. 1. 2019 dle rozhodnuti predstavenstva
odpovidat Usek Hzent rizik. Pro hodnoceni RKS budou vyu#ivany véechny dostupné zdroje a vystupy od
internich a externich Utvard a organd, které se podileji na kontrolnt ¢innosti ve Spole¢nosti. Prvni hodnoce-
ni za rok 2019 probéhne dle vy3e uvedeného postupu v prvnim ¢tvrtlet{ roku 2020.

BliZe o konkrétnich prvcich Fdictho a kontrolntho systému pojednavajt kapitoly B.3-B.6.

B.1.1 Pfedstavenstvo Kooperativy

Predstavenstvo je statutarnim a nejvy3sim fidicim a vykonnym organem Spole¢nosti. Rozsah jeho pravomo-
ci, povinnostt a odpovédnosti stanovi zejména zakon o obchodnich korporacich, stanovy, jednact Fad pred-
stavenstva, usnesent valné hromady a dozor¢{ rady.

Predstavenstvo Fdi ¢innost Kooperativy, zabezpecuje plnént obchodntho planu veetné Fadného vedent
Ucetnictvi a vnitfntho systému kontroly. Pln{ dal3{ tkoly a povinnosti dle obecné zavaznych pravnich pred-
pisd. Rozhoduje o v3ech zaleZitostech Spole¢nosti, pokud nejsou zakonem, stanovami nebo jednacimi Fady
organt Spole¢nosti vymezeny do plsobnosti valné hromady, dozor¢i rady nebo jednotlivych ¢lent predsta-
venstva.

K fesent problém( presahujicich pdsobnost jednotlivych organiza¢nich Gtvard mdze ziizovat predstaven-
stvo pracovni a poradnt orgény slozené jak ze zaméstnanct Kooperativy, tak z externich nezavislych specia-
listl. Predstavenstvo tak zfdilo nasledujict vybory:

» Vybor pro informaéni bezpe¢nost — monitoruje a vyhodnocuje aktualnt situaci v oblasti infor-
macni bezpe&nosti; navrhuje opatient v oblasti prevence nebo oblasti eliminace negativnich vlivd
v informaént bezpecnosti.

» Vybor pro investice — posuzuje ¢innosti a aktivity v oblastech investovant a spravy aktiv a dale
v oblasti izent aktiv a pasiv (ALM) a umoZzfiuje oteviené a vécné diskuze mezi relevantnimi vykon-
nymi a kontrolnimti funkcemti Kooperativy v téchto oblastech.

» Vybor pro informaéni technologie — vyhodnocuje aktualnt situaci v oblasti IT, navrhuje strategit
rozvoje IT a urluje priority ve vyuzit{ zdrojovych kapacit.

» Vybor pro produkty — posuzuje réizné a nezavislé nazory na problematiku v produktové oblasti,
zejména z pohledu fizent pojistného rizika, a umoZiiuje otevienou a vécnou diskuzi mezi relevant-
nimi vykonnymt a kontrolnimi funkcemi Kooperativy.

» Vybor pro Fizent kvality dat a informaci - zajistuje definovan{ a dodrzovant pravidel datové kvali-
ty a jeji efektivni Hzeni s ohledem na potteby jednotlivych Gtvard.

» Vybor pro fizeni rizik — diskutuje nad aktualnt rizikovou situaci a prostiedim Kooperativy, fidict-
ho kontrolntho systému a tkoly souvisejicimi se zajistovanim funkce compliance. (Vybor také zHdil
svCj podvybor pro Fzent opera¢nich rizik.)

» Vybor pro technické rezervy — zajistuje transparentni rezervovant jako jeden z pfedpokladt dlou-
hodobé finan¢nt stability Kooperativy, kontroluje vy3i technickych rezerv a zajistuje dostate¢nou
kvalitu a pfesnost rezervovant, aby bylo mozné pouzivat 1 dil¢{ informace o rezervach pro dalst
rozhodovant.

Kazdému z ¢lentl predstavenstva je pro Ucely interntho rozhodovant v Kooperativé piidélen jeden nebo vice
rezortl — rozdélent rezortd schvaluje dozor¢t rada.

Zasady fizent zajistuji odpovidajici nezavislost a zamezovant stfetu zajmd na viech Urovnich a pfi viech
¢innostech, kde je pojistovna vystavena pojistnému, trznimu nebo tvérovému riziku (obchodni ¢innost). Pr
rozdélent rezort® byla v rdmci moznost{ uplatnéna zasada nezavislosti obchodnti ¢innosti na:

»  flzent pojistného rizika a provadént souvisejicich ¢innostf, v¢etné tvorby zajistnych programa,
» likvidaci pojistnych udélostt,
» kontrole Udajd sjednanych pojistént a zajistént,

» ocenént transakct uzavienych na finan¢nich trzich, vypofadant obchodt sjednanych na finan¢nich
trzich a provadént kontroly udajd o obchodech sjednanych na finan¢nich trzich,

tzn. 1 na Urovni ¢lend predstavenstva se dba na to, aby zodpovédnosti za tyto ¢innosti nebyly kombinovany.

Clenové predstavenstva byli na konci roku 2018:

Ing. Martin Divis, MBA Predseda 31.12.2020
JUDr. Hana Machacova Clenka 31.12.2019
Mgr. Filip Kral Clen 31.12.2020
Mag. Gerhard Lahner Clen 31.12. 2020
Jif Sykora Clen 31.12. 2020
Ing. Tomas Vani¢ek, MBA Clen 31.12. 2020
Ing. Jaroslav Kulhanek Clen 31.12.2020

K 31. 12. 2017 rezignoval na ¢lenstvi v pfedstavenstvu RNDr. Petr Zapletal, MBA. Mag. Lahner ptevzal
docasnou odpovédnost za rezorty, které byly do té doby v kompetenci RNDr. Petra Zapletala, MBA. Dozor¢t
rada zvolila s t¢innosti od 1. 7. 2018 dva nové ¢leny predstavenstva, a to Ing. Tomase Vani¢ka, MBA,

a Ing. Jaroslava Kulhanka. V navaznosti na tuto zménu schvalila dozor¢{ rada nové rozdélent odpovédnostt
¢lent predstavenstva za pfislusné rezorty. Rezorty, za které jsou odpovédnt jednotlivi ¢lenové predstaven-
stva, jsou soucastt kvartalné zvefejiiovanych udajli o pojistovné, jez jsou vyvédeny na webovych strankach
Spole¢nosti.?

3 https;//www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa



B.1.2 Dozoréi rada Kooperativy a Vybor pro audit

Dozor¢i rada je kolektivnim organem Kooperativy, ktery v rdmci své kontroln{ ¢innosti zejména dohliZ{ na
vykon plsobnosti pfedstavenstva a uskutecriovani podnikatelské ¢innosti Kooperativy. Plisobnost dozor¢{
rady je upravena stanovami Spole¢nosti a jednacim fadem dozor¢t rady. V ramct své kontrolnt ¢innosti
dozoréi rada schvaluje nékteré specifické tkony (napt. nabyvani vyznamnych podilti na Spole¢nosti, schvalo-
vani nékterych obchodt nad stanoveny limit, schvalovani ro¢nich pland apod.).

Clenové dozort rady byli na konci roku 2018:

prof. Elisabeth Stadlerova Predsedkyné 31.12.2018
Dkfm. Karl Fink Mstoptedseda 31.12.2018
JUDr. Rostislav Dvorak MistopFedseda 31.12.2018
prof. Ing. Eva Duchagkova, CSc. Clenka 31.12.2018
Franz Fuchs Clen 31.12.2018
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek Clen 31.12.2018
Mag. Robert Lasshofer Clen 31.12.2018
Ing. Vladimir Mraz Clen 31.12.2018
Jan Wiesner Clen 31.12.2018
Ing. Roman Brablec Clen (za zaméstnance) 31.12.2018
Mgr. Martin Laur Clen (za zaméstnance) 31.12.2018
Jan Rizitka Clen (za zaméstnance) 31.12.2018

Clenové dozorti rady jsou volenti valnou hromadou. Dne 20. 3. 2018 zvolila valna hromada véechny stavajict
¢leny dozori rady na nové, zkracené funk¢ént obdobt od 6. 4. 2018 do 31. 12. 2018. Dne 12. 11. 2018 valna
hromada schvalila Upravu stanov spocivajici v zavedent povinné participace zastupci zaméstnanc( v do-
zoréi radé s tim, Ze zastupci zaméstnanct budou tvorit 1/3 ¢lent dozorei rady. T{imto krokem byly stanovy
Kooperativy v zakonné implementa¢nt Lhiité uvedeny do souladu s platnym znénim § 448 odst. 2 zakona

o obchodnich korporacich. Zarove byl navy3en pocet ¢lend dozor¢i rady na 15. Dale valnd hromada zvolila
na funk¢ni obdob{ od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2023 10 ¢lent dozor¢d rady. Dal3ich 5 ¢lent dozor¢i rady bylo
zvoleno do dozor¢t rady za zaméstnance v ramci voleb, které probéhly na prelomu listopadu a prosince.

NiZe uvedeny piehled ukazuje ¢leny dozor¢i rady k 1. 1. 2019.

prof. Elisabeth Stadlerova Predsedkyné 31.12.2023
Ing. Vladimir Mraz MistopFedseda 31.12.2023
JUDr. Rostislav Dvorak MistopFedseda 31.12.2023
Ing. Vladimir Dlouhy, CSc. Clen 31.12.2023
Ing. Tomas Salomon Clen 31.12.2023
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek Clen 31.12.2023
Mag. Robert Lasshofer Clen 31.12.2023
Mag. Liane Hirnerova Clenka 31.12.2023
Mag. Harald Josef Londer Clen 31.12.2023
Jan Wiesner Clen 31.12.2023
Ing. Roman Brablec Clen (za zaméstnance) 31.12.2023
Mgr. Martin Laur Clen (za zaméstnance) 31.12.2023
Jan Razi¢ka Clen (za zaméstnance) 31.12.2023
Mgr. Sarka Briinova Clenka (za zaméstnance) 31.12.2023
Ing. Radmila Doekalova Clenka (za zaméstnance) 31.12.2023

Dozoréi rada z¥dila dva pracovni vybory — Pracovni vybor dozoréi rady (pro operativni zaleZitosti dozor¢i
rady) a Vybor pro zaleZitosti predstavenstva (napt. schvalovani odménovani ¢lend predstavenstva Koopera-
tivy).

Dal${m dalezitym organem Kooperativy je Vybor pro audit, kterému ptislus{ sledovat postup sestavovant
Ucetnt zavérky, hodnotit ¢innost vnitini kontroly Spole¢nosti, vnitintho auditu, pfipadné systému Fzent
rizik, sledovat proces povinného auditu Gcetnt zavérky, posuzovat nezavislost auditora a auditorské spolec-
nosti, doporucovat auditora. Podrobnosti upravuit stanovy Spole¢nosti. Cleny vyboru ke konci roku 2018
byli Dkfm. Karl Fink, JUDr. Rostislav Dvorak, prof. Elisabeth Stadlerova a Ing. Frantisek Dostalek.

K 31. 12. 2018 rezignoval na své ¢lenstvi ve Viyboru pro audit pan Dkfm Karl Fink.

Od 1. 1. 2019 je sloZent Vyboru pro audit nasledujict prof. Elisabeth Stadlerovd, Ing. Vladimir Mraz,
JUDr. Rostislav Dvoték a Ing. Frantidek Dostalek. Predsedou vyboru pro audit byl od 1. 3. 2019 zvolen
Ing. Vladimir Mraz.

V roce 2018 Kooperativa nevykazovala zadné pohledavky vii¢i ¢lentim predstavenstva a dozor{ rady z titulu
poskytnutych ptj¢ek nebo zaloh.

B.1.3 Zisady politiky odméfiovani pro éleny organii Kooperativy a drzitele kli¢ovych funkci
Zasady politiky odmérovant jsou upraveny piislusnym vnitfnim predpisem.

Kritéria pro pfiznant variabilnich slozek odménovant a jejich provazant s rizikovym profilem plnénim Li-
mitd Hzend rizik jsou upraveny zejména v individualnich dokumentech (tzv. pfislib bonusu definujict cile,
jejich vahy a podminky vyplaty).



Clenové predstavenstva (tj. osoby, které skute¢né Hdi Spole¢nost) vykonavajt ¢innost na zakladé smlouvy

o vykonu funkce, ktera jim priznava vedle fixni odmény 1 variabilni slozku. Tato je definovana kazdoro¢né
zvlastnim dokumentem co do své mozné vy3e, tak i podminek jejiho pfiznant. V souladu s poZadavky a pod-
minkou udrzitelnosti je vyplata vyznamné ¢asti odmény ¢asové rozloZena. Kritéria jsou stanovena tak, aby
zohledriovala obchodni tspéch (predpis), ale 1 zodpovédné Hzent rizik a efektivitu (combined ratio, ziskovost
apod). O odménovani predstavenstva rozhoduje Vybor dozoréi rady pro zaleZitosti predstavenstva.

» Relativni vaha fixnt a variabilni ¢asti vyplacené odmény ¢lent pfedstavenstva v roce 2018 ¢inily
60 % (fix) ku 40 % (po zahrnut{ relevantni ¢asti odlozené ¢asti odmény z predchozich obdob).

» Z celkového prislibu vy3e odmeény vazané na vysledky Spolec¢nosti a dal${ stanovené podminky
vyplaty je 40 % vyse piislibu variabilnt slozky rozloZeno do 3 nasledujicich let s tim, Ze relevantnt
Castka této odloZené vyplaty je splatna pouze v pf{padé splnéni podminek vyplaty 1 v roce vyplaty,
tj. splnént tkolt 1 v budoucim obdobt.

Clenové dozor¢i rady jsou odmétiovant pouze fixni odménou za svou dozorovou &innost (na zakladé smlou-
vy o vykonu funkce). Nejsou jim pFiznavany zadné variabilni slozky odmény ani odmény provizni.

Drzitelé kli¢ovych funkcti a osoby, které se podileji na vykonu téchto funkct{, jsou odméfovant standardné
dle zatazent (upravuje mzdovy tad). Variabilni slozky mzdy v priibéhu roku jsou poskytovany vyhradné za
Ukoly nad obvykly ramec pracovnich povinnosti a pf{padna mimoradna odmeéna nad ramec téchto variabil-
nich sloZek nent vazana na obchodnt vysledky Kooperativy.

Spole¢nost nema zadny systém penzijniho pfipojistént ani program pred¢asného odchodu do ddchodu pro
¢leny predstavenstva, dozor¢t rady nebo drzitele klicovych funkct.

B.1.4 Pravidelné posouzeni pfiméfenosti Fidiciho a kontrolniho systému

Priméfenost fidictho a kontrolntho systému je posuzovana neustale v pribéhu roku. Hlavnimi vstupy pro
posouzeni priméFenosti jsou informace o ¢innosti a zjistént kontrolnich funkct (funkce Hzent rizik, pojist-
nématematicka funkce, funkce compliance a funkce interntho auditu). Tyto funkce ve své ¢innosti posuzuji
spravnost a efektivnost nastavent Hdictho a kontrolniho systému a davaji predstavenstvu (p{padné dozorei
radé) podnéty ke zménam v dil¢ich souastech Hdictho a kontrolntho systému. Pfedstavenstvo pak p¥ipadné
piijima rozhodnutt o zménach v Hdicim a kontrolnim systému. Takové posouzent je 1 soucasti piipravy
vlastntho posouzent rizik a solventnosti (ORSA), zejména s ohledem na budouc{ potteby Kooperativy.

Auditni posuzovant trovné RKS je jak priibézné soucasti jednotlivych auditnich vykont v pribéhu roku, tak
pfedmétem specialntho kazdoro¢niho auditntho vykonu.

Kromé vyée popsané flize Kooperativy a PCS k datu 1. 1. 2019 a souvisejicich zmén ve statutarnich or-
ganech a organiza¢nim nastavent bylo dal${ zménou v nastaven{ RKS jmenovant ¢lena predstavenstva
odpovédného za Hzeni rizik, bezpe¢nost a aktuarskou funkci a bilan¢ni analyzy (Chief Risk Officer — CRO)
v poloviné roku 2018. Doslo k organizatnimu oddélent vykonu ¢innosti funkce fizent rizik od jakychkoliv
aktivit souvisejicich s pHjimanim rizika od 1. 1. 2019 (oddélent druhé a prvnt linie obrany FHzent rizik).

K tomuto datu také dodlo k organizaénimu oddélent vykonu pojistnématematické funkce (ve smyslu

¢l. 48 direktivy), kterd je nyni podiizena CRO, od jakychkoliv jinych aktuarskych sluzeb (nap¥. vypocet tech-
nickych rezerv), které jsou podiizeny jinym ¢lenlim predstavenstva, zejména CFO.

V prabéhu roku 2018 také doslo k revizi a detailnimu rozpracovant politiky Hzent stfetu zajm( jakoZzto
jedné z kli¢ovych soucastt Fdictho a kontrolntho systému. Byly vymezeny oblasti mozného stietu zajmu jak
v organiza¢nt struktute, tak procesech Spole¢nosti v¢etné stanoveni odpovédnosti za nastavent kontrol-
nich opatient k eliminaci rizika stfetu z&jmé a byla zahajena implementace této politiky (vice v kapitole
B4D).

B.1.5 Vnitroskupinové transakce

Prehled pohledavek a zavazkt vyplyvajicich z vnitroskupinovych transakct je uveden ve vyro¢ni zpravé Spo-
le¢nosti v ¢asti I1.13.

Ocekavana vyse dividendy pro matefskou spole¢nost je stanovena v duchu intern{ dividendové politiky a je
soucasti bodu E11.

B.2 Pozadavky na zptisobilost a bezithonnost

Pozadavky na zplisobilost a bezihonnost jsou upraveny v Kooperativé pfislusnym vnitfnim predpisem
stanovujicim vlastni postupy pro vyhodnocent, zda jsou osoby skute¢né r{dici pojistovnu nebo zastavajict
kl{¢ové funkce vhodné k plnént svych tkold.

Kooperativa pozadavky na zplsobilost a bezihonnost vztahuje na tyto skupiny osob — ¢leny predstavenstva
a dozort{ rady (jakoZto osoby, které skute¢né Hd{ pojistovnu) a drzitele kli¢ovych funkci (funkce Hzent rizik,
pojistnématematicka funkce, funkce compliance a funkce interniho auditu). Predstavenstvo je zodpovédné
za identifikaci osob, na néz se poZadavky vztahuji — v piipadé ¢lent predstavenstva je tato zodpovédnost
svéfena dozor¢i radé.

V piipadé externé zajidtovanych kli¢ovych funkct se pravidla na vyhodnocent zpdsobilosti a bezhonnosti
vztahuji na osoby zabezpecujici tuto ¢innost.

PoZadavky na zpCsobilost (odbornd kvalifikace, zkugenost, odbornost) a bezihonnost (potencialnt stret
z4jm(l, bezthonnost, diivéryhodnost apod.) jsou vyhodnocovany u pFisluinych osob vZdy pred jmenovanim
do ptislusné funkce na zékladé informact poskytnutych danou osobou.

» Pojistnématematicka funkce

Vykon funkce spocivé predevsim v provadént pojistnématematickych vypoctd a analyz. Pojistnématematic-
kou funkci vykonavaji osoby, které maji znalosti pojistné a finan¢ni matematiky, jeZ jsou pfiméfené povaze,
rozsahu a komplexnosti rizik spojenych s ¢innostt pojistovny a které jsou schopné prokazat své prislusné
zkugenosti na prisluéné odborné a jiné trovni. Drzitel must byt plnym (certifikovanym) élenem CSpA.

» Funkce compliance

pravnimi pfedpisy. Funkce dale zajistuje vzajemny soulad jednotlivych vnitinich norem a identifikuje rizika
plynouct z jejich pipadné nekonzistence. Z tohoto déivodu je vyZadovano VS vzdélani v oboru prava a praxe
v pravnim oboru nejméné 5 let.



» Funkce vnitfniho auditu

Tato funkce mé pfinést Spole¢nosti nezavislé ujistént o Fadném fungovani pojistovny, a tudiZ je absolutné
nezavisla na ostatnich Hdicich funkcich Spole¢nosti. Nositel funkce interntho auditu nemdze byt soucasné
zainteresovan na vykonu ostatnich funkct definovanych Solventnosti II. Zptsobilost pro tuto funkci vznika
na zakladé VS vzdélani a nejméné 5 et praxe v pojiétovnictyi.

»  Funkce Fzent rizik

Vykon funkce spociva predevdim v posuzovant ¢innosti a vnitfnich procest Spole¢nosti s dirazem na kri-
ticky pristup k hodnoceni moznych alternativnich vyvojd. Cinnost je zaméfena na identifikaci krizovych
scénarl a kvantifikact dopadd realizace rizik. ZpUsobilost pro vykon této funkce je tedy predevsim znalost
prosttedi Spole¢nosti. Dalét podminkou je nejméné 5 let praxe v pojistovnictvi a VS vzdélant.

Pozadavkem na beztihonnost se rozumt dobra povést, divéryhodnost a ¢estnost, ktera se doklada:

» dokladem o bezthonnosti podle § 11 odst. 2 a# 6 zakona ¢ 277/2009 Sb.,, o pojistovnictvi, v plat-
ném znént nebo prohlasenim obsahujicim tdaje umoziujici opatfent vypisu z evidence Rejstiikd
trestl a

» (daji o dosavadni ¢innosti dané osoby za obdobi poslednich 10 let, zejména o:
> uloZent sankce za spravnt delikt,
> Upadku nebo zamitnuti insolven¢ntho navrhu pro nedostatek majetku,

> pozastaveni nebo odnéti opravnént k podnikatelské nebo jiné ¢innosti, pokud k nému nedoslo
na zakladé zadosti osoby, kterd je drzitelem takového povolent,

> odmitnut{ souhlasu soudu nebo spravntho organu s volbou, jmenovanim nebo ustanovenim do
funkce nebo s nabytim kvalifikované Ucasti nebo k ovladnuti osoby, jestliZe byl takovy souhlas
vyzadovan,

> vylou¢ent z profesnt komory, spolku nebo asociace sdruzujicich osoby plsobici na finan¢nim

trhu.

Osoby identifikované vyse maji povinnost hlasit jakékoli okolnosti, které by mohly vést k zavéruy, Ze jiz
nespliuji pozadavky zplsobilosti a bezthonnosti. Vyhodnocovant plnént poZzadavkd na zplsobilost a bez-
Uhonnost je svéfeno do plsobnosti pfedstavenstva.

B.3 Systém Fizeni rizik Spole¢nosti
véetné vlastniho posuzovani rizik a solventnosti

B.3.1 - Systém Fizeni rizik a hlavni odpovédnosti

Kooperativa vychazi v nastavent svého systému i{zent rizik z konceptu tH lini{ obrany, jehoz podstatou je
jasné rozdélenti odpovédnosti vech zaméstnanctl do tH skupin (lini{) podle role, jakou v piijimant a kon-
trole rizik hraji. Kl{¢ovym cilem konceptu je predchazent stfetdm zajm@ a nastavent efektivniho systému
vnitfnich kontrol (viz schéma nize).

VALNA HROMADA

DOZORCI RADA

PREDSTAVENSTVO

TRETI LINIE
(0]:1:7.\1)'4

DRUHA LINIE
(0]:1:7.\1)'4

PRVNI LINIE
(0]:1:7.\1)'4

&=
©
=
©
o
c
b=
&
[IT]

Regulace a dohled

Nezavislé
ujisténi

Dohled nad
fizenim rizik
a kontrol

Vlastnictvi
a Fizeni rizik

a kontrol

» Funkce interniho

» Funkce Fizent rizik auditu

» Vznikové Useky
» Obchodnt tseky

» Likvidaéni centra

» Funkce compliance
» Pojistnémat. funkce

Stalé vybory prvniho typu

» Provoz a podpora

Zakladnim principem je organizacni a funkén{ oddélent Utvard, které svou ¢innosti prinaseji do Spole¢nosti
riziko a jsou tak v prvnt linii obrany, od téch Gtvar(, které maji zodpovédnost za dohliZzent nad stanovenymt
pravidly pro f{zent{ a pfijimant rizika a nezavislé ujistén{ — tedy Utvary druhé a tfeti linie obrany. Toto oddé-
lent slouzi k zamezeni moznych stfetd zajm( mezi jednotlivymi liniemi obrany a jejich hlavnimi ¢innostmi.
V tomto systému je zdtrazriovana odpovédnost Utvar( prvnt linie za vlastnictvi a kazdodennt f{zent rizik

a provadént vnitfnich kontrol. Samotnéa pravidla pro Fzent rizik jsou nastavovana v Utvarech druhé linie
obrany — ty nastavujt cely systém f{zent rizik a vnitinich kontrol a dohliZeji na jeho dodrzovant. Trett linie
obrany — internt audit — pak poskytuje nezavislé ujidténi — kontroluje dodrzovant pravidel a sleduje efektiv-
nost opattent jak u prvnt, tak u druhé linie obrany a poskytuje tak pfedstavenstvu a dozor¢i radé nezavisly
pohled.

Ke spolupraci jednotlivych linii obrany slouzi vybory, které predstavenstvo zfizuje jako své pracovni a po-
radni organy (viz kapitola B1.1). SloZent téchto vybort zaji$tuje jednak vyvaZenost nazort jak z prvni, tak
1 druhé linie obrany a jednak propojent nékolika Hdicich trovni a expertd. Cilem je tak fedit piipadné stiety



zajml na hierarchicky vysoké Urovnt a v $irsim plénu. V pi{padé neshod mohou vybory eskalovat sporné
body na pfedstavenstvo. Zminéné vybory jsou na diagramu vySe oznaceny jako Stalé vybory prvntho typu.
Vybor pro audit ma odlidnou povahu, je volen valnou hromadou a jako takovy zahrnuje piimou reprezentact
zajm vlastntkd Spole¢nosti.

Vlastntkem systému fizent rizik je pfedstavenstvo — ma kone¢nou zodpovédnost za schvalovant Strategie
{zent rizik 1 Organiza¢ntho Fadu, kde jsou bliZze popsany role jednotlivych Usek( v oblasti H{zent rizik

a systému vnitinich kontrol. PFedstavenstvo je v této ¢innosti podporovano Vyborem pro fizent rizik, ktery
v kompetenct poradntho orgénu projednava piislusné zasady a dokumenty a doporucuje predstavenstvu
jejich schvalent. Vybor dale monitoruje rizikové expozice a dodrzovant rizikovych limit& a dava piipadna
doporucent v této oblasti ke schvalent pfedstavenstvu. Od poloviny roku 2018 byl nové do predstavenstva
jmenovan jeho ¢len odpovédny samostatné za FHzent rizik (Chief Risk Officer — CRO) a déle od 1. 1. 2019
byl vytvoren resort Hzent rizik pod CRO. V rdmct posilent systému FHzent rizik doslo téZ k organiza¢nim
zménam v Useku sluzeb pojistné matematiky a Hzent rizik. Vysledné exekutivnim vlastnikem celého sys-
tému FHzent rizik a koordinatorem vnittniho kontrolniho systému je od 1. 1. 2019 Usek tzent rizik* pod
vedenim drzitele funkce Hzent rizik. Drzitel funkce f{zent rizik reportuje CRO a v pfipadé potieby ma pii-
stup k celému predstavenstvu. T{imto krokem byla posilena nezavislost oblasti Fzent rizik i obou drzitelt
kli¢ovych kontrolnich funkct — f{zent rizik a pojistnématematické funkce.

B.3.2 - Proces Fizeni rizik

Kooperativa je vystavena z podstaty své ¢innosti celé fadé nejriiznéj$ich rizik, které si z d@vodu snadnéjsiho
porozuméni a vykazovani roz¢lenila do deseti zakladnich skupin. Jedna se o skupiny rizik upisovacich (pro
oblasti ¥ivotniho, ne#ivotniho a zdravotniho pojisténi), trznich, selhani protistrany, likvidity, nehmotnych
aktiv, operacnich (véetnd compliance rizik), reputacnich a strategickych — detailni informace o téchto rizi-
cich jsou uvedeny v kapitole C — Rizikovy profil.

Cely proces fizent rizik vychazi ze zakladnich odpovédnosti v rdmci konceptu t¥ linit obrany. Odpovédnost
za Hzent rizik maji vSichni zaméstnanci Kooperativy. Prvnim krokem celého procesu je identifikace rizik,
kterd probtha ve viech organiza¢nich utvarech. Ty identifikuji rizika, kterym jsou vystaveny, ovéfuje se
vlastnictvi rizik, provadéné kontroly a ostatn{ nastroje Fzent rizik.

Rizika jsou nasledné posuzovana dvéma zptisoby — kvantifikovana pomoct vypoctu regulatorntho SCR,
piipadné dalsimi vlastnimi vypocty, a kvalitativné posuzovana podle jejich mozného dopadu, frekvence
vyskytu a efektivnosti vnitfnich kontrolnich mechanismd. Vysledky obou zplisobd jsou pak zpracovany

a predkladany Vyboru pro f{zent rizik a pfedstavenstvu. K Fzent rizik ma Kooperativa zavedenou obecnou
i konkrétn{ politiku (pro jednotlivé oblasti rizik) popisujici role a vztahy, odpovédnosti a pravomoci, hlav-
uveden v dokumentu Rizikovy apetit Spole¢nosti. Detaily k expozicim vici jednotlivym rizikéim jsou pak
uvedeny v kapitole C.

4 Viude, kde je v textu zminén Usek Hzent rizik v souvislosti s rokem 2018, kdy jesté neexistoval, je tfeba rozumét Usek sluzeb pojistné
matematiky a fzent rizik, ¢ast Hzent rizik.

Vyznamnym nastrojem pro f{zent nezivotntho pojistného rizika je ¢aste¢ny internt model, o jehoz pouzivant
Kooperativa zazadala v ramct skupinové Zadosti a jehoZ pouzivant bylo schvaleno spole¢nym rozhodnutim
rakouského a ¢eského dohledového organu: FMA a CNB. V ramci interntho modelu jsou pak dtisledné od-
délené funkce zaméstnancd, kteft model vyvijeji a pravidelné pouZivaji, od téch, kteft provadéji nezavislou
validaci modelu. Ta je provadéna pravidelné pii kazdém pouzit{ modelu.

Vysledky z vypoctt ¢aste¢ného interntho modelu jsou jednou ro¢né reportovany Vyboru pro fizent rizik,
pfedstavenstvu a také fediteldm Usekd nezivotnich pojistént. Pro tyto uZivatele jsou vysledky uzite¢nou
zpétnou vazbou jejich ¢innosti, zejména pro vyvoj a zivotni cyklus produktd. Kli¢ové ukazatele vykonnosti
a rizikové expozice pak maji dopad na pojistovnu jako celek.

B.3.3 - Vlastni vyhodnoceni rizik a solventnosti - ORSA

Proces ORSA je ned{lnou soucastt systému Hzent rizik a také obchodntho planovant a jako nastroj pfed-
stavenstva a managementu Kooperativy prispiva k pfijimant rozhodnutt jak v oblasti obchodnt strategie,
tak v FHzent rizik. Samotny proces je rozprostien do celého kalendafntho roku a pHprava zpravy ORSA

pro predstavenstvo (a nasledné dozoré{ radu) Kooperativy je pouhym zavréenim celého procesu. Shrnuje
podrobné vyhodnocent rizikového profilu Kooperativy a dopad( strategie a obchodnich plant na budouct
solventnostnt pozici Kooperativy. Zprava je pripravovana jednou ro¢né, zpravidla ve 4. ¢tvrtleti roku, aby
mohla poskytnout vyhodnocent dopadt aktualniho obchodntho pléanu na potteby solventnosti do budoucna.
Predstavenstvo spole¢nosti dostéava a projednava pravidelnou zpravu ORSA jednou ro¢né.

Predstavenstvo Kooperativy urcuje celkovou strategii Spole¢nosti a operativni obchodnt plany, které jsou
vyznamnymi vstupy do ORSA procesu. Nasledné pak pravé predstavenstvo ziskava zpétnou vazbu od funk-
ce Hzent rizik o tom, jaky dopad maiji strategie a obchodni plany na rizikovy profil (solventnostni pomér)
a dals{ strategické ukazatele, at jiz za pfedpokladanych okolnost{, nebo pripadné pit vyznamnych udalos-
tech. Témi mohou byt napf. neotekavany vyvoj finan¢nich trhii nebo nepf{znivé zmény legislativy. Cilem
procesu ORSA je také byt pFipraven, za pouziti vyhodnocent vysledkl zatéZovych testd, na takové neoceka-
vané situace a pfipadné doporutit vedent Kooperativy vhodna opatient.

V souladu s celkovou strategit skupiny VIG Kooperativa ciluje sviij solventnostni pomér tak, aby neklesl pod
175 %. Takto zvolené celkové solventnostni potfeby by mély s vétsi jistotou zarucit, Ze pojistovna bude mit
za vsech okolnostt dostatek kapitalu na pokryti pfipadnych neocekavanych ztrat. To je se soucasnym sol-
ventnostnim pomérem 308 % dodrZovano. Po dokoncené fuzi doslo k mirné tpravé cilovaného solventnost-
niho poméru — od roku 2019 je jeho optimalni vyse 226 %, pricemZ by nemélo dojit k poklesu pod 170 %.

Soucasné v roce 2018 probthalo nastavent apetitu solventnostni pozice, kdy byly stanoveny limity pro
jednotlivé druhy rizika. Rok 2019 bude ve znament dal$tho vyvoje a vyuzit{ volného kapitalu i pro zajistént
dodatec¢né hodnoty akcionafi. Nastavent solventnostn{ pozice se odvij{ od miniméalntho poZadavku skupiny
VIG a ur¢ité procentnt pfirazky urcené z volatility trhd tak, aby 1 pfi trznich vykyvech byla zajisténa silna
solventnostnt pozice.



B.4 Systém vnitini kontroly

B.4.1 Vniténi kontrolni systém

Systém vnitinich kontrol Kooperativy je pfimo navazan na systém f{zent rizik. Provadént vnitinich kontrol
slouz{ k tomu, aby ¢innosti zaméstnancd byly vzdy vykonavany v souladu s obecné zavaznymi a vnitfnimt
predptisy a byla tak minimalizovana rizika, kterd s vykonem ptisludnych ¢innost{ bezprostfedné souvist.
Protoze primarnim vlastntkem jednotlivych rizik jsou ttvary z prvnt linie obrany, resp. jejich vedouct za-
méstnanci, lez{ i hlavni odpovédnost za vykonavant vnitfnich kontrol pravé na téchto Utvarech, at jiz se
jednd o kontroly automatické, nebo manualnt. Cely systém vnitini kontroly je pak zastfe$ovan a koordino-
van Usekem fzent rizik.

Vyznamnym preventivnim prvkem vnitfntho kontrolntho systému je vyhybant se stietlim zajmd — v roce
2018 byla nové definovana vnitini politika a nastaveny nové principy pro tuto oblast — vice je uvedeno

v Uvodu kapitoly B.

V roli koordinatora vnitintho kontrolntho systému pak Usek Fzent rizik poskytuje ttvartim z prvni linie
obrany zakladn{ pravidla pro nastavent vnitinich kontrol a slouz{ jako konzultant pro rozvoj kontrolntho
prostiedi. V rdmci mapovant rizik poskytuje poradenstvi pti identifikaci jednotlivych rizik a relevantnich
kontrol a nezavislé posouzent jejich efektivnosti a u¢innosti. Internt audit jako tret{ linie obrany pak posky-
tuje prostfednictvim internich auditd ujistént o tom, Ze systémy a procesy ve Spole¢nosti funguji a plano-
vané kontroly jsou korektné provadény.

V roce 2018 byla v ramci procesu mapovant rizik zmapovana rizika a opatfent pfijata k jejich Hzent v¢etné
provadénych kontrol na viech organiza¢nich Gtvarech a agenturach. V pfipadé zjistént nedostatkd byla pii-
sludnymi vlastntky rizik navrzena dals{ vhodna opatient k oSetfent téchto rizik. Vystup z procesu mapovant
rizik pro kvalitativni 1 kvantitativni oblast f{zent rizik je reportovan predstavenstvu Spole¢nosti a matetské
spole¢nosti VIG spole¢né s navrhem dalsich opattent k eliminaci nejvyznamnéjsich zbytkovych rizik.

Vystup z mapovant rizik rovnéz slouzi ke sledovant rizikového profilu v oblasti opera¢nich rizik a cely
proces soucasné prispiva ke zvySovant povédomt o FHzent rizik ve Spole¢nosti a podporuje budovant trans-
parentnt{ kultury f{zent rizik.

B.4.2 Zabezpeéeni funkce compliance

Nejvy$sim organem pojistovny v oblasti Hzent funkce compliance je predstavenstvo, které je odpovédné za
trvalé a U¢inné zajistént funkce compliance a za dohled nad jejim Hzenim.

Vl0astnim plnénim funkce compliance je povéten Usek pravni a compliance a jeho feditel je dr¥itelem klico-
vé funkce odpovédné za kontrolu zajidtovant shody s predpisy ve smyslu § 3 odst. 6 ptsm. k) zakona o po-
jstovnictvi. V ramci Useku pravniho a compliance je zHzen Odbor compliance, jeho? vedouci mé nezavislé
postavent a pravo pfistupu ke viem informacim uvnit¥ pojistovny. Vedouct Odboru compliance je hlavni
kontaktn{ osobou pro zaleZitosti compliance dovnitf pojistovny i navenek. Funkci compliance zajistuji

v mezich své plsobnosti také viechny organiza¢nt Utvary — dodrzovanim pravnich pfedpist a ostatnich
pfedpisd, véetné vnitinich norem Spole¢nosti, vztahujicich se k jimi vykonavané praci. Hlasent compliance
rizik a neshod je povinnosti kazdého zaméstnance Kooperativy.

Mezi zakladnt odpovédnosti funkce compliance patH: pravni poradenstvi v tzv. relevantnich oblastech,
monitoring za Ucelem identifikace compliance rizika, Hzen{ compliance rizika, v¢asné varovani (reporting)
vii¢i Podvyboru pro opera¢nt rizika, Vyboru pro fzent rizik, Vyboru pro produkty, pfedstavenstvu a compli-
ance officerovi skupiny VIG.

Funkce compliance predklada nasledujict pravidelné reporty:
»  Cturtletn{ zpravy o compliance rizicich predkladané na jednant Vyboru pro fizent rizik,

» vyro¢ni compliance report piedkladany piedstavenstvu pojistovny a compliance officerovi skupiny
VIG,

» ro¢ni compliance plan predkladany predstavenstvu pojistovny a compliance officerovi skupiny VIG,

» report shrnujict vysledky mapovant compliance rizik v daném roce predkladany Vyboru pro fizent
rizik, pfedstavenstvu pojistovny a compliance officerovi skupiny VIG.

V roce 2018 se funkce compliance v souladu s compliance planem, ktery schvalilo predstavenstvo pojistov-
ny, zaméfila predeviim na provérku procest pro identifikaci legalizace vynost z trestné ¢innosti (AML),

na implementaci nové Upravy distribuce pojidtént vyplyvajict z evropské smérnice o distribuct pojistént
(smérnice Evropského parlamentu a Rady (EL) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi) a za-
kona ¢ 170/2018 Sb,, o distribuci pojisténi a zajistént, ktery do Ceského pravniho fadu tuto smérnici trans-
ponoval. V této souvislosti se zaroven aktualizovala koncepce pro Fzent rizika stfetu zajmd. Dale se funkce
compliance zamé&¥ila na implementaci natizent o ochrané osobnich Udaj& GDPR (Nai{zeni Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaijtl a o volném pohybu téchto Gdaijti a o zru$ent smérnice 95/46/ES).

B.5 Funkce vnitfniho auditu

Postavent vnitfniho auditu, jeho organiza¢ni usporadant i personalni zabezpeclent reflektuje pozadavky na
nezavislost a objektivitu vykondvané ¢innosti a je definované platnymt internimi normami a aplikac{ mode-
lu tH lini{ obrany popsaném vyse. Za vykon funkce interniho auditu odpovida Odbor interniho auditu, ktery
odpovida piimo predstavenstvu Spole¢nosti. Odbor auditu nent odpovédny za vykon Zadné dal3{ agendy.
Nezavislost interntho auditu je zakotvena ve Statutu interntho auditu, ktery byl schvalen pfedstavenstvem
Spolec¢nosti a je v souladu s Mezindrodnimt standardy pro vykon ¢innostti interntho auditu. Nezavislost
interntho auditu je paralelné garantovana v souladu s platnou legislativou Vyborem pro audit.

Vedent{ Spole¢nosti 1 jeji zaméstnanci vytvareli v roce 2018 odpovidajici podminky pro vykon ¢innosti
interntho auditu. Internt audit mél dostatek informact pro monitorovant, ovéfovan{ opatfent i vlastni in-
ternt audit tak, aby mohl kontrolovat skute¢ny stav Kooperativy. Doporucent interntho auditora ke snizent
negativnich skute¢nostt a signalizovanych rizik byla projednédvana v pfedstavenstvu s cilem je v maximaln{
mozné mife eliminovat.

V roce 2018 byly audity zaméfeny zejména do oblasti ekonomicke, vymahant pohledavek, Hzent provoznich &in-
nost{ v IT, planovactho procesu v oblasti nakladd, vyfizovant stiZznosti, hodnocent Hdictho a kontrolntho systému
ve Spole¢nosti, problematiky GDPR, problematiky alternativniho sjednavant pojistént, procesntho f{zent atd.



Na zakladé vysledkd auditnich zjistént a kontroly plnént napravnych opatient konstatujeme, Ze identifikova-
na rizika jsou Spole¢nost{ dobfe a efektivné i{zena a nepfedstavuji pro Kooperativu vyznamné ohroZent.

B.6 Pojistnématematicka funkce

Pojistovna ma stanoveného drzitele pojistnématematické funkce pro oblast Zivotniho i nezivotntho pojis-
tént, ktery je organizatné zafazen na pozici vedouctho Odboru aktuarské funkce a validact. Tento odbor je
od 1. 1. 2019 sou¢asti Useku aktuarské funkce a bilan¢nich analyz v ramct rezortu CRO. Dritel pojistnéma-
tematické funkce ma piistup piimo nebo pres pfislusny vybor k celému predstavenstvu Kooperativy. Drzitel
pojistnématematické funkce spliuje pitslusnou kvalifikaci podle §7f zakona o pojistovnictvi 1 internt poza-
davky zplisobilosti a bezihonnosti a je ve své ¢innosti dale podporovan dald{imi zaméstnanci pojidtovny ze
jmenovaného odboru. V souladu s poZzadavky smérnice 2009/138/ES jsou pro pojistnématematickou funkci
stanoveny ukoly spotivajici zejména v dohledu nad vypocty technickych rezerv, ovéfovani pouzivant schva-
lenych metodik a pfedpokladd a spravnosti stanovent technickych rezerv atd.

Pojistnématematicka funkce pfipravuje jednou ro¢né pravidelnou Zpravu pojistnématematické funkce,
zvl&st pro zivotni a pro neZivotni pojistént. Ve zpravach jsou shrnuty zavéry ¢innosti vyplyvajict z tkolt
pojistnématematické funkce, zejména vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zakladnich metodik jejich
vypocltu, pouzitych pfedpokladd a modelti a obsahujt vyjadient k spolehlivosti a adekvatnosti technickych
rezerv. V piipadé nedostatkd jsou popsana doporucent pojistnématematické funkce ke zlepSent — pojistné-
matematickd funkce pak vyhodnocuje implementaci téchto doporucent.

B.7 Externi zajisténi sluzeb nebo ¢innosti

Kooperativa se jakozto ¢len skupiny Vienna Insurance Group Hd{ skupinovou normou Group Policy Outsou-
rcing, kterou implementovala do svého vnit¥niho predpisu (Politika v oblasti vyuZivant outsourcingu). Tato
politika upravuje zakladn{ zasady vyuZzivan{ outsourcingu, vybéru poskytovatele, naleZitosti smluv o outsou-
rcingu, postupy pro piipad, Ze poskytovatel nahle nebude schopen fadné zajistovat poskytovant rozhodujict
nebo dulezité provozni ¢innosti nebo dojde-li k ukon¢ent spoluprace s poskytovatelem, moznosti a zptisoby
kontrol outsourcovanych ¢innost{ a pravidelny reporting outsourcovanych ¢innostt.

Politika v oblasti vyuZivani outsourcingu zejména upravuje ur¢eni odpovédné osoby, ktera odpovida za

pribéznou kontrolu kvality poskytované ¢innosti a plnént povinnost{ poskytovatele outsourcované ¢innosti.

Interni predpis mimo jiné zavad{ povinnost identifikace a vyhodnocent rizik souvisejicich s outsourcingem
piisludné ¢innosti, zaroven rizik vyplyvajicich ze spoluprace s konkrétnim poskytovatelem a nasledné infor-

movanti pfedstavenstva Spole¢nosti.

Kooperativa externé zajistuje jednu ¢innost vyhodnocenou jako rozhodujict nebo dalezitou, a to ¢innost
souvisejict s likvidact pojistnych udalosti. Toto externt zajistént sluzeb se tyka oblasti motorovych vozidel,

ve které dochaz{ k likvidaci pojistnych udalosti ze smluv o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pro-

vozem motorového vozidla (smlouvy o tzv. povinném ru¢eni) a pojistnych udalosti ze smluv o havarijnim
pojistént vozidel. Druhou oblasti jsou pojistné udalosti z pojistént majetku a odpovédnosti, kdyZ poskyto-

vatel rozhodujict nebo dalezité ¢innosti je pro obé skupiny pojistnych udalost{ shodny. Je jim spole¢nost
Global Expert, sr.o, ¢len skupiny Vienna Insurance Group, dcefina spole¢nost Kooperativy, se sidlem v CR.

Tyto ¢innosti jsou specifickou odborné-technickou ¢innostt, coz je jeden z divodt externtho zajistovant
téchto sluzeb. Dalsimi ddvody jsou optimalizace a sjednocent procesu likvidace pojistnych udalosti a ze-
jména také optimalizace provoznich nakladd celé skupiny Vienna Insurance Group.

Veskeré vystupy z likvida¢nt ¢innosti technik( Global Expert ovéFujt likvidatori pojistovny pii daldim
zpracovani pojistné udalosti. Zpracovant jednotlivych zakazek Global Expert podléha déle pravidelné ¢i
mimoradné kontrolnt ¢innosti pojidtovny, stejné jako ji podléha také internt kontrolnt ¢innost, kterou pro-
vadi sama spole¢nost Global Expert. Dal${m sledovanym a vyhodnocovanym procesem je proces reklamac{

sméfujicich do ¢innosti Global Expert a jeho hodnocent.

Ostatni externé zajistované &innosti
Kooperativa dale externé zajistuje dvé ¢innosti, mezi které pati{ sluzby datového centra a tiskové sluzby.

Sluzby datového centra zahrnuji hosting a podporu aplikace SAP a jsou zajistovany matefskou spole¢nost{
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se stdlem v Rakousku.

Tiskové sluzby, tj. provoz centralntho tisku, véetné finalizace dokument, jsou zajidtovany spole¢nostt Ca-

non CZ, s.ro. Spole¢nost ma sidlo v Ceské republice.

B.8 Dalsi informace

Kooperativa nema zadné dal${ informace k fHdicimu a kontrolnimu systému nez ty, které byly uvedeny

v pfedchozich kapitolach.



C - Rizikovy profil

Rizikovy profil Kooperativy odpovida jeji konzervativni strategii. Nejvyznamnéjsimi kvantifikovanymi rizi-
ky (dle SCR) jsou rizika upisovaci, a to zejména to #ivotni, kde ma nejvyznamnéj$i podil riziko stornovosti,
a rizika trzni, z ného? je zase nejvyznamnéj$im rizikem akciové, coz je dano vysokym podilem dcefinych
spole¢nosti na celkovych investicich pojistovny. Rizikovy profil je mozné ilustrovat timto grafem zobrazu-
jicim podil jednotlivych skupin rizik na zakladnim solventnostnim kapitalovém poZadavku (BSCR) — tj. bez
zohlednént diverzifikace mezi jednotlivymi riziky. Ke kvantifikaci rizik pojistovna pouziva ¢aste¢ny internt
model. Meziro¢ni zmény jsou komentovany postupné v jednotlivych nasledujicich kapitolach.

Rizikovy profil podil rizik (v procentech)
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C.1 Upisovaci riziko

C.1.1 - Obecné informace o upisovacim riziku

Uptisovacim rizikem se rozumt riziko ztraty nebo neptiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd v dtisledku
neprimérenych predpokladd ohledné stanovent cen a rezerv. Déle se ¢lent na neZivotnt, Zivotni a zdravotnt
upisovaci rizika — definice jednotlivych podrizik jsou uvedeny v ¢l 105 smérnice 2009/138/ES (Solventnost II).

Uptisovacim rizikdm pojistovna ¢ell od okamziku uzavrent pojistné smlouvy. Proto je velkd pozornost vé-
novana nastavent parametr( viech produkt(l pii jejich vzniku (véetné minimalnich pozadavk( na dokumen-
taci a provedené analyzy) a pi jejich schvalovani. To plati 1 pro nastavent pravidel pro Upis novych smluy,
disledné vyhodnocent rizika kazdé smlouvy v rdmct upisovactho procesu a kontrolu dodrZovant téchto
pravidel, v¢etné stanovenych limitd. Kazdodennt Fzen{ upisovacich rizik je tkolem jejich vlastnikd, coz jsou
pislugné tseky provadéjici tpis rizik a tvorbu produktt. Castedné doteeny jsou také obchodnt Useky. Deile-

Zitym nastrojem pro f{zent upisovacich rizik je sniZovant tohoto rizika pomoct zajistént.

V prabéhu trvant platnosti smluv ¢eli pojistovna piipadnym vykyviim a zménam ve svém portfoliu, na trhu
a v celé ekonomice a legislativé, které mohou mit vyznamny finan¢ni dopad. Existujict portfolio je pravidel-
né vyhodnocovano, testovano a jsou piijimana ptislusna opatient.

Vyznamnou soucasti upisovactho rizika jsou vzniklé pojistné udalosti, na které Kooperativa tvof{ technické rezer-
vy. Proto je spravnosti vypoctu technickych rezerv vénovana velka pozornost, véetné testu jejich postacitelnosti.

C.1.2 - Zivotni upisovaci riziko

Zivotni upisovact riziko se vztahuje ke smlouvam Zivotntho pojistént a jejich pripadnym piipojisténim.
Velikost rizika je f{zena zejména produkty, které Kooperativa svym klientdm nabizi. Hlavnim rizikem ze
skupiny Zivotnich upisovacich rizik je riziko storen — predstavuje moZznou ztratu plynouct z toho, Ze se
vyznamné zméni pomér piedc¢asné vypovézenych smluv. Vyse rizika storen je dana vypoctem podle standard-
ntho vzorce — pro Kooperativu by byla vyrazné negativni situace, kdyby bylo klienty okamZité vypovézeno
40 9% smluv (3ok predepsany standardnim vzorcem).

NiZe uvedeny graf uvadi{ podil jednotlivych rizikovych modulti na kapitalovém pozadavku k Zivotnimu upi-
sovacimu riziku bez zohlednént diverzifikace, veetné porovnant na loriské hodnoty. Komentai ke zménam
vyznamnych meziro¢nich zmén Zivotnich upisovacich rizik je uvedeny v kapitole E.2.

Zivotni upisovaci riziko (v procentech)
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Pozn.: Riziko revize v Kooperativé je nulové.

Dal${m vyznamnym rizikem ze skupiny Zivotnich upisovacich rizik je riziko invalidity a pracovni neschop-

nosti, které je spojeno zejména s pfipojisténimi Urazd nebo nemoci ke smlouvam Zivotntho pojistént. Toto
riziko predstavuje ztratu plynouct z vyznamného nardstu $kod z Urazd, pfipadné onemocnént. Ostatnt rizika
(dlouhovékosti, umrtnosti, nakladd a Zivotni katastrofické riziko) jsou relativné nizka.

S rizikem storen také ¢astecné souvisi vyde otekavanych ziské z budouctho pojistného (tzv. EPIFP). EPIFP
vznikajt jako dtsledek zahrnut{ pojistného ze soutasného obchodu do vyse technickych rezerv. Toto pojistné
viak pojistovna obdrz{ az v budoucnu. V piipadé storna smlouvy mdze pojistovna o tyto ofekavané zisky
zahrnuté v nejlep$im odhadu technickych rezerv pFijit, coZ mdZe ovlivnit jeji solventnostn{ pozici (sniZe-




nim dostupného kapitalu) 1 likviditni pozici. To se netyka smluv s jednorazové placenym pojistnym a smluy,
u nichz jiz pojistovna obdrZela viechno pojistné. Na konci roku 2018 vykazovala Kooperativa celkem
12,8 mld. K¢ jako otekavané zisky z budouctho pojistného.

Spole¢nost v ramci mapovant rizik vyhodnocovala riziko koncentrace v oblasti Zivotntho a neZivotntho
pojistént, které se vztahuje k nevhodné koncentraci produktt nebo ¢innosti v uvedenych oblastech. Riziko
bylo v rdmci mapovant rizik vyhodnoceno jako ,nizké". V portfoliu Kooperativy jsou zastoupeny riiznorodé
produkty Zivotniho pojitént, které jsou nabizeny $irokému spektru klientd po celém tzemi Ceské republiky.
Diky tomu je Zivotni portfolio pomérné diverzifikovano a Spole¢nost tak nent vystavena vyznamné kon-
centraci upisovacich rizik. Existuji interné nastavena pravidla (napt. limity na maximalni pojistnou ¢astku),
aby nedochazelo ke koncentracim rizika na individualnich smlouvach. V souvislosti s fuzi s PCS se #ivotni
upisovact riziko sice zvy3i, aviak zahrnutim produktové fady Flexi k ostatnim produkttim Kooperativy a sou-
¢asnym rozsifenim prodejnich kanalt dojde k vétsi diverzifikaci zivotniho portfolia.

C.1.3 — Nezivotni upisovaci riziko

NeZivotni upisovact riziko se vztahuje ke smlouvam neZzivotntho pojistént. Rozsah a velikost rizika jsou
dany hlavnimti provozovanymi druhy pojistént. Pro kvantifikaci neZivotntho upisovactho rizika solventnost-
nim kapitalovym pozadavkem pouziva Kooperativa intern{ model, ktery ma odliSnou strukturu neZ standard-

n{ vzorec (odli$nosti jsou popsany v kapitole E4).

V neZivotnim pojisténi celi Kooperativa dvéma vyznamnym druh@im rizik — jedna se o riziko pojistného (ri-
ziko nedostate¢né stanoveného pojistného za své pojistént, které by nemuselo stacit na thradu pojistnych
skod) a riziko rezerv (riziko nedostate¢né stanovenych technickych rezerv). Dale ¢aste¢ny interni model
vyCisluje expozici vici témto rizikdim za jednotlivé druhy pojistént, takze z vysledk modelu plyne, Ze na
¢istém SCR ma nejvy$si podil ostatni pojisténi motorovych vozidel, spole¢né s pojisténim odpovédnosti

z provozu motorového vozidla (,povinné ru¢ent”). Pojidtént majetku pak ma v &istém SCR relativné nizky
podil, aviak zde ma velky vliv sjednané zajistént, které hrubou expozici vict riziku vyznamné sniZuje, a to
o vice jak 95 %. Komentar k meziro¢ni zméné rizika pojistného je uvedeny v kapitole E.2. a meziro¢n{ vyvoj
rizika rezerv je v souladu s pfirozenym pohybem rezerv.

Nezivotni upisovaci riziko (v procentech)
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Riziko rezerv

Riziko pojistného

Kooperativa prodava neZivotn{ pojistént ve viech regionech Ceské republiky a velka rizika jsou zmirfiovana
pomoct zajistént a diikladnym posouzenim upisovacich rizik, kdy napfiklad pii upisovant rizika povodné
nebo zaplavy je vyuZivany systém Aquarius, ktery slouz{ pro odhad rizika. Spole¢nost neplanuje zadnou
vyznamnou zménu, ktera by ovlivnila koncentraci rizik, a bude rizika Fdit jako doposud pomoct Vyboru pro
produkty a odpovédného ¢lena predstavenstva. U neZivotniho pojisténi Spole¢nost ani po fizi s PCS
neotekava navysent rizika koncentrace, protoZe i nadale bude prodavat odli$né typy neZivotnich produktd,
od retailovych klientt az po velké pramyslové spole¢nosti.

Zajistny program — jakoZzto vyznamny nastroj Hzen{ a sniZzovant neZivotntho upisovactho rizika — je pro vét-
&inu rizik sjednavan v kombinaci s Ceskou podnikatelskou pojidtovnou, pHipadné celou skupinou VIG, a po-
kryva tyto druhy pojistént: pojidténi majetku, pojistént prepravy, pojistént odpovédnosti, povinné rucent,
havarijni pojistént a Urazové pojistént. Zajistny program kombinuje kvotové zajistént, excedentnt zajistént
a zajistént skodntho nadmérku. Pfi jeho umistovant je kladen velky ddraz na kvalitu zajistiteld.

Cilem zajistént je v prvni fadé omezit expozici pojistovny vt velkym a katastrofickym Skodam. Pro nejvy-
znamnéjst druhy pojistént maji zajistné smlouvy konzervativné nizké vlastnt vruby a jsou bud bezlimitnt
(povinné rucent) nebo s velmi vysokymi limity (pro majetkové a havarijni pojisténi). To znamena, ze v pfi-
padé vysokych $kod bude jejich pfevazna ¢ast postoupena na zajistitele. Zajistny program tak vyrazné poma-
ha sniZit volatilitu hospodatského vysledku v jednotlivych druzich pojitént. U¢innost zajiténi prokazuje
vysledek SCR neZivotniho upisovactho rizika, kde je hodnota bez zajistént nékolikanasobné véts{ nez po

zajistént, jak ukazuje graf nize.

SCR nezivotniho upisovaciho rizika (v miliardach k&)
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Zasadni soucasti zajistného programu je katastroficky skodn{ nadmérek, ktery kryje pojistovnu proti piirod-
nim kalamitam 1 udalostem zplsobenym ¢lovékem. Jeho vysoka kapacita pojistovné umoznuje zdstat sol-
ventnt a vyplacet pojistné plnén{ klienttim 1 pfi nejvétsich predstavitelnych kalamitach, zejména povodnich
& vichticich, které v Cesku hrozi, ¢i pi nékolika kalamitach v jednom roce. VyZe vlastntho vrubu a zajistné
kapacity vychaz{ vedle rizikového apetitu a historické zkusenosti i z kazdoro¢ntho modelovant Zivelnich
udalosti v ramct celé skupiny VIG.

Zajistny program podléha nepfetrzitému vyvoji v zavislosti na zménach pojistného kmene pojistovny, vyvoji
v oblasti frekvence a vyse skod a zavadént novych pojistnych produkt.




C.1.4 Citlivostni analyzy a zatéZové testy upisovacich rizik

V rédmci fizen{ upisovacich rizik provadi Kooperativa pravidelné citlivostni analyzy a zatéZzové testy,
jejichz vysledky jsou také zohlednény v ORSA. Citlivostnt analyzy majt za cil zjistit, jak se zmént expozi-
ce pii drobné Upravé jednoho parametru ve vypoctu — napf. v Zivotnim pojistént pohyb miry stornovosti,
nakladd na spravu pojistného portfolia nebo v neZivotnim pojisténi zména vyse pojistného. Pomoct
zatéZovych testl jsou pak vyhodnocovany dopady vyznamné neptiznivych situaci. Parametry citlivostnich
analyz 1 zatéZovych testd jsou stanovovany v souladu se skupinovymi poZadavky, vlastnimi potfebami
Kooperativy (na zakladé vlastni analyzy portfolia) i v ndvaznosti na zaté2ové testy provadéné dohledovy-

mi organy.

Vysledky citlivostnich analyz ukazuji pouze omezené dopady na solventnostni pomér (v fadu jednotek
procent), pfi¢emz nejvétsi zménu v solventnostnim poméru zplsob{ zmény ve stornovosti smluv Zivotntho

pojistént.
Vychozi Citlivosti Zivotniho pojiténi Citlivosti neZivotniho
situace pojistént
Mil. K¢ Zakladni  Stormovost  Stormovost  Skodni Skodni Skodnt Nad-rozptyl
scénar pomér pomér frekvence  po¢tu malych $kod
+100 % -50 % +20% 20 % +5 % +5 %
Pouzitelny kapital 23736 21197 25 875 23164 24 338 23 478 23723
Solventnostni 9 015 7706 10 572 8834 9 147 9 256 9038
kapitélovy pozadavek
Solventnostni pomér 263 % 275 % 24 5% 262 % 266 % 254 % 262 %

Z vysledkd v tabulce vyse je vidét, Ze po uplatnént jednotlivych citlivosti lze konstatovat, Zze solventnostnt
pomér je celkem stabilni. Nejnizs{ solventnostn{ pomér je zaznamenan po uplatnént citlivosti na pokles
stornovosti o 50 %. Naopak nejvy$si po uplatnént citlivosti na nardst stornovosti o 100 %, i kdyZ se jedna
o negativni efekt pro firmu, tak na vysi solventnostniho poméru by byl efekt pozitivni. Na zakladé provede-
nych testd, analyz a vyhodnocent je mozné konstatovat, Ze Kooperativa je schopna absorbovat vét$inu nepii-
znivych udalostt, je dostate¢né kapitalové vybavena a i nadale zlstava stabilni.

Zaté7ové testy pak predstavuji mnohem vétst disledky, nicméné 1 tak solventnostni pomér neklesne pod
poZadovanych 100 % (zde je nutné podotknout, Ze zatéZové testy kombinuji udalosti ovliviiujict vice sku-
pin rizik — kromé upisovacich také trzni).

Byly testovany tyto mozné situace, které byly vybrany proto, Ze odpovidajt rizikim panujicim na ¢eském

pojistném trhu a rizikovému profilu Kooperativy:

»  ZatéZovy test definovany CNB (pFedpoklada zménu trinich rizik v dtsledku propadu ekonomické ak-
tivity a zvy$enou nejistotu na finan¢nich trzich s prudkym nérdstem rizikovych prémit a poklesem
cen akci{ a nemovitost{. Scénaf rovnéz zahrnuje Soky pro pojistna rizika, a to pokles predepsaného
pojistného ve dvou nejvyznamnéjsich druzich neZivotntho pojistént o 10 % a katastrofické udalos-
ti zplsobené opakujicimi se povodnémi, které zplsobi zvy3ent rozsahu a frekvence $kod v ramci
nezivotniho katastrofického rizika).

»  Zatézové testy definované EIOPA (prvn{ scéndf ,yield curve up" predpoklada propad ekonomiky
a rust rizikovych prémif, které vyznamné ovlivni cenu dluhopist, dale dochaz{ k rastu inflace
02,24 p. b. oproti o¢ekavant a soutasné s neptiznivou ekonomickou situact nartistajt storna u smluv
¥ivotniho pojidtént o 20 %; druhy scénat yield curve down" predpoklada situaci s velmi nizkymi
Urokovymi sazbami, kdy se soucasné s technologickym pokrokem zvyi préimérna délka Zivota).

» Hledant scénére, ktery by vedl na vyznamné snizeny solventnostni pomér ve vysi 125 %, tzv. re-
verzni zaté%ovy test (mimoradné kruta zima definovana pro validaci ¢aste¢ného interniho modelu,
opera¢ni riziko ve vyt 150 mil. K¢ a vyée zminény zatéZowvy scénair CNB), ktery by vedl k ekonomic-
ké ztraté (tj. zméné kapitalu),

Kromé reverzniho zatézového testu, ktery uz ze své povahy ukazuje udalosti, které by se musely stat, aby
pojistovna prestala byt solventnt, ukazuji vysledky téchto scénait, ze Kooperativa ma dostatek kapitalu ke
kryti pfipadnych ztrat vyplyvajicich ze zvazovanych udalosti. Jako nejhorsi scénar se ukazuje zatéZovy test

CNB, kde jsou kombinovana jak upisovaci, tak trznt rizika.

C.2 Trzni riziko

Predstavuje riziko ztraty nebo neptiznivé zmény ve finan¢nt situaci pojidtovny vyplyvajict pfimo nebo
nepfimo z kolisant trovné a volatility trznich cen aktiv, zavazk( a finan¢nich nastrojd. Expozice pojistovny
vUCL trznim rizikm se méH vy$i dopadu pohybu téchto financnich néstrojd, kterymt jsou naptiklad ceny

akcit, urokové miry, ceny nemovitost{ a sménné kurzy.

Trznt riziko zahrnuje zejména riziko Urokové, ménové, akciové a nemovitostnt riziko, riziko kreditntho roz-
péti a riziko koncentrace. Popis jednotlivych typt rizik je uveden v ¢l. 105 smérnice 2009/138/ES. Kromé
vy3e uvedenych rizik, ktera ve vét$t ¢i mensi mife plsobti na viechny investi¢n{ nastroje, lze pro jednotlivé
investi¢ni nastroje identifikovat 1 specificka rizika plynouct z konkrétn{ podoby a konkrétniho zptsobu
obchodovant daného investi¢ntho néstroje.

C.2.1 Piehled vyznamnych rizikovych expozic véetné koncentraci rizik

Prehled podilu jednotlivych rizik na trznim riziku dava nasledujict tabulka. Nejvétsi SCR vyzaduje akciové
riziko ve vy3i 6 723 mil. K& Akciové riziko je slozeno z expozic vii¢i majetkovym Gcastem, investi¢nim
fondtim a v men3{ mife jsou zastoupeny akcie a alternativni investice. Nar(ist akciového rizika byl zptisoben
vloZzenim 100% majetkové Gcasti PCS v zatt 2018, ktery byl na druhou stranu ¢astecné korigovan pokle-
sem akciovych trht na konci roku 2018 a z toho vyplyvajictho poklesu aplikovaného akciového $oku podle
legislativy ve vy3i -8,2 %. Druhé v poradt je ménové riziko s kapitalovym poZzadavkem ve vy3i 632 mil. K&
Kapitalové poZzadavky za ostatnimi druhy trZnich rizik zdstaly v pfiblizné stejnych relacich proti roku 2017,
kromé Urokového rizika, kde nastaly vyznamnéjsi kompenzace mezi aktivy a pasivy, mimo jiné jako dasledek
zkracent durace portfolia aktiv.

V zai 2018 byla z diivodu pFipravované fize PCS a Kooperativy navy$ena hodnota majetkové tcasti PCS
v Kooperativé z ptivodntho 5% na 100% podil. K 31. 12. 2018 byla ve vypoctech SCR majetkova tcast PCS
zahrnuta do modulu akciového rizika s definovanym $okem pro strategické ucasti (22 %). Po¢inaje datem
1. 1. 2019 dojde k vy¢lenéni této majetkové tcasti z portfolia Kooperativy a konkrétni aktiva a pasiva PCS



budou za¢lenéna do jednotlivych portfolit slou¢ené Spole¢nosti. Sou¢asné bude upravena i hodnota kapita-
lu nové Spole¢nosti.

2017 ployk:}

Trzni riziko celkem (mil. K&) 4 8h4 7500
Urokové riziko 578 328
Akciové riziko 4023 6723
Nemovitostni riziko 394 391
Riziko kreditniho rozpéti 397 368
Koncentrace trznich rizik 87 25
Ménové riziko 528 632
Diverzifikace v ramci modulu trzntho rizika -1163 -966

Nasledujict graf zobrazuje podil jednotlivych trznich rizik na solventnostnim kapitalovém pozadavku k trz-
nimu riziku k 31. 12. 2018:

Trzni riziko (v procentech)
75 39 Urokové riziko
Akciové riziko
» Nemovitostni riziko
» Riziko rozpéti
» Riziko koncentrace
» Ménové riziko
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Finan¢nt prostfedky investuje Kooperativa pievazné do Ceskych statnich dluhopist. V mens{ miFe jsou
nabyvany cizoménové statnt ¢i korporatni dluhopisy v ramci EU. Dluhopisy predstavuji celkem 73,2 % z cel-
kového investi¢niho portfolia a tuto vy3i alokace o¢ekavame 1 v pribéhu nadchazejictho roku. V naprosté
vet3iné se jedna o kvalitnt dluhopisy s ratingem v investi¢nim stupni, tj. s ratingem BBB a vy$sim.

Kromé vy3e popsané transakce spojené s fuzi Kooperativa neocekava vyznamné;jsi zmény portfolia aktiv

a v nadchazejicim roce se bude pohybovat na Urovni nastavené strategie. Spole¢nost ¢aste¢né vyuzivala re-
versni repo obchody k ukladant prebytecné likvidity v objemu cca O az 1 500 mil. K& Z pohledu rizikovosti
se jedna o velmi malou ¢ast z celkového trzntho portfolia s kvalitnim kolateralem.

Na strané pasiv je expozice dana predevsim vysi technickych rezerv a zavazkd z nich vyplyvajicich. Nejvy-
znamnéjst rezervou z pohledu cizich mén je Skodni rezerva nezivotniho pojistént. Kooperativa je zde vysta-
vena ménovému riziku, kde nejvice zastoupenou zahrani¢n{ ménou na strané pasiv je EUR. Ostatn{ mény
jsou zastoupeny v men$i mife. Spole¢nost pravidelné vyhodnocuje otevienou cizoménovou pozici, kterou
Hd{ prostfednictvim souladu cizoménovych aktiv a pasiv. Technické rezervy jsou rovnéz expozict vici tro-
kovému riziku, a to predevsim z dvodu diskontu nejlepstho odhadu a v men$i mife pfes podily na zisku
Zivotntho pojistént.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze z hlediska koncentrace trznich rizik je Kooperativa pfevazné vystavena riziku
koncentrace viiti emitenttim dluhopist. Nejvétét koncentrace je vii¢i skupiné emitenta — stat CR — a toto
bude pretrvavat 1 v nadchazejicich obdobich. Ostatni emitenti jsou zastoupeni v mensi mife. Zbyla aktiva
jsou dobte diverzifikovana.

Nasledujici tabulka zobrazuje nejvyznamnéjéi expozice viici skuping emitenta (nad 2 %):

Ceska republika 72,10 %
SVV Group 12,16 %
Unicredit 2,74 %
Prop Dir Group 2,50 %
KBC Group 217 %

C.2.2 Nastroje Fizeni rizik a investovani v souladu s principem obezietné osoby

U trznich rizik je jednim ze zakladnich nastrojd jeho Fizeni dodrZovant principu obezfetné osoby, jak je de-
finovan ve smérnici Solventnost II. Zakladn{ pravidla pro investovant vychazeji z celkové strategie Koope-
rativy — tedy byt spolehlivou konzervativni Spole¢nosti. To se kromé pojistnych produktt projevuje 1 v ob-
lasti investovant, kde Kooperativa spoléha primarné na umistovani penéznich prostiedk do bezpecnych
instrumentd finan¢niho trhu vydavanych spolehlivymi protistranami. Pokud jde o celkové portfolio aktiy,
Spole¢nost investuje pouze do aktiy, jejichz rizika dokaZze mérit, sledovat, Hdit a reportovat o nich. Proces
investovant spo¢iva ve zhodnocovant volnych finanénich prostifedkd prostfednictvim finan¢nich trha. Ci-
lem procesu je optimalizace souladu aktiv a pasiv (ALM) a maximalizace vynosu z finan¢nich investic pit
respektovant stanovené investi¢ni strategie a podstupovaného rizikového apetitu Spole¢nosti. Pred kazdou
vyznamnou investici se posuzuji kapitalové pozadavky.

V Kooperativé probtha kazdy tyden pravidelna porada ohledné investic, které se tcastnt ¢len pfedstavenstva
odpovédny za investice a dale pak zastupci druhé linie obrany z fizent rizik. Na poradé se sleduje portfolio
Spole¢nosti a diskutuje se aktualnt situace na finan¢nich trzich. Rovnéz se zde 1 pracovné pripravuje znént
Investi¢nt a rizikové strategie na pristi rok. Kone¢né znént je pak odsouhlaseno dozor¢t radou, které se
Ctvrtletné reportuje vyhodnocent limitd. Hlavnimi poZadavky Investi¢ni a rizikové strategie jsou bezped-
nost, navratnost a likvidita investic jako celku. V Investi¢ni a rizikové strategii jsou pak jasné dana pravidla
investovani a stanoveny limity pro investovani. Byt princip obezfetné osoby nestanovi pevné stanovené
maximalni limity do investovant, at uz pro jednotlivé tHdy aktiv, nebo ant pro jednotlivé protistrany, Koo-

perativa si vnitfné stanovila spise konzervativni a bezpecny zplisob investovant, ktery respektuje stanoveny

rizikovy apetit. Tyto limity vychazeji z pravidel schvalenych na Grovni skupiny VIG.




Trzni riziko je sledovano a limitovano platnou Investi¢ni a rizikovou strategii (IRS) na dany rok, schvalenou
predstavenstvem a nasledné dozor¢{ radou. Zaroven je trzni riziko sledovano a analyzovano v ramci vypoctu
Solventnostntho kapitalového pozadavku (SCR). Investi¢nt limity se stanovuji pro jednotlivé druhy financ-
nich investic s respektovanim rizika protistrany — timto piistupem by mély byt minimalizovany ztraty

nad ramec téchto limitd v pi{padé vyznamnéjsich pohybt trhu. Veskeré ptipadné odchylky od stanovenych
limitd nebo povolenych investi¢nich nastrojti schvaluje pouze predstavenstvo. V pf{padé investi¢niho Zivot-
ntho pojistént jsou jeho technické rezervy mimo garantovaného fondu kryty zdsadné podilovymt jednotkami
fondd, na nichz je navazano pojistné plnéni. Na aktiva garantovaného fondu se vztahuji stejna pravidla a po-
stupy jako na vlastnt portfolio aktiv pojistovny, viz popis vy3e.

IRS dale definuje a limituje riziko Urokové, akciové, nemovitostni, ménové, riziko kreditntho rozpét{

a koncentrace. Strategie obsahuje jasné vymezené tiidy aktiv pro investice, schvalené limity pro jednotlivé
tHdy aktiv (dluhopisy, akcie, majetkové Gcasti, nemovitosti atd.) a dals{ specifické limity sniZujici rizika
(napt. maximalni doby splatnosti, rating, skupiny emitenttl apod.). Tyto nastroje maji zajistit zadouct diver-
zifikaci, bezpe¢nost, likviditu a profitabilitu portfolia.

V ptipadé rokového rizika je dald{m nastrojem jeho Fzent také sestavent investi¢ntho portfolia v souladu
s hodnotou a splatnosti zavazka, tedy vhodné {zent aktiv a pasiv (asset-liability management). V piipadé
ménového rizika Kooperativa vyuziva také ménové derivaty. FX (foreign exchange) pozice je pravideln& mo-
nitorovana a vyuzivani zaji$tovacich (hedging) derivatd je pravidelné vyhodnocovano a priibézné upravova-
no s cilem ponechat otevienou ménovou pozici na minimalnt trovni. Hlavni ménové expozice Kooperativy

jsou v(ci stattim Evropy a Spojenym statm americkym.

V pribéhu roku 2018 bylo dale Hzent rizik Spole¢nosti doplnéno o metodiku Hzent rizikového apetitu
Spole¢nosti s nastavenymt limity a spousté¢i pro trzni a pojistna rizika.

C.2.3 Citlivostni analyzy a zit&Zové testy trznich rizik

Stejné jako u upisovacich rizik pouziva Kooperativa citlivostni analyzy a zatéZové testy jako jeden z hlav-

nich nastrojt fizent trznich rizik.

Spole¢nost vypracovala testovant trznich citlivost{ k 31. 12. 2017 dle internich parametrd, jehoZz cilem bylo
otestovat dopad jednotlivych trznich citlivost{ do vlastnich zdrojd. Celkem bylo provedeno kvantitativn{

hodnocent Sesti trznich citlivostt, a to:
» zmény kiivky bezrizikové Urokové miry — pohyb o 100 bazickych bod( v obou smérech — nahoru
1 doll,
» 2 scéndfl spojenych s parametry extrapolace vynosové kiivky:
> pokles ultimate forward rate® (UFR) o 100 bazickych bodt,
> posunuti minimum convergence point® (MCP) na 90 let

Tyto dva scénéfe byly soucasti zatézového testu na dopady extrapolace vynosové kiivky organizovaného
EIOPA.

S Sazba, ke které konverguje dlouhodoba bezrizikova sazba pouzivana pro vypocty v ramct SIL
6 Minimalnt pocet let, po ktery vynosova kiivka konverguje k UFR.

Dale:
» sniZent ratingu investic a protistran (neuvaZuje se véak zména hodnoty aktiv a jeji proména v hod-

noté kapitalu) o jeden kreditni stuperi (notch),

» snizent hodnoty akcit o 20 % jejich trzni hodnoty, Sok se v3ak nevztahuje na majetkové ucasti,

jejichz hodnota je povaZovana za stabilnt.

V ramci trznich rizik je nejvyznamnéjsi podmodul akciového rizika spole¢né s trokovym rizikem na druhém
misté, cemuz odpovida volba parametrd citlivosti.

Z vysledkd v tabulce niZze je vidét, Zze po uplatnént jednotlivych trznich citlivosti lze konstatovat, Ze sol-
ventnostni pomér je celkem stabilni. Nejniz$i solventnostni pomér je zaznamenan po uplatnént citlivosti
na pokles akci{ 0 20 %. Naopak nejvy3si po uplatnént trzni citlivosti na pokles ratingu o 1 stuper.

Vychozi Trzni citlivosti
situace

Mil. K& Zakladni Hodnota akcii Vynosova Vynosova Rating -1
scénar -20 % kiivka kfivka stupefi
+100bp -100bp
Pouzitelny kapital 23736 21693 23083 23533 23736
Solventnostni kapitalovy poZadavek 9 015 8 659 8907 9140 9113
Solventnostni pomér 263% 251% 259% 257% 260%
Vichosi sttuace
vynosové kFivky
Mil. K& Zakladni scénar MCP na 90 let UFR -100bp LLP z 20 na 30 let
Pouzitelny kapital 23736 23615 23362 23 734
Solventnostni kapitalovy poza- 9 015 9011 8989 9 014
davek
Solventnostni pomér 263% 262% 260% 263%

Na zékladé viech provedenych testd, analyz a vyhodnocent je mozné konstatovat, Ze Spole¢nost je schopna
absorbovat vétsinu nepiiznivych udalost, je dostate¢né kapitalové vybavena a zlstava solventnt.

Zatézové testy CNB

V roce 2018 se Kooperativa tastnila zatézovych testtl definovanych CNB za i¢elem otestovant odolnosti
pojistného sektoru proti nepi{znivym vliviim. Zakladni scénar zatézového testu predpoklada zménu trznich
rizik v ddsledku propadu ekonomické aktivity a zvysenou nejistotu na finan¢nich trzich spojenou s prudkym
nartistem rizikové averze investord viici EU a jejich odchodem z ¢eského dluhopisového trhu. Je uvazovan
nartist vynost statnich i korporatnich dluhopist, a tedy propad jejich cen. Tento nepf{znivy vyvoj se pro-
jevuje také poklesem cen akcif a nemovitosti. Scénaf rovnéz zahrnuje 3oky pro pojistna rizika. Zatézovy
scénaf pro predepsané pojistné nezivotntho pojistént predpoklada vlivem zvySujict se konkurence pokles
pojistného v neZivotnim pojistént, které se projevi ve dvou nejvyznamnéjsich druzich neZivotntho pojistént.



Rozsifeny scénai obsahuje v3e vyse zminéné a navic katastrofické udalosti zplsobené pfirodnim Zivlem.
Predpokladajt se opakujici se povodné, které zplsobi zvysent rozsahu a frekvence $kod v ramci neZivotniho
katastrofického rizika. Zatézovy test také obsahoval vedlejs{ scénaf, ktery piedpokladal pouze prostredi
nizkych trokovych sazeb, pii kterém pojistovné vzrostla hodnota pouZitelného kapitalu a tim doslo 1 ke
zvy$ent solventnostnitho poméru.

Spole¢nost v rozsifeném zatézovém scénaii dosahuje dostate¢né solventnostni pozice 157 %, a to 1 presto,
Ze ve scénafi byl zahrnuty pouze dopad do kapitalu a nebyl zahrnuty pfepocet kapitalového pozadavku.

Vysledky zatézového testu CNB
mil. CZK
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Zaklad

Riziko kreditniho rozpéti a koncentrace pro statni dluhopisy

ProtoZe pro statni dluhopisy standardni vzorec pro vypocet SCR pro trzni riziko nepocita (resp. ho pro
riziko kreditniho rozpéti a riziko koncentrace stanovuje jako nulové), lze to povazovat za podhodnocent
rizika. Statn{ dluhopisy tvoi prevaznou ¢ast portfolia Kooperativy. Proto byly pouZity alternativni vypocty
analyzujict riziko pro vybrané statni dluhopisy s vy33{ volatilitou a kreditnim rizikem. Mezi tyto vybrané
dluhopisy nepati dluhopisy CR denominované v K¢ a dale dluhopisy zemt s vysokym ratingem jako
Rakousko nebo Némecko a rovnéz dluhopisy nadnarodnich instituct jako EIB. V prvnim vypoctu byla pouzi-
ta polovina $oku kreditntho rozpét{ pro vybrané vladnt dluhopisy. Vysledkem byl nartist SCR o 1,1 mil. K&.
U druhého vypoctu byl vyuzit otekavany vzorec pro ztraty. Vysledkem tohoto postupu bylo navy3ent SCR

0 0,1 mil K& Hodnoty alternativnich vypoctt jsou nizké, protoze se toto riziko vztahuje pouze k jednomu
dluhopisu v portfoliu Kooperativy (hodnoty byly napo¢teny na portfoliu k 31. 12. 2017).

C.3 Uvérové riziko

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit své zavaz-
ky. V ramci Solventnosti II se da Gvérové riziko rozélenit na riziko selhant protistrany a riziko Gvérového
rozpétt, které je pokryto v ramci kapitoly C.2 — Trznt rizika. Riziko selhant protistrany pak Kooperativa

definuje jako riziko ztraty nebo negativni zmény hodnoty aktiv a finan¢nt néstrojt vyplyvajici z neocekava-
ného neplnéni zavazkd protistranou nebo dluzntkem pojistovny — odviji se tak od vyse pohledavek a kvality
dluzntka. Riziko selhant protistrany zahrnuje pokles a kolisant ivérového ratingu emitentd cennych papird,
protistran a jakychkoli dluzntka.

Riziko selhant protistrany Kooperativa kvantifikuje pomoct standardniho vzorce a ke konci roku 2018 ¢inti-
lo 528 mil. K& (oproti roku 2017 naréist o 27 %) a jeho podil na celkovém SCR byl 2,7 % (jedna se o podil na
zakladnim SCR bez zohlednént diverzifikace mezi jednotlivymi riziky).

VySe SCR se tak piimo odviji zejména od vyse ¢astek vymahatelnych ze zajistént a pohledavek za zajistovna-
mi (celkem 5,6 mld. K&, bankovnich uett (2,3 mld. K&, pohledavek za pojistniky a zprostredkovateli
(1,9 mld. K& a ostatnich pohledavek (napt. poskytnuté tvéry v hodnoté 610,6 mil. K&).

V souladu s principem obezfetné osoby jsou zakladnimi metodami FHzent rizika selhant protistrany limity
expozic vici jednotlivym protistranam a zejména stanoveni minimalniho kreditniho ratingu, ktery protis-
trana must mit. U zajistoven jsou tyto limity stanoveny Security Committee na Grovni celé skupiny VIG,
ktera vydava zavazny seznam zajistoven, s nimiz je mozné uzavirat zajistné smlouvy — pii jeho sestavovant
je dbano zejména na kreditn{ postavent zajistoven. V nastavent limitd vii¢i zajistovnadm a bankovnim insti-
tucim je také dbano na to, aby byla zajisténa velka diverzifikace a nedochazelo k vyznamnym koncentrac{im
expozice u jedné protistrany. Kooperativa je v tomto ohledu velmi konzervativni a vyuziva sluzeb pouze
velmi spolehlivych zajistoven a bank, diky ¢emu? je vyslednd vyse kapitalového pozadavku mala.

V ptipadé poskytnuti Gvér( lze riziko sniZit zejména podrobnym ohodnocenim bonity dluznika a jeho
schopnosti splacet zavazky jako 1 snizenim Gvérové expozice viici jednomu dluznikovi. Kooperativa vyhod-
nocuje bonitu protistran, resp. emitentd, kterou nasledné pravidelné prehodnocuje.

Riziko selhant protistrany je také sniZovano pomoct ujednant o zajistném depozitu s matefskou skupinou
VIG. Toto depozitum snizuje celkovou expozici pit vnitroskupinovém zajistént.

Dal3{m néastrojem Fizent rizika selhant protistrany jsou citlivostni analyzy a zatéZové testy, béhem nichz je
zkoumano, jaky dopad by mélo sniZent ratingu vyznamnych protistran na solventnostn{ pozici. Citlivostnt
analyzy byly vypracovany na zakladé pfedpokladu sniZent ratingu o jeden stupen u viech expozic, coZz mélo
omezeny vliv na riziko selhant protistrany a trznt riziko, celkovy solventnostni pomér pak klesl o pouhé dva
procentnt body na 260 %. Dal3t vysledky citlivostnich analyz a zatéZovych testl pokryvajicich i ivérové
riziko jsou uvedeny v kapitole C.2.

C4 Likviditni riziko

Jedna se o takové riziko, kdy Spole¢nost nent schopna vyporadat bez dodate¢nych nakladd své investice
a dal3{ aktiva za Uc¢elem vyrovnant svych kratkodobych 1 dlouhodobych finanénich zavazkd v okamziku, kdy
se stavajl splatnymi. Jde naptiklad o ztraty souvisejici s nesouladem aktiv s pasivy.

Zakladnim cilem FHzent likvidity je zajistit dostatek prostfedk( pro provoz Kooperativy, aby mohla dostat
v kazdém okamziku svym zavazktim. Tato ¢innost je provadéna v souladu s pravidly a limity stanovenymt

v Investi¢ni a Rizikové strategii a bere v Gvahu kratkodobé a stiednédobé prehledy ocekavanych pHjma

a vydajt, které slouz{ jako podklad k planovant ¢i ¢asovant investic. Kooperativa mé definovanou minimalnt



Uroven likvidity. Tato disponibilnt Groven se skladd z hotovosti na béznych G¢tech, terminovanych vkladech,
reverznich repo obchodtl, fond(l penézniho trhu a aktiv zatazenych v Available-for-Sale (AFS) portfoliu.

Stfednédobé vyhledy likvidity jsou v ramci mési¢nich zprav prezentovény predstavenstvu a slouzi jako
podklad pro pravidelna setkani Vyboru pro investice 1 dozor{ rady.

Kli¢covym aspektem Fzen{ souladu aktiv a pasiv (asset liability management — ALM) je jejich soulad z hle-
diska doby splatnosti i z hlediska Urokové miry, ktery je zaloZzeny na ¢isté pozici aktiv a zavazkd. Cilem
ALM fzent je nejen zajistit ¢asovy soulad dlouhodobych finan¢nich tokd z aktiv a pasty, ale 1 dostate¢nou

vynosovou rezervu mezi vynosem aktiv a nakladovostti pasiv.

Vybor pro investice urtuje a dohliZ{ na rozvrzent strategickych aktiv Kooperativy v hlavnich t¥dach aktiy,
jako jsou statnt a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohliZ{ i na vyslednou strategickou

pozici aktiv a pasiv.

Riziko likvidity bylo pfi mapovant rizik vyhodnoceno jako nizké, vyplyvajict z piipadnych zvysenych nakladd
na refinancovant a ztrat z rozprodeje AFS portfolia.

C.5 Operacéni riziko

Opera¢nim rizikem se rozumt riziko ztraty vyplyvajici z nedostate¢nosti nebo selhant vnitinich procesd,
pracovnikd a systémd nebo z vnéjsich udalosti. Spole¢nost pro Ucely FHzent a zamezent udalostem operacni-
ho rizika vyvinula, udrzuje a dale rozviji internt kontrolni systém, v jehoZ rdmci jsou definovany a nastaveny
odpovidajict kontrolni mechanismy, pomoct nichZ je minimalizovano zbytkové riziko. Pro identifikovant,
sledovant a Fizent opera¢ntho rizika, veetné diskuzi nad udalostmi opera¢nich rizik, zHdila Kooperativa
Podvybor pro operaéni rizika.

Opera¢nt riziko je vyhodnocovano dvéma zplsoby. Prvnim je jeho kvantifikace pomoci SCR vypocteného
standardnim vzorcem — tedy v zavislosti na vysi technickych rezerv a predepsaného pojistného. Z tohoto
pohledu tvoH kapitalovy pozadavek k opera¢nimu riziku zhruba 1 056 mild. K¢ a tvoit 10,85 % SCR (jedna se
o podil na zakladnim SCR bez zohlednéni diverzifikace mezi jednotlivymi riziky).

Druhym zptisobem vyhodnocent opera¢niho rizika je pak proces Mapovant rizik a Internt kontroln{ systém,
v jehoZ ramci zaméstnanci viech Gtvar( identifikuji rizika, jimZ jejich Gtvary Celi, hodnott jejich dopad

a nastavuji pfimérena opatient slouzict k minimalizaci téchto rizik. Vystupem je pak Matice rizik a kontrol
(RCM) a z ni odvozené tzv. heat mapy. Kooperativa ¢lent sva operaént rizika do pisluinych skupin podle
jejich charakteristik a kazda skupina opera¢nich rizik pak obsahuje konkrétnt rizika, kterd jsou vyhodnocova-
na obdobnym zptisobem. Skupiny opera¢nich rizik jsou:

» Riziko prerusent provozu

» Riziko koncentrace know-how

» Riziko nedostatku lidskych zdroja
» Riziko hardwaru a IT infrastruktury

» Riziko softwaru a IT bezpe¢nosti

» Riziko fzent{ datové kvality a modelovant
» Riziko rozvoje IT

» Projektova rizika

» Compliance rizika

» Rizika procesnt a organiza¢nt

» Riziko lidské chyby

V roce 2018 byly jako nejvyznamnéjst skupiny operacnich rizik vyhodnoceny procesnt a organizac¢nt rizika,
rizika softwaru a IT bezpec¢nosti, rizika datové kvality a modelovant, lidské chyby.

Kromé vyse uvedenych rizik byla jako vystup z mapovant rizik v roce 2018 FeSena oblast ochrany osobnich
Udajtl, a to zejména nastavent druholiniovych kontrol pro oblast GDPR ze strany Povéfence pro ochranu
osobnich udajd.

Déle byla schvalena a implementovana nova metodika pro fizent rezidualnich rizik z vyznamnych projektd
(tedy téch rizik, ktera prechazeji z projektu do liniového Fizent a konkrétnim vlastnikem je ptislusny lintovy
manaZer). Timto zplsobem byla o3etfena rizika plynouct z implementace legislativnich poZadavkd v oblasti
ochrany osobnich tdajt (GDPR), distribuce pojiéténi (IDD) a z programu Apollo 20 Fe¥ictho fuzi spolec-
nosti Kooperativa a Pojiétovna Ceské spotitelny a transformaci spole¢nosti Kooperativa a CPP.

Stav implementace akénich plant z mapovant rizik a rezidualnich rizik z vyznamnych projektt je pravidelné
reportovan vlastniky na Podvybor pro fizent operacnich rizik a dale na Vybor pro fizent rizik.

Do procesu mapovant rizik byly v roce 2018 zahrnuty v3echny organiza¢ni Utvary centraly Spole¢nostt

a nové i agentury. Logicky tedy dolo ke zvy3ent poctu identifikovanych rizik, nicméné na zakladé blizstho
posouzenti materiality téchto rizik nedoslo k vyznamné zméné rizikového profilu v porovnant s vystupy

z roku 2017.

C.6 Ostatni podstatna rizika

Mezi ostatni rizika, kterd nejsou popsana vyse, se fadi zejména strategické a reputacnt riziko.

Strategické riziko

Strategickeé riziko je riziko nepfiznivého vyvoje podnikant souvisejict se $patnymi obchodnimi a investi¢ni-
mi rozhodnutimi nebo s nedostate¢nou komunikact a realizact strategickych cild, nedostate¢nou adaptacni
schopnost{ va¢t zménam v ekonomickém prostredt.

Kooperativa ma konzervativni investi¢ni a zajistnou strategii a mirné agresivn{ upisovact strategii, které
jsou pravidelné diskutovany s trovni B-1 fediteltl Hzent a jsou promitany do jejich osobnich cili a vykon-
nostnich ukazateltl. Vechny vyznamné zmény strategického charakteru s materialnim dopadem na rizika

Kooperativy must byt odsouhlaseny predstavenstvem a dozor¢{ radou Spole¢nosti.



Strategické riziko bylo v ramci mapovant rizik vyhodnoceno jako stiednt, a to na zakladé expertntho pohle-
du ¢lent predstavenstva, a v porovnant s rokem 2017 nedoslo ke zméné rizikového profilu. Strategie Spo-
le¢nosti se odviji od strategie vlastnika Spole¢nosti (VIG). Predstavenstvo vnima jako jeden ze svych tkold
pro rok 2019 dalst zefektivnéni komunikace obchodnich cild a strategie napti¢ celou Spole¢nosti a pozadu-
je po funkci Hzent rizik zavedent metodiky pro pravidelné monitorovant a hodnocent strategického rizika.

Reputaéni riziko

Reputacnt riziko je riziko nepfiznivého vyvoje Spole¢nosti, ktery je zptsoben poskozenim jejtho dobrého
jména. Ztrata dobrého jména mlize poskodit davéru klientd, investord i zaméstnanc(, coZz mize vést

k finan¢nim ztratam. Ztrata dobrého jména maze byt zpisobena naptiklad chybnym nastavenim produktd
nebo jejich nevhodnou distribuct, nedostate¢nym klientskym servisem, selhanim zaméstnance nebo pojisto-
vactho zprostiedkovatele, nedostate¢nou ochranou klientsky dat, nedostate¢nymi informacemti pro investo-
ry nebo negativn{ publicitou.

Reputacnt riziko bylo v rdmci mapovant rizik vyhodnoceno jako stfednt a v porovnant s rokem 2017 nedoslo
ke zméné rizikového profilu. Vlastnictvi rizika je stanoveno na Grovni celé Spole¢nosti, vlastntkem kontrol
je prevazné Bezpetnostnt odbor, od 1. 1. 2019 Usek bezpe¢nosti. Ve Spole¢nosti je nastaven cely systém
kontrol, které probthaji na dennt bazi a jejich ¢innost je pravidelné ovéfovana internim auditem v ramct
nezavislého posouzeni. Mezi kontrolnt néstroje patf rovnéz internt normy definujici pravidla, ktera se
vztahujt ke zvefejiovant informact. Jednim z tkold pro dalsi zlepsent Fizent reputaéniho rizika je vytvorent
a zaveden{ metodiky pro pravidelné monitorovant a hodnocent reputa¢ntho rizika v priibéhu roku 2019.

C.7 Dalsi informace

V rédmci informace o rizikovém profilu by spole¢nost Kooperativa chtéla upozornit ¢tenafe na probthajict
fuzi s Pojidtovnou Ceské spotitelny, ktera zptisobt jeho zménu k 1. 1. 2019. K 31. 12. 2018 spole¢nost
Kooperativa dr#{ 100 % majetkovych t¢asti Pojittovny Ceské spotitelny, doglo tak ke kratkodobému zvy-
ent trznich rizik, ktera ihned na zatatku dalétho roku poklesnou diky za¢lenént portfolia Pojistovny Ceské
sporitelny do Kooperativy. Vzhledem k tomu, Ze Pojistovna Ceské spotitelny je ¥ivotni pojidtovnou dojde

k nartistu zejména Zivotntho upisovactho rizika. K nardéstu SCR dojde také u rizika selhant protistrany, zdra-
votniho rizika a opera¢ntho rizika, ale bude se jednat pouze o nepatrné navysent vzhledem k velikosti SCR
na zivotnim upisovacim riziku.

D — Ocenovani pro Gcely solventnosti

Kooperativa pro tcely sestavovant ticetni zavérky pouziva Ceské tcetnt standardy tak, jak jsou zavedeny
pHsludnou legislativou (zejména zakon 563/1991 Sb,, o U¢etnictvi v platném znéni, a vyhlagka

¢ 502/2002 Sb., v platném znént, kterou se provadéji néktera ustanovent zakona o U¢etnictvi, pro Ucetnt
jednotky, které jsou pojistovnami). Rozdily v ocefiovani mezi Ucetni zavérkou a Solventnosti II jsou pro
jednotlivé tiidy aktiv a zavazk( uvedeny v piislusnych podkapitolach.

Ocenovant podle Solventnosti I se zaméFuje na ekonomicky pfistup v souladu s trhem. Nent-li tedy uvedeno
jinak, méla by se aktiva a pasiva ocefiovat v souladu s Mezinarodnimi standardy finan¢ntho vykaznictvi (IFRS).
Z tohoto diivodu lze pro sestavent této rozvahy vyuZ{t pfedevsim Udaje ze skupinového reportingového bali-
¢ku VIG dle IFRS s vyjimkou odchylek uvedenych niZe (dale jen ,skupinovy bali¢ek”), ktery Kooperativa pouziva
za U¢elem celoskupinové konsolidace. Pokud je tedy niZe u jednotlivych tHd aktiv a zavazkd uvedeno, Ze pro
Ucely Solventnosti II je pouZita hodnota ze skupinového balicku, mysli se tim hodnota podle IFRS.

D.1 Aktiva

N{Ze je uvedena aktivni strana rozvahy Kooperativy sestavena k 31. prosinci 2018 podle Solventnosti IT
a podle Ceskych ucetnich standardd.

Aktiva (v tis. CZK) Solventnost II CAS

Odlozené pofizovaci naklady* 0 2713125
Nehmotna aktiva 0 285273
Odlozené dafové pohledavky 0 235239
Majetek, zaFizeni a vybaveni ve vlastnim uzivani 2374 055 1879 867
Investice 72990 002 71892 819
Majetek (jiny nez ve vlastnim uZivani) 50 179 48187
Ucasti 24 450 748 26622548
Akcie 163577 163 577
Dluhopisy 42 079 510 38812519
Podilové fondy 4716 538 4716 538
Ostatni investice 1529 450 1529 450
Aktiva drzena z investiéniho Zivotniho pojisténi 4702 T4k 4702 Tht
Pujeky a hypotéky 610 627 678 019
Castky vymahatelné ze zajistnych smluv z: 5408 275 6937 741
NeZivotniho pojisténi a zdravotniho NSLT 5144 139 6 432 453
Zivotniho pojistént a zdravotniho SLT (kromé investiéntho Zivotniho pojisténi) 263 924 505 288
Investiéniho Zivotniho pojisténi 212 0
Pohledavky z pojisténi a za zprost¥fedkovateli 1859 458 1859 458
Pohledavky ze zajisténi 225781 225781




Pohledavky z obchodniho styku 394 643 383 654
Penize a ekvivalenty v hotovosti 2282 054 2282 054
Ostatni aktiva * 126 223 2 669 498

Celkova aktiva 90973 861 96 745 272

* Rozdil je zplsoben rozdilnym vykazanim hodnoty akumulovaného dluhu a odloZenych poiizovacich nakladt mezi CAS a SII metodikou.

D.1.1 Goodwill, nehmotna aktiva

Pro Kooperativu nepodstatné tHdy aktiv. Pro Ucely rozvahy podle Solventnosti IT must byt goodwill a ne-
hmotna aktiva (napt. pojistna portfolia, licence, obchodni znacky) ocenéna nulovou hodnotou, pokud pojis-
tovna neprokaze, Zze nehmotné aktivum maé trzn{ hodnotu. Kooperativa Zzadné takové aktivum neeviduje. Ve
statutarni rozvaze jsou nehmotna aktiva ocenéna amortizovanou hodnotou a pravidelné prochazi testem na

potencidlni snizent hodnoty.

D.1.2 OdloZené poiizovaci naklady

V rozvaze podle Solventnosti II jsou odlozené pofizovact naklady implicitné zahrnuté ve vypocltu nejlepsi-

ho odhadu technickych rezerv.

Pro (cely sestavent Ucetn{ zavérky podle ¢eskych G¢etnich standardd predstavuji odlozené pofizovact naklady
¢ast nakladd vzniklou v prabéhu bézného Ucetntho obdobt, ktera se vztahuje k vynostim nasledujicich ucetnich
obdobf. Detailni informace o vypoctu odloZenych pofizovacich nakladd podle ¢eskych G¢etnich standardd jsou
uvedeny ve Viyroéni zpravé Kooperativy (PHloha tcetni zavérky, kapitola I4. DaleZité icetni metody).

D.1.3 Majetek, zaFizeni a vybaveni ve vlastnim uZivani

Nematerialni tHda aktiv.

D.1.4 Investice
D.1.4.1 Majetek (jiny nez ve vlastnim uzivani)

Kooperativa pouziva na zakladé ¢eskych ¢etnich standard(l pofizovaci cenu a pro ucely Solventnosti IT
pfepocitava na trzni hodnotu.

D.1.4.2 Utasti

Kooperativa pouziva na zakladé ¢eskych ucetnich standard(i potizovact cenu a pravidelné prochaz{ testem
na potencialni sniZeni hodnoty. Pro Gcely Solventnosti II se provadi precenént na realnou hodnotu (= eko-

nomicka hodnota podle Solventnosti II).
Kooperativa pou#iva nasledujict hierarchii oceriovani (na zakladé technickych norem Level 3):

1. Pokud nent k dispozici zadna kotovana cena z aktivntho trhu, uplatriuje se upravena metoda ocenént
na bazi podilu na viastnim kapitalu — dale jen adjusted equity method (AEM). AEM vyZaduje, aby se
ocenént Uasti zakladalo na podilu Kooperativy na prebytku aktiv nad pasivy u spole¢nosti, v niZ je

drzena Ucast. P vypoctu prebytku aktiv nad pasivy se must uplatnit pravidla oceriovant podle Sol-
ventnosti II (tzn. mj. vyloutit goodwill a jednotliva aktiva a pasiva precenit na realnou hodnotu).

2.V pripadé pridruzenych podnik& mimo oblast pojistovnictvi je vétéinou pouzivana NAV (net asset
value — ¢ista hodnota aktiv) metoda v souladu s IFRS. Aby viak byla dodrZena konzistence s AEM
na zakladé principt Solventnosti I, mél by se v NAV v souladu s Mezindrodnimi standardy G¢etnt-
ho vykaznictvi (TFRS) odepsat goodwill. Tato metoda byla zavedena pro usnadnént a zharmonizova-
ni ocenovant v pHipadech, kdy je sloZité precenit kompletni rozvahu piibuzného podniku na zakladé
principt Solventnosti IT.

3. U pridruzenych podnikd (U¢ast < 50 %) je povoleno — v piipadech, kdy upraveny NAV neni mozny —
pouzit ocendni pomoci modelu, tzv. mark-to-model (napt. metoda diskontovanych penéznich tok).

Pro ¢ely sestavovani ekonomické bilance dle pravidel Solventnosti II se majetkové G¢asti déli do nasledu-
jicich skupin:

» (lastiv plné konsolidovanych pojistovacich spole¢nostech,

» Ulastiv plné konsolidovanych nepojistovacich spole¢nostech,
» Ulasti v ivérovych a finan¢nich institucich,

» podily na ostatnich majetkovych tc¢astech.

Ocenént dle pravidel Solventnosti II je provedeno u pojistovacich spole¢nosti hodnotou podle Solventnosti
11 (viz bod 1 vy3e), u ostatnich spole¢nosti na zakladé upraveného NAV (viz bod 2 vy3e) — detaily poskytuje
nasledujict tabulka. U vybranych tcasti pouziva Kooperativa 1 pro Ucely Solventnosti II pofizovact cenu.

Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group Adjusted equity method Potizovaci cena

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group ~ Adjusted equity method PoFizovaci cena

KIP, a.s. Upraveny NAV Pofizovaci cena

KAPITOL pojistovaci a finanéni poradenstvi, a.s. Pofizovact cena Potizovact cena

SURPMO, a.s. Upraveny NAV Potizovaci cena

Benefita a.s. Upraveny NAV Porizovaci cena

Global Expert, s.r.o. PoFizovact cena

GLOBAL ASSISTANCE a.s.

Upraveny NAV

Porizovact cena Porizovact cena

AIS Servis, s.r.o. Pofizovaci cena Pofizovaci cena

VIG RE zajidtovna, a.s. Adjusted equity method Potizovaci cena

S — budowy, a.s. Upraveny NAV PoFizovaci cena

CP Solutions a.s. Upraveny NAV Potizovact cena

AB ModfFice, a.s. Upraveny NAV Potizovaci cena

Main Point Karlin I, a.s. Pofizovaci cena
VIG FUND, a.s.
VIG ND, as.

Celkova hodnota v tis. K&

Upraveny NAV

Potizovaci cena Potizovaci cena + kurzové rozdily

Upraveny NAV Potizovact cena - impairment

24 450 748,- 26 622 548,-




D.1.4.3 Finanéni aktiva

Pro tcely ocenéni dle pravidel Solventnosti II se pouziji ustanoveni IAS 39 (pFHpadné IFRS 9) o realné
hodnoté. U finan¢nich aktiv, ktera jsou dle IAS 39 (ptipadné IFRS 9) ocenéna v amortizované hodnotg, se
tato precent téZ na realnou hodnotu. Stejny zptsob oceriovant vyuziva spole¢nost i pro aktiva drzend z in-

vesti¢ntho ZP.
Pouziva se nasledujict hierarchie oceriovacich metod:

1. kotované ceny na aktivnich trzich pro identicka aktiva (za dostate¢né likvidni trh je pro tcely
ocenovant povazovana situace, kdy dany cenny papir aktualné kotuje dostate¢ny pocet nezavislych
dealertl a/nebo jsou aktualni ceny bé&#né dostupné v Bloomberg, Reuters ¢ na internetovych stran-
kach),

2. ocefovaci model VIG vyuZivajici zjistitelné tdaje pro podobna aktiva, a to bud primo (napt. jako

ceny), nebo nepfimo (napt. odvozenim od cen),
3. cena custodiana,
4. alternativni ocefovaci metody (zejména soucasna hodnota pro peijeky), podrobnéji v D4,
5. cena z nedostatecné likvidntiho trhu,

6. pofizovact cena.

Slozen{ aktiv podle SII metod ocefiovani (tabulka zahrnuje cenné papiry, nemovitosti, majetkové G¢asti,
pljcky, umélecka dila, hmotna aktiva, bézné Gcty a hotovost).

Kotovana trzni cena na aktivnich trzich pro stejna aktiva 51359 075
Kotovana trzni cena na aktivnich trzich pro podobna aktiva 3 848 954
Jiné alternativni ocefiovaci metody 27723 375

Rozdil mezi hodnotou evidovanou dle ¢eskych ucetnich standard( a podle ocenént pro Solventnost II je
hlavné u dluhopist drZenych do splatnosti, které jsou ocefovany dle ¢eskych Ucetnich standardd v nabéhlé
(amortizované) hodnoté. Dluhopisy drzené do splatnosti tvoit vyznamnou ¢ast veskerych drzenych dluhopt-
st. Solventnost II pro G¢ely oceriovant finan¢nich aktiv nerozliduje portfolio drzené do splatnosti, a proto
jsou vsechny dluhoptisy pfecenény na jejich aktualnt trzni hodnotu.

Dluhopisy drzené do splatnosti (v tis. K&)

zP NP Celkem
SII hodnota 30 461 443 6 575 196 37 036 639
CAS hodnota 27711813 6 057 836 33769 649
Rozdil 4150 076 910 172 3266991

D.1.5 Castky vymahatelné ze zajistnych smluv

Podil ze zajistént je uveden na strand aktiv (brutto prezentace). Za Ucelem zlep$eni porovnatelnosti se Ko-
operativa fid{ timto postupem, 1 kdyZ lokalni pfedpisy vyzaduji netto prezentaci. Kooperativa také provadi
precenéni na ekonomickou hodnotu podle Solventnosti II (,nejlep’i odhad") pri zohlednéni pravdépodob-

nosti nedodrzent zavazk( protistranou.

Podil zajistitele na technickych rezervach je dle CAS ocenovan realnou hodnotou ve smyslu poZadavk(
zakona o Ucetnictvi, pro Ucely SII vyse rezerv vychazi z nejlepdtho odhadu dle matematickych vypoctd na
zakladé SII principd.

Do celkovych zavazki pojistovny jsou rovné? zahrnuty toky plynouct ze zajistnych smluv (pasivni zajistént).
spadajici do Zivotniho pojistént (Urazova piipojistént). Vyse zajistné provize tak ve skute¢nosti zavisi na
Skodnim prabéhu v obou téchto ¢astech dohromady. Jelikoz model neZivotntho pojidtént Zivotnt rizika
neobsahuje, je $kodnt prabéh pro zajistnou provizi poitan pouze z nezivotni ¢asti. Vzhledem k velikosti
zajistné provize pro nezivotnt rizika a tomu, Ze objem rizik nezivotniho pojistént na Urazové zajistné
smlouvé klesd, a tudiz vy3e zajistné provize je pocitana ze stale niz3{ zakladny, povazujeme tuto odchylku
za nematerialni, coZ obdobné plati i pro vypocet zajistné provize na strané Zivotniho pojistént, kde jsou
naopak zahrnuta pouze Zivotnt rizika.

Hodnota ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv Zivotntho pojistént odpovida nejlepdimu odhadu sou-
¢asné hodnoty budoucich penéznich tokd plynoucich z pasivntho zajistént zivotniho pojistént. Tyto penézni
toky obsahuji zaplacené zajistné, podil zajistitele na pojistném plnént a zajistnou provizi a jsou upraveny

o moznost selhant protistrany. K diskontovant penéznich tokl se pouziva bezrizikova Urokova kfivka.

Castky vymahatelné ze zaj. smluv (tis. CZK) Solventnost II

NeZivotni pojistént a zdravotni NSLT 5144139 6 432 453 -1288 314
z toho COBE 4 442749 5072 624 -629 875
z toho PBE 701390 1359829 -658 439
Zivotni pojidtént a zdravotni SLT 264136 505 288 -241152

D.1.6 Pohledavky z pojisténi a za zprostiedkovateli

Zde se vykazuje hodnota pohledavek za pojistniky, pojistiteli a dal3{ pohledavky vyplyvajici z pojistovact
¢innostt, které v3ak nejsou zahrnuty v pfitoku penéznich prostfedkd technickych rezerv.

D.1.7 Pohledavky ze zajisténi

Vykazuji se ¢astky splatné zajistiteli a vazané na zajistovact ¢innost, které viak nejsou ¢astkami vymaha-
telnymti ze zajistént. Zahrnujt se napt. pohledavky za zajistiteli, které souvist s vyiizenymi pohledavkami
pojistnikd ¢ opravnénych osob (naptiklad vyplacené skody), pohledavky za zajistiteli z jiného titulu ne?
v souvislosti s pojistnymi udalostmi nebo vyFizenymi pojistnymi naroky (napiiklad provize).



D.1.8 Pohledavky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota pohledéavek za zaméstnanci nebo rliznymi obchodnimi partnery véetné vetejnoprav-
nich subjektd. Nezahrmujt se pohledavky z pojistné ¢innosti ve. pohledavek viict pridruzenym pojistovnam.
Ekonomicka hodnota je naleZité vyjadrena hodnotami v ticetn{ zavérce dle Ceskych tcetnich standarde. Rozdi-
ly v hodnotach jsou zplsobeny jinou prezentact mezi CAS a S II bilanci v pfipadé pohledavky ze splatné dané.

D.1.9 Penize a ekvivalenty v hotovosti

Zde se vykazuje hodnota bankovek a mincti v obéhu, které se bézné pouzivaji k provadént plateb, a vklady, které
lze na poZzadani vyménit za obéZzivo ve jmenovité hodnoté a které jsou pfimo pouzitelné k provadént plateb
Sekem, sménkou, Zirovym pitkazem, primym inkasem/Uvérem nebo jinym prost¥edkem pfimé thrady, a to bez
sankct ¢t omezent. U bankovnich G¢tl nesmi dochazet ke kompenzacim, takze pouze Ucty s kladnym zistatkem
se zapotitavaji do této polozky, bankovnt Ucty se zapornym zéistatkem (kontokorenty) se vykazujt jako soucast
zévazk. Ekonomicka hodnota je nalezité vyjadiena hodnotami v ticetni zavérce dle Ceskych tcetnich standardo.

Ostatni tHdy aktiv povaZuje Kooperativa za nematerialni (hodnota pod 1 % celkové bilan¢nt sumy).

D.2 Technické rezervy

Informace v této kapitole obsahuji informace o ocenént technickych rezerv podle Solventnosti II (a pokud
se v této Zpravé odkazuje na technické rezervy, mysli se tim rezervy podle Solventnosti I1). V piipadg, Ze
se porovnava ocenént technickych rezerv s Ucetnt zavérkou, jsou tcetnt rezervy’ vzdy jednozna¢né oznaceny
(zejména v kapitole D.2.4).

Prehled o vy3i technickych rezerv podle jednotlivych druht pojistént a podle nejlepsiho odhadu, rizikové
piirazky a ¢astek vymahatelnych ze zajidtént je soucast{ QRT reportti S12.01.02 a S17.01.02, jeZ jsou v pH-
loze ¢ 3 této zpravy.

D.2.1 €lenéni

Technické rezervy dle Solventnosti II se ¢len{ do pFisluinych segment(l uvedenych v prehledu vy3e (zavazky
v ostatnich legislativou definovanych segmentech jsou nulové). Pro kazdy z uvedenych segment@ jsou k dis-
pozici technické rezervy v ¢lenént na nejlep3t odhad a rizikovou piirazku.

Vypocet nejlepstho odhadu pokryva celé Zivotni portfolio véetné pfipojistént, tj. odvétvi skupiny A. Z toho

98,79 % smluv je modelovano podrobnym modelem. Dal3ich 0,45 % smluv je modelovano pomoct pFiblizné-

ho modelu. Zbyvajict smlouvy, tvorict celkem 0,76 % portfolia, jsou do vypoctu technickych rezerv zapocte-
ny pomoct extrapolace — o tyto smlouvy je navy3en pocet smluv podobnych modelovanych produktt.

PFipojiéténi lze rozdélit podobné: 99,53 % pFipojiétént (podle poctu rizik) je modelovano podrobnym mode-
lem, dal%ich 0,02 % pomoct pribliZného modelu a 040 % je zapocteno extrapolaci (smlouvy obsahujict dané
pFripojistént jsou zapocteny extrapolact, viz vyse). Zbyvajicich 0,05 % rizik pripojistént je ve vypoctu zahrnu-
to nulou. Jedna se predevsim o pripojistént hospitalizace u vénovych produktl a pfipojistént pracovni

7 Tedy technické rezervy stanovené podle vyhlasky ¢ 502/2002 Sb., v aktualnim znéni.

neschopnosti pro OSVC. Vzhledem k o¢ekavané celkové ziskovosti pripojistént zahrnutych nulou lze tento
piistup povaZzovat za konzervativni.

Vypocet nejlep$tho odhadu pokryva celé nezivotni portfolio, tj. odvétvi skupiny B.

D.2.2 Metody ocenéni
D.2.2.1 Nejlepsi odhad v Zivotnim pojisténi

Nejlep¥i odhad (dale jen BE) v ZP je o¢ekavana soucasna hodnota budoucich penéznich tok ze zavazka

z #ivotniho pojiéténi, pfi jejimz stanovent se pouzivaji nejlep’i predpoklady (tj. bez bezpetnostnich pFira-
zek), veetné zahrnut{ hodnoty opct a garanci. Vypocet BE je proveden pomoct standardniho stochastického
modelu v systému Prophet, ktery b&Z{ na mési¢ni ¢asové bazi s délkou projekce 60 let.

Finan¢nt toky pro ucely vypoctu BE jsou pFijaté pojistné, vyplata pojistnych plnént, vyplata odkupného vcet-
né podilt na zisku, thrada odpovidajicich nakladd pojistovny véetné vyplaty resp. oductovani odmén ziska-
telm, poplatky spravctim fondt investi¢ntho #ivotntho pojistént (dale jen IZP) a odmény za spolupraci od
spravcti fondti IZP. Hodnota zavazkt po konci projekce je odhadnuta hodnotou statutarnich rezerv na konci
projekce, ktera je k témto penéznim tokdm pric¢tena. PH vypoctu BE jsou v souladu se schvalenou metodikou
aplikovany hranice pojistné smlouvy na trovni smlouvy.

Finan¢ni toky v modelu ZP jsou standardné projektovany na trovni jednotlivych pojistnych smluy, pficems
jsou pro kazdou smlouvu pouzity vypocetni podklady v ¢lenént na skupiny, které jsou z hlediska daného pod-
kladu homogennt. Pro vypocet nejlepstho odhadu zavazk( jsou z technickych ddvodd individualni smlouvy
seskupeny do tzv. seskupenych model pointd, které pak ve vypoctu reprezentujt vice individualnich smluv

a davajt stejné vysledky soucasné hodnoty budoucich zavazkd jako individualni smlouvy az na malou od-
chylku. Seskupent smluv je provedeno tak, Ze je v souladu s poZadavky tykajicimi se rizikové homogennich
skupin stanovenymt legislativou.

Mezi hlavni opce ve vypoctu nejlepstho odhadu patit storno, redukce pojistné ¢astky, prerusent a obnovent
placent{ pojistného, zména pojistnych ¢astek u pojistént smrti a pripojistént, rusent a pit sjednavant pii-
pojistént, zména pojistného na smlouvé, mimoradné vybéry a opce na volbu mezi jednorazovym plnénim

a vyplatou plnént formou dtchodu. Kli¢ovou garanct je garance zhodnocent rezerv ve vy3i technické drokové
miry, v piipadé IZP s garantovanym fondem pak garantované zhodnocent tohoto fondu.

K diskontovant penéznich tokd se pouZiva bezrizikova Urokova kfivka predepsana EIOPA pro ¢eskou korunu
(portfolio v jinych ménach je nematerialni a kurzové riziko je eliminovano zaji$ténim nebo Gcetnimi operace-
mi) bez aplikace vyrovnavact tpravy nebo koeficientu volatility. Kooperativa nepouziva prechodna opatient na
bezrizikovou trokovou kivku ant na technické rezervy. Jako soucast nejlepsiho odhadu na Zivotni pojistént je
vytvoFena 1 ¢ast na rizika (2018: 210 000 tis. K& 2017: O tis. K& vyplyvajici z nejistoty na soucasném trhu, ktera
se tykajl interpretace nové regulace souvisejici s obecnym trendem posilovani prav a ochrany spottebitele.

D.2.2.2 Nejlep$i odhad v neZivotnim pojisténi

Technické rezervy jsou stanoveny jako soucet nejlepdiho odhadu zavazkd, zvlast pro Skodni rezervy a re-

zervu na pojistné, a rizikové prirazky. Nejprve je stanoven nediskontovany nejlep3i odhad zavazka, ktery je
po prevedent na penézni toky diskontovan pomoct vhodné trokové kiivky. K diskontovant penéznich toka
se pouziva bezrizikova vynosova kfivka predepsana EIOPA pro pfisludnou ménu bez aplikace vyrovnavact



Upravy nebo koeficientu volatility. Kooperativa nevyuziva prechodna ustanovent na bezrizikovou trokovou
kiivku ant na technické rezervy.

Vypocet nejlepstho odhadu vychazi z legislativnich poZzadavk( a metodiky vyvinuté na trovnt skupiny VIG,
ktera je implementovana do systému vnitfnich fidicich dokumentd Kooperativy pfi zohlednént jejich speci-
fik (nezahrnuti rezervy pojistného neZivotnich pojistént a rezervy na prémie a slevy do vypoctu nejlepsiho
odhadu z déivodu jejich nematerialnosti). Pro nejvyznamnéjsi druhy pojistént jsou pouZivany tyto metody:

» v piipadé pojistént odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla se pouZiva pro stanovent
Skodn{ rezervy kombinace metody Chain-Ladder, internt faktorové metody a metody zaloZené na
Monte Carlo simulacti,

» pro ostatni druhy pojistént se pro stanovent $kodni rezervy pouziva metody Chain-Ladder,
» rezerva pojistného je pro viechny druhy pojisténi po¢itana v souladu s metodou ,combined ratio".
D.2.2.3 Rizikova pFirazka

K vypoctu rizikové piirazky jsou nejdiive k datu projekce vypocitany kapitalové pozadavky na nasledujict
rizika: opera¢ni, selhani protistrany a upisovaci (nezivotni, zdravotni a zivotni). Pokud v okamZiku vypoctu
rizikové piirazky nejsou k dispozici kapitalové poZzadavky k datu projekce, pouziji se kapitalové pozadavky
z predchozi projekce. Nasledné jsou tato rizika projektovana podle vyvoje portfolia. Naklad kapitalu podle
pozadavkd Solventnosti IT je 6 % ro¢né a tim se nasobt celkovy rizikovy kapital pro kalkulovana rizika.
Nasledujict cash flow, které vznikne z naklad( kapitalu, je pak diskontovano bezrizikovou Urokovou sazbou.
Vznikld souc¢asna hodnota cash flow je rizikova prirazka.

D.2.3 Popis hlavnich pFedpokladti pouzitych ve vypoétu technickych rezerv
a mira nejistoty v technickych rezervach

Pro vypocet technickych rezerv stanovuje Kooperativa velkou fadu predpokladt, at jiZ finan¢nich (vynosové
kFivky, inflace, cena akcii, dividendovy vynos nebo diskontni faktor apod.), pomoci nichz jsou generatorem
ekonomickych scénait vytvoreny rizikové neutralni ekonomické scénare, nebo pojistnématematickych
(napf. Umrtnost, stornovost, Urazovost, nemocnost, nakladovost — u #ivotniho pojiéténi; nebo vyvojové
koeficienty pro rozlozent vyplat, predpoklady pro model IBNR povinného rucent, vylu¢ovant $kod pfi vy-
poctu skodnt rezervy, skodnt préibéh pro vypocet rezervy na pojistné, Skody z Zivelnich udalosti, nakladovy
pomér bez provizi a provizni pomér, vynosova kFivka a cizi mény — u ne#ivotniho pojiétént), u nichz Koo-
perativa vychazi z vefejné dostupnych demografickych tdajti (Cesky statisticky Fad, Ustav zdravotnickych
informact a statistiky CR apod.), nebo vlastni analyzy portfolia.

Béhem roku 2018 doslo k nékterym vyznamnym zménam predpokladd, konkrétné u Zivotntho pojistént

k aktualizaci o¢ekavané miry invalidity, kterd lépe odpovida charakteristikam portfolia pojistovny. U nezi-
votniho pojistént doslo k nasledujicim vyznamnym zménam piedpokladC: zpfesnént rozloZent vyplat (PBE),
a zpresnéni odhadu ultimate $kodniho prabéhu (PBE).

Kli¢ovymi piredpoklady, které vyznamné ovliviuji vyslednou hodnotu technické rezervy Zivotniho pojistént,
jsou mira stornovosti smluy, vynosova kiivka a incidence $kod u rizikovych pojistént (zejména Urazovost).

V nasledujict tabulce jsou uvedeny vysledky citlivostni analyzy nejlep$iho odhadu.

Nejlep$i odhad Zména nejlep3iho odhadu v %

Zaklad 20558 343

Storna

stornovost +100 % 25 441 343 24%
stornovost -50 % 15782 559 -23%
hromadné storno * 25767 062 25%

Vynosové kFivky

vynosova kiivka +100 bps 18 589 461 -10%
vynosova kFivka -100 bps 23 004 778 12%
Incidence $kod u pFipojidténi arazu

incidence $kod +20 % 21 479 243 4%
incidence 3kod -20 % 19 637 829 -4%

* Definice hromadného storna odpovida pFislusnému Soku standardntho vzorce pro vypocet solventnostniho kapitalového pozadavky, tj. na
pocatku projekce zavazkl se predpoklada storno 40 % smluy, u kterych se tim zvy3t nejlepsi odhad.

PFi zvy3ent stornovosti dochazi ke zvy3ent nejlepstho odhadu, nebot je realizovano méné budoucich ziska,
které nejlepst odhad snizuji. PF zméné vynosové kiivky prevlada vliv diskontu, jeji zvySent tak vede k pokle-
su nejlepstho odhadu. Zvysent incidence $kod u pfipojidtént drazu vede ke zvy$ent budoucich plnént, a tedy
ke zvy3enému nejlepsimu odhadu. U citlivost{ v opa¢nych smérech je situace analogicka.

Nejistota obsazena ve vypoctu technicych rezerv souvist pravé se zvolenymi predpoklady a nejistotou, ze
skute¢ny vyvoj piislusnych ukazateld bude odlidny od ocekavant nastavenych pii vypoctu, proto je vyvoji

a schvalovant predpokladt vénovana velka pozornost. Pojistnématematicka funkce pravidelné vyhodnocuje
dodrzovant stanovenych pfedpoklad a metod pii vypoctu technickych rezerv a dava tak zpétnou vazbu
pitslusnym Gtvartim, které technické rezervy pocitajt.

Kli¢ovymi predpoklady, které vyznamné ovliviiujt vyslednou hodnotu technickych rezerv neZivotntho pojis-
ténf, jsou vyskyt skod z Zivelnich udalosti, vynosova k¥ivka, pfedpoklad valorizace pf{jm@ a dtéchod® a odhad
ultimate $kodntho priibéhu a nakladovosti.

Vybrané citlivosti COBE (v tis. CZK) zména COBE
4%

RFR +1 p.b. -432 989

RFR-1p.b. 489 325 4%
RFR +1p.b. -65 748 2%
RFR -1 p.b. 76 354 2%
ULR - 20 % -814 917 21%
ULR +20 % 814917 21%
cost ratio +2 p.b. 147 622 4%
cost ratio -2 p.b. -147 618 -4%
NatCat $kody 95% kvantil 1447 691 38%
NatCat $kody 5% kvantil -523 408 -14%
lapse mass z STD FLE 448 740 12%




D.2.4 Rozdily mezi SII a uéetni zavérkou

Zakladnimi rozdily v ocenént technickych rezerv pro ¢etnt zavérku a podle Solventnosti IT jsou:

D.3 Dalsi zavazky

NiZe uvedend pasivni strana rozvahy ukazuje prehled zavazkd, véetné souhrnné vyse technickych rezerv.

»  struktura samotnych technickych rezerv Zavazky (v tis. CZK) CAS
Technické rezervy podle Solventnosti II jsou po¢itany jako soulet nejlepéiho odhadu (ktery se v ne- Technické rezervy neZivotniho pojistént 16 238 174 18936 907
Fivotnim pojiétént jesté ¢lent na nejlepsi odhad rezervy pojistného a nejlepét odhad $kodni rezervy) Technické rezervy Zivotniho pojisténi 22 944 821 31 440 277
a rizikové prirazky. Ucetni rezervy se pak ¢lent na jednotlivé druhy podle pozadavka § 16 a §16a Technické rezervy — investi¢ni Zivotni pojistént 248 196 4702 745
vyhlasky ¢ 502/2002 Sb. v aktualntm znént. Jiné nes technické rezervy 283936 345280

»  zohlednéni ¢asové hodnoty penéz Depozita od zajistiteltl 3 451 455 3 451 455

Odlozené dafové zavazky 2242 671 119 370
Pi vypoctu technickych rezerv podle Solventnosti II, resp. nejlepstho odhadu, jsou budouct plnént Dervit o o
erivaty
diskontovana (tzn. pocita se, kolik by ¢inilo budouct plnéni v soucasnosti). Ve vypoltu Geetnich
L, , Y . , . . . , 3 Zavazky viéi Gvérovym institucim 247 247
technickych rezerv pak budouct plnént diskontovana nejsou, s vyjimkou pravidelné vyplacenych
, Jiné finanéni zavazky nez zavazky viéi Gvérovym institucim 332 144 332143
davek, tzv. rent.
Zavazky z pojisténi a zavazky viiéi zprostiedkovateliim 4177 509 4177 509

» obezfetnost ve stanovent technickych rezerv ey A0 654 415 654 415
Technické rezervy podle Solventnosti II, resp. nejlep3{ odhad, neobsahuje zadnou obezietnostnt Zavazky z obchodntho styku 932 515 932 515
prirazku — jsou stanoveny jako nejlepst odhad budoucich penéznich tokd. Naopak G¢etnt rezervy ob- PodFizené zavazky 550 256 557 000
sahujt tzv. obezietnostnt pFirazku, kterd je v nich implicitné obsazena. V zasadé lze konstatovat, Ze Jiné zavazky 20 456 20 456
tato obezfetnost se zejména projevuje v rezervach Zivotntho pojistént, kde je obsazena v pouzivani Zévazky celkem 52 076 795 65 670 319
tzv. vypocetnich podklad® 1. fadu, coz jsou stejné podklady, které byly pouzity pro vypocet sazeb
pojistného. V prabéhu trvant smlouvy zstavaji tyto podklady neménné. Naopak v Solventnosti 1T ozl s sy e 38 897 066 31074 953

se pouzivaji nejlep3{ predpoklady zohledfujict aktualni trznt situaci, vyvoj a ocekavant pojistovny
(podklady 2. Fadu).

Specialnim ptipadem je U¢etni rezerva na splnént zavazkd z pouZité technické trokové miry

a ostatnich pocetnich parametri (tzv. RSZ), jejiz tcetni hodnota se stanovuje na zakladé samo-
statného vypoctu tak, aby pojistovna byla schopna v kterémkoli okamZiku dostat svym zavazkiim
vyplyvajicim z j{ uzavfenych pojistnych smluy, a to pti zohlednént sou¢asnych odhadt parametrdi pii
ohodnocent vy3e prijatych zavazkd. Ty jsou vypocteny na podkladech 2. ¥adu upravenych o pfirazky
na nepfiznivy vyvoj.

Zminéné faktory pak vysvétluji rozdil vyse Ucetnt rezervy a rezervy dle Solventnosti II — viz pfehled v nize

D.3.1 }Jiné nez technické rezervy

Jedna se o nemateridlni ti{du zavazkd. Pi klasifikaci podle Solventnosti II se jedna z velké vétsiny o re-

zervu CKP, kterd je stanovena na zakladé nejleptho odhadu podle metodiky Solventnosti II (podle CAS je

vykazovana v ramci technickych rezerv). Ostatni rezervy jsou ocefiovany podle IAS 37 (zejména se jedna

o socialn{ fond).

D.3.2 Depozita od zajistiteld

uveden tabulce. Zde se vykazuje hodnota prostredkl (napt. hotovost) pFjatych od zajistiteltl nebo odectenych zajistiteli

Prehled brutto technickych rezerv (tis. CZK) Solventnost II _

podle smlouvy o pasivnim zajistént. Ekonomicka hodnota je naleZité vyjadiena hodnotami v icetni zavérce
dle Ceskych ucetnich standardti.

NeZivotnti pojisténi a zdravotni NSLT 16 238 174 18 936 907 -2 698 733 ., . ) o . L . ) L L, .
V ptipadé zahrnut{ penéznich tokd vyplyvajicich z téchto pasiv ve vypoctu nejlepstho odhadu rezery, jsou
z toho COBE 11160 800 12 864 490 -1703 689 . M
tato pasiva ocenéna nulovou hodnotou.
z toho PBE 3859 088 6 072 417 -2213329
z toho rizikova pfirazka 1218286 1218286
- - D.3.3 Odlozené dafiové zivazky
Zivotni pojisténi a zdravotni SLT 23193017 36 143 022 -12 950 005
2 toho BE 50 558 343 Zde se vykazuje hodnota odloZenych dariovych zavazk(, tj. dané ze zisku splatné v budoucich obdobich
2 toho rizikové prirézka > 634 674 z titulu zdanitelnych prechodnych rozdilt solventnostnich hodnot proti darfiovému zakladu.




Hodnota (v ts. Z6)

Celkovy rozdil mezi aktivy a zdvazky Solventnost II a CAS 7798 884
Vylouéent trvalych rozdila 2 255 945
Vylouéent rozdilu z titulu odloZené dan& 2358 540
Upraveny zaklad pro vypoéet odlozené dané z rozdilu mezi SII a CAS 12 413 369
Odlozena dari (19 %) z hrubého rozdilu mezi aktivy SII a CAS 2358 540
Odlozeny dafiovy zavazek/pohledavka dle CAS -115 869
Celkovy odlozeny dafovy zivazek/pohledévka dle SIT 2242 671

Nejvétsi rozdily, které majt vliv na kalkulaci odloZeného dafiového zavazku dle principu SII, vyplyvajt z roz-
dilného ocefiovant technickych rezerv. Rovnéz se na této kalkulaci podili rozdilné ocenént investic v cen-
nych papirech drzenych do splatnosti.

D.3.4 Zaporna redlna hodnota derivath

Nematerialni tiida zavazkd. Pro zobrazent redlné hodnoty derivat( v souladu s pravidly Solventnosti II se
pouziji ustanovent IAS 39 (IFRS 9). Konkrétné se zde vykazuje soucet zapornych readlnych hodnot derivat(i.

D.3.5 Zavazky viéi avérovym institucim

Zde se vykazuje hodnota zavazk( vac¢i Gvérovym institucim, tj. zejména Gvéry a hypotéky v¢. kontokorentd.
Nezahrnujt se dluhopisy drZené Uvérovymi institucemi a podiizené zavazky, které se vykazuji samostatné.

Pro Ucely vykazovant dle pravidel Solventnosti IT se zavazky vi¢i Uvérovym institucim ¢lent nasledujicim
zpUsobem:

»  (vérové instituce se sidlem v Ceské republice,
»  Uvérové instituce se stdlem v zemich eurozény,
» Uvérové instituce se sidlem ve zbytku svéta.

Obecné platt, Ze postup stanovovant realné hodnoty podle TIAS 39 pro vycislent k pocate¢nimu uznant fi-
nan¢nich zavazk(l predstavuje dobrou aproximaci ekonomické hodnoty v rozvaze podle Solventnosti II. Pro
nasledna stanovovani by zmény ve vlastnim Gvérovém postavent nemély byt v rozvaze podle Solventnosti II
zohledriovany.

D.3.6 Jiné finanéni zdvazky neZ zavazky viéi tvérovym institucim

Zde se vykazuje hodnota finan¢nich zavazk( vaci jinym subjektlm neZ ivérovym institucim. Zahrnujt se
zejména dluhopisy emitované vykazujici osobou bez ohledu na to, zda jsou drZeny Uvérovou instituct, struk-
turované dluhopisy emitované vykazujici osobou a hypotéky a Uvéry splatné jinym subjekt&im nez Gvérovym
institucim. Nezahrnuji se podiizené zavazky, které jsou vykazovany samostatné.

Pro Uely vykazovant dle pravidel Solventnosti IT se jiné finan¢n{ zavazky a zavazky vici jinym nez Gvéro-
vym institucim ¢lent nasledujicim zptisobem:

»  jiné neZ tvérové instituce se stdlem v Ceské republice,
» jiné nez Gvérové instituce se sidlem v zemich eurozony,
» jiné nez Gvérové instituce se sidlem ve zbytku svéta,

» ostatnt finan¢ni zavazky.

Obecné platt, Ze postup stanovovani redlné hodnoty podle Mezinarodniho Uc¢etntho standardu IAS 39 pro
vycislent k po¢ate¢nimu uznant finan¢nich zavazk( predstavuje dobrou aproximaci ekonomické hodnoty
v rozvaze podle Solventnosti II. Pro nasledna stanovovant by zmény ve vlastnim Gvérovém postaveni nemé-

ly byt v rozvaze podle Solventnosti II zohledriovany.

D.3.7 Zavazky z pojisténi a zavazky viéi zprostiedkovateliim

Zde se vykazuje hodnota zavazkd vici pojistnikm a dal$im pojistiteldm a zajistitelim a zavazk( vyplyvaji-
cich z pojistovact ¢innostt, které nemajt charakter technickych rezerv. Zahrnujt se 1 zavazky vaci zprostied-
kovateltim pojistént, zejména provize, které dosud nebyly uhrazeny. Nezahrnujt se véry a hypotéky vaci
pojistovnam, pokud nemaji vazbu na pojidtovact ¢innost a tykaji se pouze financovant, které se vykazujt jako

finan¢n{ zavazky.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialni, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi sou¢asné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tretim osobam.

U kratkodobych zavazk( je realna hodnota aproximovana Gc¢etni hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako
v U¢etni zavérce dle Ceskych tcetnich standardi.

D.3.8 Zavazky ze zajisténi

Zde se vykazuje hodnota zavazk( po splatnosti viici zajistiteldim (zejména b&Zné ucty) ve. zavazk(, které
souvisi s postoupenym pojistnym. Nezahrnuji se depozita vazana na zajistovact ¢innost a ¢astky vymahatel-
né ze zajistént a od Ucelové vazanych jednotek.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialni, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi sou¢asné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tfet{im osobam.

U kratkodobych zavazk( je realnd hodnota aproximovana Gc¢etni hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako
v Ucetni zavérce dle Ceskych tetnich standard.

D.3.9 Zavazky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota zavazkd z obchodntho styku, tj. zejména zavazky vii¢i zaméstnanctim, dodavateldm,

verejnopravnim subjektdim apod. Nezahrnujt se zavazky souvisejict s pojisténim.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialni, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi soutasné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tfet{im osobam.



U kratkodobych zavazk( je realna hodnota aproximovana G¢etni hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako

v tcetn{ zavérce dle Ceskych ¢etnich standardu.
ocefiovaci model VIG (sou¢asna hodnota) emitent, sektor, vynosova kiivka (zavisla na ratingu)

ocefovaci model VIG (Hull-White sou¢asna hodnota) implicitni volatilita zavisla na dobé do splatnosti,
emitent, sektor, vynosova kiivka (zavisla na ratingu)

D.3.10 PodF¥izené zavazky

Zde se vykazuje celkova hodnota zavazk(, které jsou v pt{padé likvidace Spole¢nosti vyporadavany za jinymt soutasna hodnota CF smluvni CF, vynosova kiivka

zavazky v dohodnutém pofadi. Zahrnujt se podiizené zavazky bez ohledu na to, zda jsou zahrnuty do primar- Nejistota ocefiovactho modelu VIG spotiva v pouziti spreads.
ntho kapitalu.

Pro Ucely vykazovant dle pravidel Solventnostti I se podiizené zavazky ¢lent nasledujicim zplisobem:
» podiizené zavazky nezafazené do primarntho kapitaly, D.5 Dalsi informace
> podrizené zavazky zafazené do primarntho kapitalu. Kooperativa nema zadné dal$i informace k ocefiovant aktiv a zavazki.

Kooperativa ma podtzeny dluh vi¢i Svazu Ceskych a moravskych druzstev v hodnoté 550 mil. K¢ Detaily
o tomto podiizeném dluhu jsou uvedeny v kapitole E.1 — Kapital.

D.3.11 Rozdil celkovych aktiv a zdvazk

Zde se vykazuje hodnota rozdilu mezi celkovou hodnotou aktiv a celkovou hodnotou zavazkd. Detaily o roz-
dilu aktiv a zavazke, tedy o kapitalu Kooperativy, jsou uvedeny v kapitole E — Rizent kapitalu.

Neuvedené tHdy zavazk(l povazuje Kooperativa za nematerialni.

D.4 Alternativni metody ocefiovani

Dle natizent EC 2015/35 ¢lanek 1, odstavec 1 se alternativnimi metodami ocefiovani rozuméji metody
ocerfovant, které jsou v souladu s ¢lankem 75 smérnice 2009/138/ES, jiné nez metody, které pro stejna ¢i
podobnd aktiva ¢i zavazky vyuZivajl vyhradné kotované trznt ceny.

Kooperativa pouziva alternativn{ metody ocerovant pro nasledujict finan¢nt aktiva:

dluhopisy EIB, ptjeky ocefiovaci model VIG

vnitroskupinové pajeky sou¢asna hodnota CF

fondy NAV

korporatni dluhopisy oceriovaci model VIG / cena z nelikvidniho trhu

Dluhopisy, které nemajt k dispozici trznt ceny, se zafazuji do oceriovactho modelu VIG, ktery je pro korpo-
ratn{ dluhopisy klasifikovan jako alternativn{ metoda ocefiovani. Pokud tento model nedava pro dany cenny
papir adekvatni hodnotu, pouziva se pro néj cena z nedostate¢né likvidntho trhu nebo pofizovact cena. Pro
vnitroskupinové Uvéry se pouziva souc¢asna hodnota penéznich tokd.



E - Rizent kapitalu

2017 (v tis. CZK)

Vlastni kapital a kapitalové fondy podle uéetni zavérky

Primarni kapital podle Solventnosti IT

Celkovy rozdil mezi aktivy a zavazky, 25138 887,
E.1 Kapital 2 toho
: Splaceny zakladni kapital, véetné 3000 000, Splaceny zakladni kapital 1500 000,
prioritnich akcii
E.1.1 SloZeni kapitélu Prioritni akcie 1500 000,
Kooperativa pouziva vyhradné polozky primarniho kapitalu, a to z tidy 1 a tidy 2. Emisni azio 37 875 Emtsni aZio 37875,
Rezervni fond a ostatni kapitalové 806 875, PFecefovaci rezervni fond 20 142 866,
Celkovy disponibilni kapital pro splnéni SCR 36 115157 31164 891 4950 266 Nerozdéleny hospodafsky vysledek 6 746 420, Ocekavané vyplacené dividendy -1 958 145,
Celkovy pouitelny kapital pro spln&ni MCR 31755220 31164 891 590 329 predchozich let
2017 Celkovy kapital Trda 1 Trda 2 Bézny zisk roku 2017 1932826,
S .
@l et e pre el e SR 23735675 23735675 S - 17 1L . oohem.
ey oy e Al o oD enIACR 23735675 23735675 Celkem 12523 997, 23 135675,

* Podi{zeny dluh nent sou¢asti VK dle CAS, kde je uveden jako zavazek ve vysi 557 MCZK.

Jednotlivé polozky podle ieetn{ zavérky 1 podle Solventnosti II jsou shrnuty v nasledujict tabulce. Zasadnt rozdil ve vy3i kapitalu podle ceské ucetnt zavérky a podle Solventnosti II je zplisoben preceriova-

2018 (v tis. CZK)
Primarni kapital podle Solventnosti IT

cimi rozdily — pokles technickych rezerv vysvétleny v kapitole D.2 této zpravy ma vyznamny dopad na vyse
rozdilu mezi celkovymi aktivy a zavazky. Jednou z nejvyznamnéjsich ¢astt primarntho kapitalu tak tvoft tzv.

Vlastni kapital a kapitalové fondy podle Géetni zavérky

precefiovact rezervni fond ve vysi cca 14 mld. K& Vliv odlidného ocenént hlavnich polozek rozvahy na vysi

Celkovy rozdil mezi aktivy a zavazky, 38 897 066,- preceriovactho rezervniho fondu a kapitalu jako takového je vysvétlen v tabulkach niZze.
z toho:
Splaceny zakladni kapital, véetn& 4302129, Splaceny zakladni kapital 2151129, 2018 Solventnost I1
prioritnich akcit Aktiva (v tis. CZK)
Prioritni akcie 2151000, Investice 72990 002 71892819 1097183
Emisni 4%io 17003 531 Emisni azio 17003 531- Pohledavky vymahatelné ze zajisténi 5408275 6937 741 1529 466
Rezervni fond a ostatni kapitalové 438289, Pfecefiovaci rezervni fond 14 259 240,- Ostatni aktiva* 12 575 585 17 914 712 5339127
fond:
v Pasiva (v tis. CZK)
Nerozdéleny hospodafsky vysledek 6 542 426,- O¢ekavané vyplacené dividendy -3332165,- ;
predchozich let Technické rezervy 39715127 55 425 209 -15710 082
B&#ny zisk roku 2018 2788578, Odlozeny dafovy zavazek 2242671 119 370 2123301
PodFizeny dluh* 550 257- Ostatni zavazky 10 118 996 10 125 740 -6 Thi
Celkem 31074 953,- 36 404 719;- Rozdil aktiv a pasiv 38 897 066 31074611 7822 455
* Podiizeny dluh nent soucasti VK dle CAS, kde je uveden jako zavazek ve vy3i 557 MCZK. Sceavanelddendy 3332165
Ostatni slozky zakladniho kapitalu -21 305 660
PFecefiovaci rezervni fond 14 259 240

* Rozdil je tvoren zejména vlivem odloZenych pofizovacich naklad a akumulovaného dluhu, které jsou soutasti nejlepstho odhadu rezerv.



2017 Solventaost I

Aktiva (v tis. CZK)

Investice 59 904 507 53173776 6730731
Pohledavky vymahatelné ze zajisténi 5777508 7051327 -1273 820
Ostatni aktiva* 11 918 9509 17307 014 -5388 106
Pasiva (v tis. CZK)

Technické rezervy 41 185 446 56 202 583 -15 017 137
Odlozeny dafiovy zavazek 2581213 108 091 2473122
Ostatni zavazky 8 695 379 8 697 447 -2068
Rozdil aktiv a pasiv 25138 886 12 523 997 12 614 889
Ocekavané dividendy -1 958 145

Ostatni slozky zakladniho kapitélu -3 037 875

Pfecefiovaci rezervni fond 20 142 866

* Rozdil je tvoren zejména vlivem odloZenych pofiz. nakladd a akum. dluhu, které jsou soucasti nejlep3iho odhadu rezerv.

Druhou vyznamnou slozku primarntho kapitalu pak tvofi splaceny zékladnt kapital ve vy$i 2.1 mld. K¢ a emito-
vané prioritni akcie ve stejné hodnoté. Dale Kooperativa pouziva podiizeny dluh ve vy3i zhruba 550 mil. K¢&.

Na prioritni akcie pfipada prioritni dividenda ve vys$i & % jejich jmenovité hodnoty. Tuto lze vyplatit, i kdyz

nent vyplacena dividenda na akcie kmenové. S prioritnimi akciemi nent spojeno hlasovacti pravo.

Podiizeny dluh je na dobu neur¢itou s vypovédni dobou 5 let. Viyse jistiny podiizeného dluhu k 31. prosi-
nci 2018 byla 550 000 tis. K¢ a vy3e alikvotniho Grokového nakladu podle ¢eskych Geetnich standardd
byla 7 001 tis. K& Realna hodnota podle Solventnosti IT odpovida 550 257 tis. K&

Podtzeny dluh byl poskytnut Svazem ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev s trokovou sazbou

5,05 % brutto per annum. Na zakladé této smlouvy vznikl podtizeny dluh, ktery spliuje podminky pro zafaze-
ni do tiHdy primarntho kapitalu z tidy 1 stanovené § 68 zakona ¢ 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi a v piimo
platném natizent Evropské komise ¢ 2015/35. Obé smluvni strany se vyslovné dohodly na tom, Ze v pti-
padé Upadku nebo likvidace dluznika se pohledavka vétitele dle této smlouvy o podiizeném Gvéru zafadi

za pohledavky viech ostatnich vétitell a tuto lze splatit az po vyrovnant viech ostatnich dluhti splatnych

k tomuto okamziku. Dluzntik je opravnén poskytnuti podiizeného Uvéru vypovédét diive pisemnou vypovédi
s vypovédnt Lhiitou v délce trvani 3 mésicd, pokud nastanou takové podstatné zdkonné nebo hospodarské
zmény ramcovych podminek, za kterych by se dluznikovo postavent pii dalsim trvani smlouvy o podfizeném
Gvéru nikoliv nevyznamné zhorsilo.

Od dostupného kapitalu je v souladu s legislativnimi pozadavky odectena otekavana dividenda ve vysi

3,3 mld. K& Skute¢na vy3e dividendy podléhd schvalent valnou hromadou Spole¢nosti. Kromé legislativniho
omezent, které limituje podil prioritnich akcit a podtizenych dluhi na maximalné 20 % celkového kapitalu
z tHdy 1 a limitu na kryt{ MCR kapitalem z tHdy 2 maximalné 20 %, si Kooperativa nen{ védoma Zadného
daldtho omezent, které by limitovalo pouZit{ vysledné vyse primarntho kapitalu pro kryt{ kapitalovych
pozadavkd SCR a MCR.

V priibéhu roku 2018 se celkovy priméarni kapital podle Solventnosti II zvysil o cca 13 mld. K.

Zmény kapitalu v roce 2018 byly v nejvéts{ mife ovlivnény zménou akcionarské struktury. K této zméné akci-
onarské struktury a vys$e zakladntho kapitalu do3lo na zakladé usnesent valné hromady Kooperativy pojistovny,
a.s., Vienna Insurance Group, ze dne 16. 8. 2018, kdy bylo rozhodnuto o navysent zékladntho kapitalu Koo-
perativy nepenézitymi vklady ve formé akcii Pojistovny Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale
jen ,PCS"). Dtisledkem navygent zakladniho kapitalu Kooperativy bylo nabyti kvalifikované tcasti v PCS, resp.
100% ovladnuti PCS Kooperativou. Tato transakce byla soutasti strategického zaméru majoritntho akcionare
obou pojistoven provést fuzi jejich slou¢enim s cilem centralizovat pojistné sluzby ve spojent s bankovnt
skupinou Erste Bank do nejvétsi univerzalni pojistovny plisobict v dané zemi. Rozhodnym dnem flize obou
pojistoven ve smyslu zakona o pfeménach obchodnich spole¢nostt a druZstev je 1. 1. 2019.

Dale byly zmény kapitalu zplsobeny zejména vyvojem ocenént aktiv a technickych rezerv — viz tabulka vy3e.
Bliz3{ detaily o precenént aktiv jsou uvedeny v kapitole D.1 a informace o precenént technickych rezerv
uvadime v kapitole D.2.

Kooperativa nevyuziva pfechodného opattent na polozky kapitalu ani nepouziva a neplanuje pouZit nastroje
z dopliikového kapitalu.

E.1.2 Rizeni kapitalu

V ramci {zent kapitalu Kooperativa vychazi zejména z obchodntho planu, ktery je tvoren ve vyhledu tH let.
PFi jeho pFpravé predstavenstvo vyhodnocuje objem kapitalu, ktery Kooperativa potfebuje a bude potfebo-
vat v souladu s jejimt strategickymt cili, a bere v potaz poZzadovanou miru kapitalu, navysuje kapital v piipa-
dé potreby tak, aby bylo dosaZeno této trovné, a stanovuje vhodné metody k jeho navysent. Pfedstavenstvo
ve svém rozhodovant zohledriuje rizikovy profil Kooperativy a ostatni okolnosti ovliviujict obchodnt ¢in-
nost. Pfi analyze budoucich kapitalovych poZadavk( pfedstavenstvo bere v ivahu plany budouctho vyvoje
obchodnt ¢innosti a investi¢nich aktivit. V rdmci procesu planovant se zohledniuje, jak mohou zmény bud

v objemu obchodu, obchodnim mixu, nebo zmény stavajicich rizikovych faktord ovlivnit ziskovost, rizika

a potiebu kapitalu. Rizent kapitalu jako celku, véetné zatazent do jednotlivych stupfiti je upraveno pHslug-

nou internt smérnict.




E.2 Solventnostni kapitalovy poZzadavek
a minimalni kapitalovy poZzadavek

E.2.1 Solventnostni kapitalovy pozadavek

Kooperativa vyuziva ¢astecny interni model pro vypocet vyse SCR. V niZze uvedeném grafu je vysledek SCR
vypocitany dle ¢aste¢ného interntho modelu.

Solventnostni pozice
mil. CZK

40 000 » OF »SCR » Solventnostni pomér  325%

35000 ' 308 % 305 %

30 000 285 %
25000 263% 265 %
20 000 245 %
15000 225%
10 000 205 %

5000 185%

165 %

Celkové SCR se oproti minulému roku zvy&ilo prevazné v diisledku fize s Pojidtovnou Ceské spotitelny, jeli-
koz doglo ke vkladu 100 % akcit PCS (soutast piipravy na fzi), co? u trznich rizik zptisobilo nartist zejména
akciového rizika. Zivotnt upisovact rizika mirné narostla o 4,5 %, nejvétéi podil na zméné mélo riziko in-
validity nebo pracovni neschopnosti a riziko storen. U neZivotntho upisovactho rizika doslo k nartstu SCR
0 3% % v dtsledku vy$sich planovanych nékladd a provizi.

Nasledujict obrazek ukazuje vysledek vypoctu kapitalového poZzadavku v roce 2018. Jsou zde zaznamenané
jednotlivé rizikové moduly, diverzifika¢ni efekt, celkové SCR, schopnost absorbovat ztratu, kapital nad SCR
a pouzitelny kapital.

Solventnostni kapitalovy pozadavek (v mil. K&
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Riziky s nejvétsim SCR jsou akciové riziko, riziko storen v Zivotnim pojitént, riziko pojistného nezivotni-
ho pojistént, riziko invalidity a pracovni neschopnosti a opera¢ni riziko.

Rizika s nejvétsim SCR

Pofadi | Riziko SCR 2017 | SCR 2018 Abs. Rel.
zména zména

1 Akciové riziko 4023 6723 2699 67,09 %
2 Riziko storen Zivotniho pojisténi 4906 5191 285 580 %
3 Riziko pojistného neZivotniho pojiténi 2881 3864 983 3411%
4 Riziko invalidity a pracovni neschopnosti Zivotniho pojisténi 1849 1781 -68 -3,69 %
5 Operaéni riziko 1056 1060 4 037%

1. U akciového rizika je mozny jesté rozpad na riziko tcasti (5 379 mil. K&) a riziko ostatnich aktiy,
zejména akcif a burzovn obchodovatelnych fondd (3 051 mil. K&). Rozd{l 1 707 mil. K& do celkového
akciového rizika je v diverzifikaci. K 31. 12. 2018 akciové riziko narostlo v ddsledku zahrnut{

100 % akcii PCS do Kooperativy.

2.V riziku storen Zivotniho pojidténi je nejvyssi riziko okamzitého ukongent 40 % smluv Zivotniho
pojistént. Meziro¢ni narlst rizika je zplisobeny pfevazné novym obchodem, zménou vynosové kiiv-
ky a aktualizac{ demografickych pfedpokladd.



3. Riziko pojistného neZivotniho pojidténi je na tfetim misté s 3 864 mil. K¢ kapitalového pozadav-
ku a jeho vypocet je pokryt ¢aste¢nym internim modelem ariSE, ktery simuluje budouct technicky
vysledek, piicem? kapitalovy pozadavek je odvozen jako 0,5% kvantil jeho distribuce. Negativni
efekt (tedy narist kapitalového pozadavku) na riziku pojistného nezivotniho pojistént byl zpdsobe-
ny zejména vy$simi planovanymi naklady a provizemi.

4. Ctvrté nejvétdi riziko je riziko invalidity a pracovni neschopnosti u Zivotniho upisovaciho rizika.
Toto riziko se mezi nejvyssich 5 rizik dostalo diky scénafi, ktery odpovida rdstu incidence $kod pouzi-
vané pro vypocet BEL, 0 35 % v priibéhu prvnich dvanacti mésict, poté permanentni nardst incidence
8kod 0 25 % a permanentni pokles miry reaktivace pouzivané pro vypocet BEL o 20 %. Pokles rizika je
zpUsobeny prevazné snizenim ocekavané miry invalidizace na zakladé provedené analyzy kmene.

5. Paté nejvétsi riziko je operaéni riziko, které predstavuje riziko ztraty vyplyvajici z nedostate¢nostt
nebo selhant vnitfnich procesd, pracovnikd a systémd nebo vnéjsich udalosti. Riziko je stanoveno
zjednodusené dle standardntho vzorce v zavislosti na vy3i technickych rezerv a pfedepsaného po-
jistného. U operacntho rizika nedoslo k Zadné vyznamné meziro¢ni zméné.

Uvedeny vysledek SCR neZivotniho pojistént je netto k zajistént. Vysledek SCR brutto k zajistént by byl
podstatné vy33{ a s hodnotou okolo 18,3 miliard K¢ by byl rizikem s nejvy$sim SCR. Znovu se do TOP 5 rizik
dostalo Opera¢ni riziko. Standardni vzorec vy&isluje opera¢ni riziko velmi zjednodusené (jako % z pojistné-
ho). Nejedna se tedy o zménu rizikového profilu opera¢nich rizik.

Kooperativa vyuziva jediné zjednodudent, a to pro vypocet tc¢inku sniZzovant rizik pro zajistné smlouvy

u rizika selhant protistrany dle ¢lanku 107 natizent komise 2015/35. Utinek snizovant rizik na upisovact
riziko zajistnych smluv pro viechny protistrany se rovna rozdilu mezi hypotetickym kapitalovym poZadav-
kem k upisovacimu riziku pojistovny, ktery by platil, kdyby zajistné smlouvy neexistovaly, a kapitalovym
pozadavkem k upisovacimu riziku pojistovny. Tento Uc¢inek je dale vynasobeny pomérem mezi nejlepsim
odhadem ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv za protistranu a nejlep3im odhadem ¢astek vymahatel-
nych ze zajistnych smluv za v3echny protistrany.

Podle § 136a zakona ¢ 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, vyuzila Ceska republika narodnt diskreci obsazenou
v ¢l 52(2) smérnice 2009/138/ES (Solventnost II). Do roku 2020 tak ¢eské pojistovny nezvefejfiuji informa-
ce tykajici se navy$ent kapitalového poZzadavku nebo dopadu specifickych parametrd do vypoctu SCR.

E.2.2 Minimalni kapitalovy poZadavek

Minimalni kapitalovy pozadavek 2862 2952 313 %

Vye minimalniho kapitalového pozadavku (MCR) na konci roku 2018 ¢inila 2 952 mil. K& Jedna se o nepa-
trny narast v dasledku vyvoje nezivotntho portfolia. Kooperativa pouziva pro vypocet MCR vy3i nejlep$tho
odhadu pro $kodnt rezervu a vysi pfedepsaného pojistného po odectent zajistént pro jednotlivé druhy pojis-
tént. Detaily vypoctu jsou uvedeny v prisludném vykazu QRT $28.02.01 (Minimalni kapitalovy pozadavek —
Zivotni i neZivotni pojisténi), ktery je soucasti prilohy ¢ 3 této zpravy.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na trvani
pii vypoctu solventnostniho kapitalového pozadavku

Kooperativa nepouziva pfi vypottu solventnostniho kapitalového poZzadavku podmodul akciového rizika

zaloZeného na duraci aktiv a pasiv.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem
a pouzivanym internim modelem

Vzhledem k podilu neZivotnich upisovacich rizik na celkovém kapitalovém poZadavku a celkové velikosti
neZivotntho portfolia Kooperativa vyvinula intern{ model, ktery pokryva pravé neZivotni rizika. Tento inter-
ni model je pouzivany k vypoctu kapitalovych pozadavke, efektivnimu Hzent obchodu (interni model projek-
tuje v ramci ORSA kapitalové potieby podle obchodntho planu, ¢imz davé zpétnou vazbu o jeho realistic-
nosti a budoucich kapitalovych potfebach) a zménam zajistného programu (pomoci interniho modelu jsou
zkoumany dopady zvaZovanych zmén v zajistén{). Interni model pouziva jako vstupni data béZné informace
o0 pojistném portfoliu, tedy zejména Udaje o predepsaném pojistném, technickych rezervach, vyplatach $kod,
anuitach, nakladech, provizich a zajistént po jednotlivych druzich pojidtént.

Interni model pokryva viechna neZivotni upisovact rizika — riziko pojistného, riziko rezerv i katastroficka
rizika, a to pro vice jak 95 % portfolia neZivotniho pojisténi (povinné rucent, ostatni pojiéténi automo-
bilél, majetkové pojistént, obecné pojisténi odpovédnosti a asistence). Tyto pokryté druhy pojisténi také
odpovidaji obchodnim Gtvartim, které interni model pokryva. Nemodelované druhy pojistént jsou pojistént
namofnt a letecké dopravy a pojistént prepravy, pojistént ivéru a zéaruky. Tato pojistént v sou¢asnosti tvort
neceld 2,17 % celého neZivotntho portfolia. Kapitalové pozadavky pro tyto druhy pojistént jsou k vysledkdim

z ¢aste¢ného interntho modelu propor¢né prictena.

Architektura interntho modelu je nastavena tak, aby vysledky ukazovaly, jak jsou jednotlivé druhy pojistént
kapitalové naro¢né, a tudiZ 1 jak jsou efektivni a jak prispivaji k zisku Kooperativy. Jakékoli vyznamné ob-
chodnt rozhodnutt je zkoumano pravé s ohledem na jeho kapitalovou naro¢nost.

Model je kalibrovan za pouziti stejné miry rizika, hladiny spolehlivosti i ¢asového obdobt jako standardnt
vzorec (tj. Value at Risk na hladiné 99,5 % v horizontu jednoho roku). Model tato rizika potita pro viechny
vyznamné druhy neZivotniho pojistén{ — pojisténti odpovédnosti z provozu motorového vozidla, ostatni
pojisténi motorovych vozidel, pojistént majetku, obecné pojistént odpovédnosti a pojistént asistence —

a vdechny druhy zdravotntho pojistént. Pro agregaci vysledk mezi jednotlivymi druhy pojistént jsou pou-
#vany zavislostn{ struktury. Interni model po¢ita kapitalové pozadavky jak na brutto bazi (tzn. bez dopadti
zajisténi), tak na ¢isté bazi, kdy kapitalové pozadavky berou v Gvahu vliv zaji$téni, které vysledny SCR
snizuje. Vysledky internitho modelu jsou pak s ostatnimi riziky integrovany do celkového Solventnostntho
kapitalového pozadavku pomoct stejnych korela¢nich koeficientd, které jsou navrZzeny pro standardn{ vzorec.

Zvolenou agregact rizik dochazi samoziejmé k diverzifikaci mezi jednotlivymi riziky — tato diverzifikace
vyjadiuje skutenost, Ze ne viechna rizika se realizuji najednou nebo v plné vy3i. Celkové efekty diverzifi-
kace dosahujt na ¢istém SCR 259 % (to znamena, Ze celkovy SCR za neZivotnt rizika je o ¢tvrtinu niz$i nez

soucet SCR za jednotlivé druhy pojisténi).



V roce 2017 Spole¢nost pozadala o schvalent vyznamné zmény modelu, kterd byla dozory schvalena k po-
uziti pro vypocty od 31. 12. 2017. Doslo k fadé technickych zmén, reflexi a napravé nalez(i organti dohledu

a z rozsahu pokryt{ bylo vylouteno zdravotni pojisténi nepodobné Zivotnimu pojistént z ddvodu nevyznam-
nosti. Uvedené zdravotni pojistént je nynt kvantifikovano pomoct standardntho vzorce.

E.5 Nedodrzeni minimalniho kapitalového pozadavku,
vyznamné nedodrzenti solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna vzhledem ke stavajict vysi pouzitelného kapitalu, minimalniho kapitalového pozadavku a sol-
ventnostntho kapitalového pozadavku nepredvida rizika, ktera by mohla vést k nedodrZent kapitalového

pozadavku.

E.6 Dalsi informace

V rédmci posouzent kapitalu by spole¢nost Kooperativa chtéla upozornit ¢tenafe na probthajict fuzi s Pojis-
tovnou Ceské spofitelny, ktera zptisob{ zménu pouzitelného kapitalu a solventnostntho kapitalového poZa-
davku k 1. 1. 2019. K 31. 12. 2018 spole¢nost Kooperativa dr#{ 100 % majetkovych Gcast{ Pojittovny Ceské
sporitelny, doslo tak ke kratkodobému zvysent trznich rizik, kterd ithned na zac¢atku dalstho roku poklesnou
diky za¢lenént portfolia Pojistovny Ceské spotitelny do Kooperativy. Vzhledem k tomu, Ze Pojiétovna Ceské
sporitelny je Zivotni pojistovnou, dojde k nartstu zejména Zivotntho upisovactho rizika. K nartistu SCR
dojde také u rizika selhan{ protistrany, zdravotniho rizika a operacniho rizika, ale bude se jednat pouze

o nepatrné navy$ent vzhledem k velikosti SCR na Zivotnim upisovacim riziku. Zaroven se spole¢nosti

Kooperativa zvys$i 1 pouzitelny kapital ke kryti téchto rizik. Odhad solventnostntho poméru k 1. 1. 2019,
tj. po fuzi, je 226 %.




Pfiloha €. 1 - Zjednodus$ena struktura skupiny

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — grafické zndzornént majetkovych struktur k 31. 12. 2018
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Pozn.: Kooperativa v roce 2013 zalozila nadaci ,Nadace pojistovny Kooperativa'.

Nadace ziidila obecné prospésnou spole¢nost pod nazvem ,Obecné prospésna
spole¢nost Kooperativy". V roce 2018 zalozila Nadace Ustav Platforma VIZE 0, z.0.




Piiloha €. 2 — Seznam pouzitych zkratek Piiloha ¢. 3 -
Vybrané zverejiiované vykazy QRT

AFS Avatlable for Sale (portfolio uréené k obchodovani)

ALM f{zen{ aktiv a pasiv

ARS Usek sluzeb pojistné matematiky a Hzent rizik Poznamky k vybranym QRTs:

BE nejlep$t odhad zavazk (best estimate)

CAS Ceské tetnt standardy Vzhledem k tomu, ¥e Kooperativa neprovozuje ¢innost mimo tizemi Ceské republiky, nezvefejtiuje vykaz
CASCO ostatn{ motorové pojistént S.05.02 — v8echny relevantnt informace jsou obsaZeny jiz ve vykazu S.05.01.
COBE nejlepst odhad zavazkd na nevyi{zené pojistné udalosti (claims outstanding best estimate)

¢NB Ceska narodni banka Vzhledem k tomu, Ze Kooperativa nevyuziva zadny nastroj tykajici se dlouhodobych zaruk ani zadna pre-
CRO Chief Risk Officer chodna opattent, nezvefejriuje vykaz S.22.
DQM {zent datové kvality

EIOPA Evropsky organ pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojistént

EPIFP ocekavané zisky z budouctho pojistného

ESG generator ekonomickych scénard

IRS Investi¢nt a rizikova strategie

1Zp investicni zivotni pojistént

LLP Last Liquid Point

MCR Minimalnt kapitalovy poZzadavek

MTPL Pojistént odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla

NAV net asset value (¢ista hodnota aktiv po odectent viech zavazk()

NP nezivotn{ pojistént

NSLT non similar to life techniques (nepodobné ¥ivotnim technikam)

ORSA Vlastn{ posouzent rizik a solventnosti

PBE nejlepét odhad rezervy pojistného (premium best estimate)

QRT kvantitativni vykazy

RM rizikovéa prirazka

RFR risk free rate (bezrizikova Urokova mira)

RKS Ridict a kontrolni systém

SCR Solventnostnt kapitalovy poZzadavek

STD FLE  Standardni formule

SLT similar to life techniques (podobné #ivotnim technikam)

SII Solventnost IT (Solvency I1)

TUMm technicka trokova mira

ULR ultimate loss ratio (ultimatni $kodni pomér)

P Zivotni pojistént



S.02.01.02

ROZVAHA (Udaje v tisicich K& Hodnota podle smérnice Solventnost II

Nehmotna aktiva RO030 0
Odlozené dafiové pohledavky ROO40 0
Prebytek diichodovych davek RO0O50 0
Nemovity majetek, zaFizeni a vybaventi pro vlastni potiebu RO060 2374 055
Investice (s vyjimkou aktiv drzenych pro Géely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu) ROO70 72 990 002
Nemovity majetek (s vyjimkou nemovitého majetku pro vlastni pottebu) RO080 50 179
Ugasti v pridruzenych podnicich, véetné ugasti dle &l 13 odst. 20. RO090 24 450 748
Akcie RO100 163 577
Akcie kotované na burze RO110 118 616
Akcie nekotované na burze R0O120 44 961
Dluhopisy RO130 42 079 510
Statni dluhopisy R0O140 38143 884
Podnikové dluhopisy RO150 3935626
Strukturované dluhopisy RO160 0
Zajisténé cenné papiry RO170 o]
Subjekty kolektivniho investovani RO180 4716 538
Derivaty RO190 28 078
Vklady jiné nez penézni ekvivalenty R0O200 1500 942
Jiné investice RO210 430
Aktiva drzena pro uely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu RO220 4702 Thh
Uvéry a hypotéky R0230 610 627
Uvéry zajidténé pojistkami RO240 0
Uvéry a hypotéky poskytnuté fyzickym osobam R0O250 0
Jiné Gvéry a hypotéky R0O260 610 627
Castky vymahatelné ze zajisténi od: R0O270 5408 275
NeZivotni pojiiténi a zdravotni pojiiténi podobné neZivotnimu RO280 5144 139
NeZivotni pojisténi kromé zdravotniho pojisténi R0290 5104 614
Zdravotni pojisténi podobné nezivotnimu RO300 39525
Zivotni pojistént a zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu, vyjma zdravotniho pojidténi a pojidténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢ntho fondu RO310 263 924
Zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu R0320 0
Zivotni poji$tént, vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu RO330 263 924
Zivotni pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu R0O340 212
Depozita pfFi aktivnim zajidténi RO350 0
Pohledavky z pojidténi a vii&i zprostfedkovateltim RO360 1859 458
Pohledavky ze zajisténi RO370 225780
Pohledévky (z obchodniho styku, nikoli z pojistént) RO380 394 643
Vlastni akcie (drzené piimo) RO390 0
Castky splatné v souvislosti s polozkami kapitalu nebo po¢ateénim kapitalem, k jejichz splacenti byla podéna vyzva, ale jeté nebyly splaceny RO400 0
Hotovost a penézni ekvivalenty RO410 2282 054
Veskera jina aktiva neuvedend jinde RO420 126 223
Aktiva celkem RO500 90 973 861




S.02.01.02

ROZVAHA (Udaje v tisicich K& Hodnota podLle smérnice Solventnost IT

Technické rezervy — nezivotni pojisténi RO510 16 238 174
Technické rezervy — neZivotni pojisténi (kromé zdravotniho) RO520 16 108 679
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO530 0
Nejlep3i odhad RO540 14 901 564
Rizikova prirazka RO550 1207115
Technické rezervy - zdravotni pojidténi (podobné nezivotnimu) RO560 129 495
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO570 0
Nejlep$i odhad RO580 118 324
Rizikova prirazka RO590 11171
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu) RO600 22 944 821
Technické rezervy - zdravotni pojidténi (podobné Zivotnimu) RO610 0
Technické rezervy vypoéitané jako celek R0620 0
Nejlep$i odhad RO630 0
Rizikova prirazka RO640 0
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu) RO650 22 944 821
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO660 0
Nejlep3i odhad RO670 20326729
Rizikova prirazka RO680 2618 092
Technické rezervy — pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu RO690 248 196
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO700 0
Nejleps$i odhad RO710 231 614
Rizikova pFirazka RO720 16 582
Podminéné zavazky RO740 0
Rezervy jiné nez technické rezervy RO750 283936
Zavazky v diichodech RO760 0
Vklady od zajistitelt: RO770 3 451 455
Odlozené dafiové zavazky RO780 2242671
Derivaty RO790 0
Zavazky viéi Gvérovym institucim RO800 247
Finanéni zavazky vyjma zavazkd viéi avérovym institucim RO810 332 144
Zavazky z pojisténi a zdvazky viiéi zprostiedkovateldm R0820 4177 509
Zavazky ze zajisténi RO830 654 415
Zavazky (z obchodniho styku, nikoli z pojitént) RO840 932515
Podfizené zavazky RO850 550 256
PodFizené zédvazky mimo primarni kapital RO860 0
PodFizené zévazky v primarnim kapitalu RO870 550 256
Veskeré jiné zavazky neuvedené jinde R0O880 20 456
Zavazky celkem R0O900 52 076 797
Prebytek aktiv nad zavazky R1000 38 897 065




S.05.01.02
POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENT A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (tdaje v tisicich KO

i pro: zdvazky z neZivotniho poj

Pojisténti ——
" . Pojistént
odpovédnosti " . ivex s o o e s
. odpuvednosh L e , | Pojisténi namorni Pojistént
viv s eviv s zaméstnavatele . Ostatni pojistént ) w ., L eviv . ) .
Pojisténi Pojiténi ochrany N ,. za $kodu ) a letecké dopravy | pro pfipad poZiru | Obecné pojisténi Pojistént uvérd
et , o za Skodu pii motorovych iviy ey . k ) p
lé¢ebnych vyloh pFijmu . . z provozu . a pojisténi a jinych 3kod odpovédnosti a zaruk (kauci)
pracovnim Grazu ) vozidel . i
) motorovych pFepravy na majetku
nebo nemoci .
L, vozidel
z povolani
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Pfedepsané pojistné
Hruba hodnota - p¥imé pojisténi RO110 4110 179 333 6718 991 4 538 502 4509 264 113 872 6301713 2121 407 335
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO120 388 28 3085 3368 252 354 94 490
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO130
Podil zajistiteld RO140 2661 101353 0 2253262 37897 39728 2 431476 403 703 0
Cista hodnota R0200 1449 78 367 6718 991 2285267 4 474 453 77512 4122 590 1812 194 335
Zaslouzené pojistné
Hruba hodnota — pFimé pojisténi RO210 4078 180 674 6718 991 4 468 133 4 455 514 111770 6 041 245 2123248 159
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajidténi RO220 388 28 3148 3368 285 224 94 174
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO230
Podil zajistiteld R0240 2661 101372 0 2216905 40983 39 425 2226102 414 486 0
Cista hodnota RO300 1417 79 690 6718 991 2251 257 4 417 679 75713 4100 368 1802936 159
Néklady na pojistna plnéni v¢. zmény stavu rezervy na poj. plnéni
Hruba hodnota — pfimé pojisténi RO310 93 82 894 4121 150 2 470 041 2898 017 20 428 1979 041 1187225 -52
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0320 0 0 0 305 895 124 193987 52136 0
Hruba hodnota - pFijaté neproporcionalni zajisténi RO330
Podil zajistiteltl RO340 (] 43703 0 1317941 4917 12 497 488 830 206 731 0]
Cista hodnota RO400 93 39191 4121150 1152 405 2893995 8 054 1684197 1032631 -52
Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vy3i
Hruba hodnota — pfimé pojisténi RO410 232 55319
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO420
Hruba hodnota - pFijaté neproporcionalni zajisténi RO430
Podil zajistiteld RO440
Cista hodnota RO500 232 55319
VynaloZené naklady RO550 875 -15 542 225 877 1027 224 1490991 16 892 1715 896 682 158 50
Ostatni technické naklady R1200
Naklady celkem R1300




S.05.01.02
POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENT A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (tdaje v tisicich KO

(piimé pojistént a prijaté proporcionalni zajisténi)

Ot (mlPremy ] Celkem
Pojisténi namoini

a letecké dopravy Pojisténi majetku
a pojistént prepravy

C0100 Co110 C0120 Cco130 C0140 C0150 C0160 C0200

Pojisténti pravni
ochrany

Pojisténi riiznych
finanénich ztrat

] 8] A (e ES 1 Pojisténi
Pojistént asistence Zdravotni pojisténi " .
odpovédnosti

Pfedepsané pojistné

Hruba hodnota — pFimé pojisténi RO110 50 859 600 034 178 740 25317 158
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO120 15221 368 934
Hruba hodnota - pFijaté neproporcionalni zajisténi RO130

Podil zajistiteld RO140 0 419 82546 5353 044
Cista hodnota R0200 50 859 599 615 111 415 20 333 048

Zaslouzené pojistné

Hruba hodnota - p¥imé pojisténi RO210 50923 597 510 188 165 24 940 411
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0220 15659 401989
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi R0230

Podil zajistitel RO240 0 508 91958 5134398
Cista hodnota RO300 50 923 597 003 111 866 20 208 002

Néklady na pojistna plnéni vé&. zmény stavu rezervy na poj. plnéni

Hruba hodnota — pfimé pojistént RO310 2276 236 947 38 864 13036 923
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0320 0 0 35945 283392
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO330

Podil zajistiteltl RO340 0 1267 50 937 2126823
Cista hodnota RO400 2276 235680 23873 11193 492

Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vy3i

Hruba hodnota — pFimé pojisténi RO410 55 551
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajidténi RO420
Hrub3 hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO430
Podil zajistitelt RO440
Cista hodnota RO500 55551
VynaloZené naklady RO550 12 754 393 479 36 625 5587 279
Ostatni technické naklady R1200 2680 955
Naklady celkem R1300 8268 234




S.05.01.02

POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENI A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (idaje v tisicich K&)

Pfedepsané pojistné

Hruba hodnota

Podil zajistiteld

Cista hodnota

Zaslouzené pojistné

Hruba hodnota

Podil zajistiteltl

Cisté hodnota

Néklady na pojistna plnéni vé. zmény stavu rezervy na poj. plnéni
Hruba hodnota

Podil zajistitelt

Cista hodnota

Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vy3i
Hruba hodnota

Podil zajistitelt

Cista hodnota

VynaloZené naklady

Ostatni technické naklady
Naklady celkem

Druhy pojidténi pro: Zavazky tykajici se Zivotniho po

Renty na zakladé
smluv nezivotniho
pojisténti
souvisejict
se zavazky
zdravotniho
pojisténti

Pojisténi

s plnénim
véazanym na index
a na hodnotu in-
vesti¢niho fondu

Ostatni Zivotni
pojisténi

Zdravotni
pojisténti

Pojistént
s Gcasti na zisku

Renty na zakladé
smluv neZivotniho
pojistént
souvisejici
s jinymi
pojistnymi
zavazky nez
se zavazky
zdravotniho

i

Zajisténi
zdravotniho
pojisténi

Zivotni zajisténi

Celkem

C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300

R1410 7411 081 36 590 57246 7504 917
R1420 883279 455 11 394 895129
R1500 6527 802 36135 45 852 6609 788
R1510 7422378 36 590 55 889 7514 858
R1520 883279 455 11 394 895129
R1600 6539 099 36135 44 495 6619729
R1610 5427689 42320 31461 5501 469
R1620 371977 82 2766 374 826
R1700 5055 711 42237 28 695 5126 643
R1710 886123 53 056 -9 495 929 684
R1720

R1800 886123 53 056 -9 495 929 684
R1900 1712952 5992 46 687 1765 631
R2500 84 544
R2600 1850175




S12.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICI SE ZIVOTNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTENI SLT (idaje v tisicich K&)

vazanym na index Renty na
a na hodnotu investiéniho fon zakladé smluv Celkem (zivotni
neZivotniho pojisténi kromé
pojisténi zdravotniho,
Pojistént souvisejici véetné pojisténi
s Ucasti Smlouvy Smlouvy s.].myn"n . Prijata zajistént H Elner}lm
. Smlouvy bez . pojistnymi vazanym
s opcemi . . s opcemi nebo X .
A . opci a zaruk n ; zavazky nez na hodnotu
a zarukami zarukami X L,
se zavazky investiéniho
zdravotniho fondu)
pojisténi

na zisku Smlouvy bez
opci a zaruk

Technické rezervy vypotitané jako celek ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni

uéelové jednotky a finitniho zajisténi po tpravé

o o&ekavané ztraty dané selhanim protistrany R0020
souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi

jako celek

Technické rezervy vypoéitané jako souéet nejlepsiho
odhadu a rizikové pfirazky

Nejlep$i odhad

Hruby nejlep3i odhad RO030 20 516 754 0 231 614 0 -190 025 0 0 20 558 343

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni
ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé RO080 257 861 0 212 0 6063 0 0 264136
o olekavané ztraty dané selhanim protistrany

Nejlep$i odhad po odpo&tu vymahatelnych &astek
ze zajisténi / zvlastni Gcelové jednotky a finitniho RO090 20 258 893 6] 231402 [0] -196 088 0 [0] 20 294 207
zajisténi — celkem

Rizikova prirazka RO100 2583723 16 582 34369 0 0 2634675
Castka prechodnych opattent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek RO110

Nejlepsi odhad RO120

Rizikova prirdzka RO130

Technické rezervy — celkem RO200 23100 477 248 196 -155 656 0 0 23193018




S12.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICI SE ZIVOTNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTENI SLT (idaje v tisicich K&)

Renty na zakladé smluv
nezivotniho pojisténi Zdravotni zajisténi Celkem (zdravotni pojisténi
Smlouvy s opcemi souvisejici se zavazky (piijaté zajisténi) podobné Zivotnimu pojisténi)

nebo zarukami zdravotniho pojisténi

Technické rezervy vypotitané jako celek ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni

ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé

o o&ekavané ztraty dané selhanim protistrany R0020
souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi

jako celek

Technické rezervy vypotitané jako soucet nejlepsiho

odhadu a rizikové prirazky

Nejlep3i odhad

Hruby nejlepsi odhad RO030 0 0 0 0 0

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajiténi / zvlastni
ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé RO080 0 0 o] 0 0
o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany

Nejlep$i odhad po odpoétu vymahatelnych &astek

ze zajisténi / zvlastni uéelové jednotky a finitniho RO090 0 0 (o] o] 0
zajisténi — celkem

Rizikova p¥irazka R0O100 0 0 0 0
Castka prechodnych opat¥ent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek RO110

Nejlep$i odhad RO120

Rizikova prirazka RO130

Technické rezervy — celkem R0200 0 0 0 0




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJECE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

até proporcionalni za:

Pojisténi
odpovédnosti
zaméstnavatele
Pojisténi Pojisténi za $kodu pii
Llééebnych vyloh | ochrany pfijmu pracovnim
trazu nebo

Pojisténi
Ostatni namorni Pojistént pro
pojisténi a letecké pFipad poZaru
motorovych dopravy a jinych 3kod na
vozidel a pojisténi majetku

Pojistént
Obecné
pojistént
odpovédnosti

odpovédnosti za
$kodu z provozu
motorovych

X vozidel .
nemoci prepravy

z povolani

Pojisténi uvért
a zaruk (kauci)

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 coo7o coo8o Co090 Cco100

Technické rezervy vypotitané jako celek v hrubé vysi ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni icelové jednotky
a finitniho zajisté&ni po tpravé o olekavané ztraty dané selhanim RO050
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi jako celek

Technické rezervy vypoéitané jako souéet nejlepsiho odhadu
a rizikové pFirazky

Nejlepsi odhad rezervy na pojistné

Rezerva na pojistné

Hruba hodnota RO060 593 16 497 o] 1138 026 1007613 4 855 1040716 461 081 5
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky

a finitniho zaji$téni po upravé o otekavané ztraty dané selhanim RO140 -85 -5638 0 514 573 -1798 347 119 816 18 973 -0
protistrany

C'i.st? nejlepsi odhad rezervy na pojistné RO150 679 22135 [0] 623 453 1009 411 4508 920 900 442108 5

Zajistné udalosti

Hruba hodnota RO160 209 101 024 0 6108 419 531490 15819 1850 536 2379 541 0
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténti / zvlastni ucelové jednotky

a finitntho zajidténi po Gpravé o oéekavané ztraty dané selhanim R0240 7 45242 0 2 697 795 5034 8936 838706 760 135 0
protistrany

Cisty nejlepsi odhad zajistnych udalosti RO250 203 55782 0 3410 624 526 456 6883 1011829 1619 406 0
Celkovy nejlep$i odhad — hruba hodnota R0260 803 117521 0 7 246 445 1539103 20 674 2891252 2 840 622 5
Celkovy nejlepsi odhad - &istd hodnota R0O270 881 77917 0 4 034 077 1535867 11391 1932729 2061514 5
Rizikova prirazka RO280 40 11131 0 560 167 105 412 1374 201980 320 847 0
Castka prechodnych opat¥eni na technické rezervy

Technické rezervy vypoéitané jako celek R0290

Nejlepsi odhad RO300

Rizikova pFirazka RO310




$17.01.02

TECHNICKE REZERVY TYKAJICE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

Technické rezervy — celkem
Technické rezervy — celkem

Vymahatelné ¢astky ze zajistné smlouvy / zvlastni Gi¢elové jednotky
a finitniho zaji$téni po upravé o otekavané ztraty dané selhanim
protistrany — celkem

Technické rezervy po odpoétu vymahatelnych astek ze zajisténi /
2zvlastni Géelové jednotky a finitniho zajidténi po Gpravé o oéekavané
ztraty v disledku selhani protistrany — celkem

Pojisténi
odpovédnosti
i Pojisténi
zaméstnavatele . .
odpovédnosti za
$kodu z provozu
motorovych

vozidel

Pojisténi Pojisténi za $kodu pii
Llééebnych vyloh | ochrany pfijmu pracovnim

trazu nebo
nemoci
z povolani

Pojisténi
Ostatni namorni Pojistént pro .
civex ¢ . o ‘s Obecné TR
pojisténi a letecké pFipad poZaru ovix s Pojistént avérd
. v £ pojistént
motorovych dopravy a jinych 3kod na " )
X e . . odpovédnosti
vozidel a pojisténi majetku
prepravy

a zaruk (kauci)

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 coo7o coo8o Co090 Cco100

R0320 843 128 652 0 7806 612 1644516 22 048 3093232 3161 469 5
R0O330 -78 39 604 0 3212368 3236 9283 958 523 779 108
R0O340 921 89 048 0 4 594 243 1641279 12765 2134709 2382361 5




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJECE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

té neproporcionalni z

Celkové zavazky

Zajisténi namorni z nezivotniho
a letecké dopravy Zajisténi majetku pojisténi
a pfepravy

co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 co180

Pojisténi pravni
ochrany

Pojisténi riiznych
finanénich ztrat

P e T Zajisténi
Pojisténi asistence Zdravotni zajisténi . .
odpovédnosti

Technické rezervy vypoéitané jako celek v hrubé vysi ROO10

Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvlastni uelové jednotky
a finitniho zaji$téni po Gpravé o oéekavané ztraty dané selhanim RO050
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypoé&itanymi jako celek

Technické rezervy vypotitané jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové
pFirazky

Nejlep3i odhad rezervy na pojistné

Rezerva pojistného

Hruba hodnota RO0O60 -204 104 326 85580 0 0 0 0 3859 088
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky

a finitniho zajisténi po Upravé o oéekavané ztraty dané selhanim RO140 0 136 55 066 0 0 0 0 701390
protistrany

Cisty nejlepsi odhad rezervy na pojistné RO150 204 104190 30 514 0 0 0 0 3157 698

Zajistné udalosti

Hruba hodnota RO160 858 62 437 110 466 11160 800
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky

a finitniho zaji$téni po Upravé o oéekavané ztraty dané selhanim R0240 -39 -133 87 065 0 0 0 0 4 442 TH9
protistrany

Cisty nejlep3i odhad zajistnych udalosti R0250 897 62 570 23400 0 0 0 0 6718 051
Celkovy nejlep3i odhad — hruba hodnota R0260 654 166 763 196 046 0 0 0 0 15019 888
Celkovy nejlep$i odhad - ¢ista hodnota RO270 693 166 760 53915 0 0 0 0 9 875749
Rizikova prirazka R0280 179 12 486 4 669 0 (0] o] ] 1218 286

Castka prechodnych opat¥ent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek R0290

Nejlep$i odhad RO300

Rizikova prirazka RO310




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

té neproporcionalni z

Celkové zavazky
Zajisténi namorni z nezivotniho

Pojisténi pravni vy s Pojisténi riiznych . ivin s Zajistént ; vy s
Pojisténi asistence R ) Zdravotni zajisténi " ) a letecké dopravy Zajisténi majetku pojistént
ochrany finanénich ztrat odpovédnosti .
a pfepravy
co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy — celkem
Technické rezervy — celkem R0320 833 179 250 200 715 0 0 0 0 16 238 174

Vymahatelné &astky ze zajistné smlouvy / zvlastni Geelové jednotky
a finitniho zaji$téni po Upravé o oéekavané ztraty dané selhanim RO330 -39 3 142131 0 0 0 0 5144139
protistrany — celkem

Technické rezervy po odpoétu vymahatelnych &astek ze zajisténi /

2zvlastni GEelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé o oekavané R0O340 872 179 246 58 584 0 0 0 o] 11 094 035
ztraty v disledku selhanti protistrany — celkem




S19.01.21
INFORMACE O NAROCICH NA POJISTNE PLNENE Z NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

Celkem za neZivotni pojisténi

Rok vzniku pojistné
udalosti / rok upsant

Z0010 Accident year

Hruba vyplacena pojistna plnéni (nekumulativni)

(absolutni ¢4stka)

Rok vyvoje

Soudet let

V bézném roce y
o | o | o ] 2 | s ] e s ] e | o7 J & | o ] owswe (umdatiund
C0030 C0050 C0060 Co070 C0080 C0090 C0100 co110 C0170 C0180

Pied RO100 65 594 770 R0O100 65 594 770 65 594 770
N-9 RO160 5967 367 2 405 445 444 290 113323 68 855 55903 28 563 96 729 37071 29139 R0O160 29139 9 246 684
N-8 RO170 7142873 2645918 495 662 161 078 66 759 31601 43369 27 848 19363 RO170 19 363 10 634 471
N-7 RO180 5557 643 1917126 456 814 143 018 62 384 54339 32150 53 488 RO180 53 488 8276 963
N-6 R0O190 5460109 1890 263 356 088 183773 81350 29 832 25338 R0O190 25338 8026753
N-5 R0200 7216 428 2368 645 621 352 119 749 130 792 45 826 R0O200 45 826 10502 792
N-4 R0210 5332857 2267 261 483 677 155591 76 102 R0210 76102 8315 487
N-3 R0220 5526 070 2333239 514 516 231579 R0220 231579 8605 403
N-2 R0230 6 194 945 3018 425 483 568 R0230 483 568 9 696 938
N-1 R0240 6 843 848 2814 032 R0240 2 814 032 9 657 880

N R0250 5957 428 R0250 5957 428 5957 428

Celkem R0260 75330633 154 515 569




S19.01.21
NAROKY NA POJISTNE PLNENI Z NEZIVOTNIHO POJISTENI ((daje v tisicich Ko)

Hruby nejlepsi odhad rezerv na pojistna plnéni

(absolutni ¢astka)

Rok vyvoje
Konec roku
o | o | o ] 2 | s ] e | s ] e | o7 J & | o | owswe (st d

Pted R0O100 1942871 RO100 1363378
N-9 RO160 998 837 696 471 585 425 614789 RO160 462113
N-8 RO170 468 365 300 814 255708 221581 RO170 176 539
N-7 RO180 790153 554 088 387 994 303 059 RO180 217113
N-6 R0O190 898 071 434 289 312540 270 439 RO190 214 224
N-5 R0200 1392013 833573 531071 394 975 R0O200 313514
N-4 R0210 2 491 414 1327880 893 078 Thh 279 R0210 616 841
N-3 R0220 4 447123 2185 147 1510 426 1282615 R0220 1054311
N-2 R0230 4 774 685 1819 550 1188 867 R0230 1053 645
N-1 R0240 4751577 1842622 R0240 1669538

N R0250 4 271 450 R0250 4 019 584

Celkem R0260 11160 800




S.23.01.01
KAPITAL (Udaje v tisicich K&

Tier1l- Tier1l-
Celkem neomezena | omezend Tier 2 Tier 3
polozka polozka

Primarni kapital pred ode¢tenim kapitalové tcasti v jiném finanénim odvétvi ve smyslu élanku 68 nafizeni v prenesené pravomoci (EU) & 2015/35

Kmenovy akciovy kapital (véetné vlastnich akcit) RO010 2151129 2151129

Emisni 4%io souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem RO030 8521 543 8521 543

Poéateéni prosttedky, pFispévky spoleénikil nebo rovnocenna polozka primarniho kapitalu u vzdjemnych pojistoven a zajistoven nebo pojidtoven a zajistoven na bazi vzajemnosti RO040

PodFizené uéty vzajemnych pojistoven RO0O50

Disponibilni bonusovy fond ROO70

Preferenéni akcie RO090 2151 000 2151 000
Emisni a%io souvisejici s preferenénimi akciemi RO110 8 481988 8 481988
Rekonciliaéni rezerva RO130 14 259 240 14 259 240

PodFizené zivazky RO140 550 256 550 256
Castka, ktera se rovna hodnoté &istych odlozenych dafiovych pohledavek RO160

Dal3i polozky kapitalu, které byly schvaleny organem dohledu jako primarni kapital, neuvedené vyse R0O180

Kapital z aéetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekonciliaéni rezervou a nesplriuje kritéria pro kapital podle smérnice Solventnost IT

Kapital z uéetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekonciliaéni rezervou a nesplfiuje kritéria pro kapital podle smérnice Solventnost II R0O220 0

Odpotty

Odpoéty pro kapitalovou G&ast ve finanénich a Gvérovych institucich R0230 0 0 0
Celkovy primarni kapital po odpoétech R0290 36115156 24931912 11183 244
Dopliikovy kapital

Kmenovy akciovy kapital splatny na poZadani, ktery nebyl splacen a nebyla podana vyzva k jeho splaceni RO300

Poéateéni prosttedky, pFispévky spoleénikil nebo rovnocenna polozka primarniho kapitalu u vzdjemnych pojistoven

a zajistoven nebo pojistoven a zajistoven na bazi vzajemnosti splatné na pozadani, které nebyly splaceny a nebyla podana vyzva k jejich splaceni RO310
Preferenéni akcie splatné na pozadani, které nebyly splaceny a nebyla podana vyzva k jejich splaceni R0320
Prévné zavazny zivazek upsat a zaplatit podfizené zavazky na pozadani RO330
Akreditivy a zaruky podle ¢l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES RO340
Akreditivy a zaruky jiné nez podle ¢l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES RO350
Vyzvy élentim k dodate¢nym prispévkiim podle prvniho pododstavce ¢l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES R0O360
Vyzvy élentim k dodate¢nym piispévkim jiné nez podle prvniho pododstavce ¢l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES RO370
Ostatni dopliikovy kapital R0O390
Dopliikovy kapital celkem RO400




S.23.01.01
KAPITAL (Udaje v tisicich K&

Tier1l- Tier1l-

Celkem neomezena | omezend Tier 2 Tier 3
polozka polozka

COO1 C0020 C0030 C0050

Dostupny a pouzitelny kapital

Celkovy dostupny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku RO500 36115156 24931912 11183244 0

Celkovy dostupny kapital na kryti minimalniho kapitalového poZadavku RO510 36115156 24931912 11183244 0

Celkovy pouzitelny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku RO540 36115156 24931912 6232978 4950 266 0
Celkovy pouzitelny kapital na kryti minimalniho kapitalového pozadavku RO550 31755219 24931912 6232978 590 329
Solventnostni kapitalovy pozadavek RO580 11734381

Minimalni kapitalovy pozadavek RO600 2 951 646

Pomér pouzitelného kapitalu k solventnostnimu kapitalovému poZadavku R0620 307,8%

Pomér pouzitelného kapitalu k minimalnimu kapitalovému poZadavku RO640 1075,8%

Rekonciliaéni rezerva

Ptebytek aktiv nad zavazky RO700 38 897 065
Vlastni akcie (drzené piimo i nepiimo) RO710 0
Predvidatelné dividendy, rozdéleni vynosti a poplatky RO720 3332165
Dalsi polozky primarniho kapitalu RO730 21305 660
Uprava o omezené polozky kapitalu s ohledem na portfolia s vyrovnavaci (pravou a tcelové vazané fondy RO740 0
Rekonciliaéni rezerva RO760 14 259 240

Océekavané zisky

Otekavané zisky obsazené v budoucim pojistném - Zivotni pojisténi RO770 12 836 248

Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — neZivotni pojisténi RO780 237 641

Celkové oéekavané zisky obsaZené v budoucim pojistném RO790 13 073 888




S.25.02.21
SOLVENTNOSTNE KAPITALOVY POZADAVEK - PRO POJISTOVNY A ZAJISTOVNY S VYUZITIM STANDARDNIHO VZORCE NEBO CASTEENE INTERNEHO MODELU (Udaje v tisicich k&)

Vypocet
Jedine¢né ¢islo slozky Popis slozek sokl;/:?ttérlz‘slté:i:o Mo::s:(\;ané z::::;l:: Zjednodusent
pozadavku

1  Market risk 7500 130 0
2 Counterparty default risk 528 448 0
3 Life underwriting risk 6119 755 0
4  Health underwriting risk 69 647 0
5 Non-life underwriting risk 4388 821 4388 821
6 Intangible asset risk 0 0
7 Operational risk 1059 985 0
8 LAC Technical Provisions (negative amount) -67 248 0
9 LAC Deferred Taxes (negative amount) -1 870 562 0

Nediverzifikované slozky celkem RO110 17728 976

Diverzifikace R0O060 -5 994 596

Kapitalovy pozadavek pro pojistovny a zajistovny provozované v souladu s élankem 4 smérnice 2003/41/ES RO160 o]

Solventnostni kapitalovy poZzadavek kromé navy3eni kapitalového pozadavku R0O200 11734381

JiZ stanovena navy3eni kapitalového pozadavku R0210 0

Solventnostni kapitalovy poZadavek R0220 11734381

Dal3i informace o solventnostnim kapitalovém poZzadavku

Castka/odhad celkové schopnosti technickych rezerv absorbovat ztraty RO300 -67 248

Castka/odhad celkové schopnosti odlozené dafiové povinnosti absorbovat ztraty RO310 -1870 562

Kapitalovy poZadavek na podmodul akciového rizika zaloZeny na trvani RO400 0

Celkova €astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych poZadavki pro zbyvajici &ast RO410 0

Celkova ¢astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavku pro Gi¢elové vazané fondy
[kromé pozadavk souvisejicich s pojitovnami a zajistovnami provozovanymi v souladu R0O420 0
s élankem & smérnice 2003/41/ES (pFechodné opatent)]

Celkova éastka fiktivniho solventnostniho kapitalového pozadavku pro portfolia s vyrovnavaci upravou RO430 0

Diverzifika¢ni efekty v diisledku souhrnu Gi¢elové vazanych fondi (RFF)

Ly
a fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavki (nSCR) pro ¢lanek 304 RO440 °




S$.28.02.01
MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

MCR (NP, NP) MCR (NP, ZP)
vysledek vysledek

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi

Linearni slozka vzorce pro zavazky

z nezivotniho pojistént a zajistént ROO10 2087172
Cisty nejlepsi odhad Cisty nejlep#i odhad
(bez zajisténi / zvladtni Cisté predepsané pojistné &ni / zvlatni Cisté predepsané pojistné
celové jednotky) (bez zajitént) (i¢elové jednotky) (bez zajisténi)
a technické rezervy za poslednich 12 mésicd a technické rezervy za poslednich 12 mésicd
vypotitané jako celek vypoéitané jako celek

Pojisténi lééebnych vyloh a proporcionalni zajisténi R0020 881 1449
Pojisténi ochrany pfijmu a proporcionalni zajisténi RO0O30 77917 78 367
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za $kodu pfi pracovnim urazu nebo nemoci z povolani a proporcionalni zajisténi RO0O40 0 o]
Pojisténi odpovédnosti za $kodu z provozu motorovych vozidel, vé. proporcionalni zajidténi RO0O50 4 034 077 2285 267
Ostatni pojisténi motorovych vozidel a proporcionalniho zajisténi RO0O60 1535867 4 474 453
Pojiténi namo#ni a letecké dopravy a pojisténi pfepravy a proporcionalni zajisténi ROO70 11391 77512
Pojisténi pro pfipad poZaru a jinych $kod na majetku a proporcionalni zajisténi RO080 1932729 4122 590
Obecné pojisténi odpovédnosti a proporcionalni zajisténi RO090 2061514 1812194
Pojistént Gvért a zaruk (kauci) a proporcionalni zajidténi RO100 5 335
Pojisténi pravni ochrany a proporcionalni zajisténi RO110 693 50 859
Asistence a proporcionalni zajisténi RO120 166 760 599 615
Pojisténi riiznych finanénich ztrat a proporcionalni zajidténi RO130 53915 111 415
Neproporcionalni zdravotni zajisténi RO140 0 0
Neproporcionalni zajisténi pojisténi odpovédnosti RO150 0 0
Neproporcionalni zajist&ni ndmo¥ni a letecké dopravy a pfepravy RO160 0 0
Neproporcionalni zajisténi majetku RO170 0 0




S$.28.02.01
MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi
MCR (NP, NP) MCR (NP, ZP)
vysledek vysledek

Coo70 C0080

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi

Linearni slozka vzorce pro zavazky

z nezivotniho pojistént a zajistént R0200 864 47k
Cisty ‘r.1'e1lvep’s1 odllad : Cisty celkovy Cisty nejlepsi odhad Cisty celkovy
(bez zajisténi / zvlastni S S
™ L. kapital v riziku ™ L. kapital v riziku
celové jednotky) s s (i¢elové jednotky) ey . s
L (bez zajisténi / zvlastni e (bez zajidténti / zvlastni
a technické rezervy telové sednotky) a technické rezervy tizelové jednotky)
vypotitané jako celek ! v vypoéitané jako celek b Y
Zavazky s podilem na zisku — zaru¢ené plnéni RO210 19 610 608
Zavazky s podilem na zisku — budouci nezaruéené podily na zisku R0220 648 285
Zavazky s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu R0230 231402
Zavazky ostatniho Zivotniho pojisténi a zajisténi R0240 0

Zavazky Zivotniho pojisténi a zajisténi celkem R0250 244 247 005




$.28.02.01

MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

Celkovy vypoéet minimalniho kapitalového poZadavku

Linearni minimalni kapitalovy pozadavek

Solventnostni kapitalovy pozadavek

Horni mezni hodnota minimélniho kapitalového pozadavku

Dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku
Kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku

Absolutni dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku

Minimalni kapitalovy pozadavek

Fiktivni minimalni kapitalovy poZadavek v oblasti neZivotniho a Zivotniho pojiiténi

Fiktivni linedrni minimalni kapitalovy pozadavek

Fiktivni solventnostni kapitalovy pozadavek kromé navy3eni (roéni nebo nejnovéjsi vypocet)
Fiktivni horni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku

Fiktivni dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku

Fiktivni kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku

Absolutni dolni mezni hodnota fiktivniho minimalniho kapitalového pozadavku

Fiktivni minimalni kapitalovy pozadavek

RO300 2951646
RO310 11734381
R0320 5280 471
R0O330 2933595
R0O340 2951 646
R0O350 191808
R0O400 2951646
Zivotni pojistént
RO500 2087172 864 474
RO510 8297 630 3436751
R0520 3733934 1546 538
RO530 2 074 408 859 188
RO540 2087172 864 474
RO550 95 904 95 904
R0O560 2087172 864 474
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